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淡 江 大 学 出 版 中 心 


书馆 学 ， 始 於 1970 年 3 月 创刊 之 教育 资料 科学 月 刊 ， 


F9 月 更 名 为 教育 资料 科学 ， 改 以 季刊 发 行 。 自 1982 年 9 
1 们 局 季 刊 ， 每 年 冬 (1 月 )、 春 (4 月 )、 夏 (7 月 ) 与 秋季 
期 ， 合 豚 一 卷 。 现 由 淡 江 大 学 出 版 中 心 出 版 ， 淡 江 
能 学 系 和 党 生 筷 念 图 书 能 合作 策划 编辑 。 本 刊 久 屋 
008 年 获 国 科 会 学 术 期 刊 评比 为 第 一 和 级， 下 广 为 海内 


所 收 俏 (如 下 英文 所 列 )。 

The JOURNAL OF EDUCATIONAL MEDIA & LIBRARY SCIENCES (JoEMLS), 
published by the Tamkang University Press and co-published with the Department of 
Information & Library Science (DILS) and Chueh Sheng Memorial Library, was formerly the 
Bulletin of Educational Media Science (March 1970 — June 1980) and the Journal of 
Educational Media Science (September 1980 — June 1982). The JoEMLS has been a 
quarterly as well as a new title since September 1982, appearing in Winter, Spring, Summer 
and Fall issues. 


The JoEMLS is indexed or abstracted in 
Cabell's Directory of Publishing Opportunities 
Chinese Electronic Periodicals Service (CEPS) 
Directory of Open Access Journal (DOAJ) 
H.W. Wilson Database 
Index to Chinese Periodicals 
Library, Information Science & Technology Abstract (LISTA) 
Library & Information Sciences Abstracts (LISA) 
Library Literature & Information Science (LLIS) 
Public Affairs Information Services (PAIS) 
Scopus 
Taiwan Social Sciences Citation Index (TSSCI) 
Ulrich's Periodicals Directory 
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EDITORIAL 
In and Beyond This Issue 


During the process of writing academic papers, if one procedure could be 
described as “minute, complicated, but important", that would be formatting 
citations. Academic writing and citing have become the basic foundation of a 
scholar's information literacy, but in addition to this, there is a specific method 
of citation solely existing in journal publishing, neither familiar by authors 
and readers, nor by journal editors. It is "guidelines of Romanized citations". 
Although Romanized citations have a different purpose from general citations, it 
is necessary to give more serious thought to Romanized citations, for Chinese- 
language academic journals to be seen on the international platform. 

Journal of Educational Media and Library Sciences (JoEMLS) has already 
used Romanized citation guidelines to edit published manuscripts since Issue 
1, Volume 46 (Autumn Issue of 2008), and developed and announced relevant 
formation guidelines. Before that, only a small number of A&HCI journals ever 
used Romanized citations, but without formal guidelines. The development and 
announcement of Romanized citation guidelines by JoEMLS could be considered 
as a pioneering work in Taiwan, as well as in the international platform. In these 
years, our journal has been engaging in on-going modification and reform on 
relevant practices, and finally in July 2014, the book APA, Chicago (Turabian) 
and Romanization of Referencing Styles for Chinese academic writing, was 
formally published by Tamkang University Press, providing a comprehensive 
reference for authors and editors of academic journals. 

We believe that for its meaning and value to be realized by the world, 
the Romanized Citation guidelines should be implemented and promoted. For 
celebrating the first anniversary of the book's publication, with the consent of 
Tamkang University Press, we plan to share and publish partial content of the 
book in this (Issue3, Volume 52) and next issue. For details of Romanized editing 
and guideline explanations, we hope readers could refer to the full content in the 
actual book. We sincerely hope to gain support and feedbacks from more scholars 
and journal editors. 

For the requirements of our journal's editing and reviewing, eight 
manuscripts were reviewed during the publishing process. Five manuscripts 
were rejected, with a rejection rate of 62.5%. Three manuscripts were accepted, 
including "Organizational Innovation Behavior in Taiwan's University. Libraries: 
A Quantitative Study" by Chen Su-May Sheih, “A Study of the Subject 


228 Journal of Educational Media & Library Sciences 52 : 3 (Summer 2015) 


Categorization of the MIS-related Journals in the ISI Databases Using Topical 
Features in the Text Content and Machine Learning Methods" by Sung-Chien 
Lin, and “The Effects of Teacher and Teacher-librarian High-end Collaboration 
on Inquiry-based Project Reports and Monthly School Test Scores of Fifth-grade 
Students" by Hai-Hon Chen. By the publication date of this issue, another eight 
manuscripts are still at the review stage. 

We gladly to share another great news— our journal JoEMLS has been 
collected into the internationally known database Cabell's Directory of Publishing 
Opportunities. The Cabell's database was launched in 1978, with a strict policy 
on journal collection. It provides detailed information on collected journals’ 
publication management systems, editorial lag, statement of impact, etc., for 
assisting international scholars to find quality journals for manuscript submission. 
We will strive to make our journals collected by more international journal 
databases, thus facilitating the academic communication of our authors' research 
findings and enhancing their academic influences. 


Jeong-Yeou Chiu 
JoEMLS Chief Editor 
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TER (lura SCS (EEE A ^ UH ANT ie ai A BES A X. 
轻 急 不得， 则 有 可 能 非 和 "引文 格式 I BASSES * SAGE EELS [Ci] ER CR SE 
一 位 研究 者 必 全 的 资讯 素养 之 一 。 然 而 ， 除 此 之 外 ， 尚 有 一 种 特定 的 引 广 编排 
方法 单独 存在 於 期 刊 出 版 更 境 中 ， 不 仅 论 文 作者 与 读者 对 此 都 相当 防 生 ， 其 至 
连 期 刊 编辑 也 未 必 能 充分 了 解 及 应 用 ， 它 就 是 ' 鞭 马 化 引文 格式 规范 1。 ERSTE 
引 广 与 一 般 引 广 之 目的 不 同 ， 但 就 华文 学 术 期 刊 的 国际 化 而 言 ， 确 实 有 充分 理 
由 必须 同时 兼顾 。 

教育 资料 与 图 书馆 学 季刊 早 於 46 卷 1 期 (2008 年 秋季 号 ) 即 特别 为 季 刊 内 
Am CA AERE Rafa [SC ; 站 制定 与 公告 相关 格式 短 例 ， 过 是 台湾 首 次 也 是 国 
BAJE o Foi fecal PE P9 A GHC! SAB GE SLE RS ES lat > Sf 
HAZ EA C ATER ETE SEU > JSE 2014457 H > H 
淡 江 大 学 出 版 中 心 正式 出 版 了 学 术 期 刊 罗马 化 : APA ` Chicago (Turabian ) $ # 
马 化 引 文 格式 规范 ， 提 供 学 术 期 刊 作者 与 篇 辑 更 完整 的 参考 指南 。 

因为 深信 引文 格式 必须 落实 和 推广 ， 始 能 发 挥 最 大 效益 ， 也 才 有 意义 和 价 
值 。 今 通 逢 恋 书 出 版 通 年 ， 本 刊 於 多 得 淡 江 大 学 出 版 中 心 的 同意 下 “， 预 计 将 部 
Sy" 者 马 化 引文 格式 规范 ) 内 容 连 续 刊 载 於 本 卷 期 (52 卷 3 期 ) 与 下 一 卷 期 之 中 ， 
分 享 予 学 界 。 然 而 ， 有 关 史 马 化 篇 排 不 理 及 其 范例 使 用 说 明 ， 则 仍 有 屯 使 用 者 
GAB SRS ZENA: BUM IID eS To Sz 
ie e 

基 於 本 刊 篇 排 与 评阅 作业 需求 ， 本 卷 期 出 版 期 间 纺 计 完 成 8 篇 稿件 的 评阅 
程序 ， 退 稿 篇 数 $ 篇 ， 退 稿 率 计 为 62.3%， 俊 收 休 其 中 3 篇 基 文 ， 分 别 为 : 陈 书 
梅 针 对 「 大 学 圆 书 迄 和 组 微 创新 行为 调查 研究 + PROBL AES" 利用 文字 内 容 主 题 
特征 与 机 老 学 虱 方 法 探讨 MIS 相关 期 刊 在 ISI 人 资料 庚 的 主题 分 类 ，， 以 及 陈 海 瀛 
探讨 和 教师 和 图 书 教师 高 层次 协作 教学 模式 建构 及 其 对 五 年 级 学 生 主题 探究 报 
告 和 月 考 成 续 的 影响 | 等 论文 。 而 截至 出 刊 前 ， 尚 有 另外 8 篇 稿件 仍 不 於 评阅 作 
业 流 程 中 。 

本 卷 期 同时 宣布 另 一 个 好 消息 : 教育 资料 与 图 书馆 学 STICRARAA 
fJ Cabell's Directory of Publishing Opportunities £f &IASK ° Cabell s BISA 
19784 ^ EU REN GETIBCR > E EKER TUR A A HA TC BER ^ 
篇 辑 时 兴 (editorial lag )、 影 响声 明 (statement of impact ) 等 等 资讯 75 CES SB] 
国际 学 者 于 找 优 肥 期 刊 投稿 标 的 而 设 。 我们 委 取 更 多 国际 期 刊 和 资料 库 的 收 外 ， 
期 待 能 促进 本 刊 作 者 研究 成 果 的 学 术 传 播 果 效 ， 以 及 大 大 扩充 其 学 术 影 响 态 ”。 
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大 学 图 书包 组织 创新 行为 调查 研究 


陈 书 梅 


本 研究 以 量化 实证 方式 ， 针 对 国内 144 所 大 学 院 校 图 书馆 之 785 
位 馆 员 进行 问卷 调查 ， 以 探讨 台湾 地 区 大 学 图 书馆 的 组 织 创 新 行 
为 ， 以 及 影 蚀 大 学 图 书馆 组 织 创新 行为 的 相关 因素 。 研 究 结果 突 
示 ， 馆 员 对 於 大 学 图 书馆 之 组 织 创 新 行为 ， 给 予 正面 肯定 ， 且 技 
入 创新 表现 优 於 管理 创新 。 其 次 ， 馆 员 亦 认 同 大 学 图 书馆 之 组 织 
气候 有 助 於 促进 创新 行为 。 在 图 书馆 组 织 结构 特征 方面 ， 本 研究 
显示 大 学 图 书馆 具有 中 高 水 淮 之 正式 化 程度 。 另 外 ， 本 研究 亦 发 
现 ， 个 人 决策 权 对 大 学 图 书馆 组 织 创 新 行为 具 负 向 显著 影响 。 而 
正式 化 程度 、 主 管 支持 、 组 织 鼓 励 、 资 源 与 学 习 对 组 织 创 新 行为 
有 具 正 向 显著 影响 。 


关键 词 : 组 织 创新 行为 ， 组 织 创 新 ， 创 新 ， 大 学 图 书馆 


前 S 

在 现今 创新 经 济 Cinnovation economy ) 上 时代， 传统 的 图 书馆 服务 已 不 能 满 
足 训 者 多 元 化 的 资 讯 需 求 (Regazzi, 2012; Saperstein & Rouach, 2002 )。 许 多 学 
者 指出 ， 图 书馆 需 主动 进行 组 纳 创 新 行为 (organizational innovation behavior ) ， 
使 图 书馆 能 通 应 瞬息 历 释 的 环境 ， 兹 提供 攻 者 兼 具 效率 与 效能 的 资讯 服务 ， 
方 能 在 变动 快速 的 社会 中 永和 炉 经 管 (Evans, 1983; Kurt, Kurt, & Medaille, 2010; 
Olaisen, Lovhoiden, & Djupvik, 1995; Pungitore, 1995 )。 自 1980 年 代 以 降 ， 由於 
许多 图 书馆 组 积 的 绩效 不 如 预期 ， 不 少 图 书馆 力 开 始 重 视 组 积 创 新 的 相关 诉 题 
( 张 嘉 彬 ，2006 ; 陈 书 梅 ，2001，2010 ; 2&8 » 2008 ; Clayton, 1997; Jantz, 
2012b; Willard, 1991 ) 。 

以 大 学 围 书 通 为 例 ， 透 遇 方 便 、 即 时 、 雯 距 亡 的 方式 获得 电子 期 刊 盟 资 料 
库 资 源 ， 已 成 为 昔 者 的 主要 需求 乙 一 ; 此 外 “， 随和 闭 移 路 资源 医用 发 展 ， 搜 娃 引 
擎 全 党 利 资 讯 服务 商 大 量 提供 快速 的 资讯 服务 ， 使 得 大 学 圆 书 馆 遭 遇 的 总 笋 傅 
来 剑 剧 烈 ， 而 上 述 种 种 多 渤 也 种 击 了 大 学 图 书馆 在 资讯 社会 的 地 位 与 角色 三面 
立 台 湾 大 学 图 书 资 讯 学 系 教 授 
通讯 作者 : synn@ntu.edu.tw 


到 


2015/04/30 投 稿 ; 2015/08/06 修 订 ; 2015/08/07 接 受 


研究 


232 教育 资料 与 图 书馆 学 ”52 : 3 (Summer 2015) 


对 外 在 现 境 的 挑战 ， 当 代 大 学 图 书馆 不 们 必须 具备 更 多 的 功能 ， 更 应 该 在 内 部 
Fb ORAS EKO > ARIST RAI > THERESE > HET 
市 场 价值 (Bryson, 1990; Jantz, 2012b; Stoffle, Renaud, & Veldof, 2015 ) 。 

FEE” HCAS AARRE SAR SRK ^ EDAD 
EpL AB Pe TAR SHE ^ EUR Ex Ed [et] SS EX GERD THER SORA ^ ANDRES 
PRN A Shel SS BBA RATT e Et UU FTU * BL ^ ZRBESCREFH RAI A EA 3G 
HAME ^ VAPWE ER [S] E REL] (SEE, ERMAR > RNAI AS els 
迄 的 组 积 创 新 行为 与 影响 因素 。 具 体言 之 ， 本 研究 之 研究 问题 包括 : 馆 员 对 大 
学 图 书馆 组织 创新 的 认同 程度 为 何 ? 大 学 图 书馆 有 哪些 租 积 创新 行 角 ? 馆 员 对 
大 学 图 书馆 组织 创新 气候 的 认同 程度 为 何 ? 大 学 图 书 能 的 租 炽 结构 特 微 裔 何 ? 
以 及 大 学 图 书馆 组 积 创 新 行为 忆 影 响 因素 为 何 ? 目前， 我 国 图 书馆 界 天 於 租 积 
创新 的 实 六 研 究 较 少 ， 本 研究 之 发 现 ， 可 厚实 图 书 能 在 和 组织 创新 方面 的 理论 基 
俊 。 而 本 研究 所 设计 之 量 表 ， 可 作 胃 未 来 相关 研究 设计 问卷 时 之 参考 。 另 外 ， 
本 研究 亦 根据 研究 结果 ， 提 出 落实 图 书馆 组 炽 创 新 的 具体 相关 建议 ， 藉 供 我 国 
大 学 图 书 能 实务 界 参考 。 


二 、 文献 探 科 
以 下 效 分 述 租 太 创新 行为 的 意 涵 与 类 型 ， 以 及 图 书包 组 名 创 新 行为 及 其 影 
智 因素 等 相关 议题 。 


加 租 织 创新 行为 的 意 洱 与 类 型 

创新 保 指 对 个 人 、 团 体 、 租 织 产 业 或 社会 有 其 重要 价值 之 新 事物 的 引用 
过 程 (Higgins, 1995 )。 对 租 猴 或 个 人 而 阁 ， 几 是 新 的 、 不 曾 摊 用 过 的 观念 、 作 
法 、 产 品 、 程 序 、 政 策 、 设 备 、 制 度 、 租 织 和 结构 、 方 法 或 服务 等 等 ， 丝 可 以 
创新 称 之 。 而 所 计 的 组 积 创 新 ， 则 作 将 某 些 对 和 组 积 与 环境 而 言 尚 属 新 颖 的 构想 
与 创意 加 以 付 诗 实行 ， 兹 在 组 积 内 部 造成 改 释 ， 以 通 应 环境 的 释 脖 及 增进 组 微 
顷 效 的 行 马 (Afuah, 2003; Balk, Kwant, & Neudecker, 2014; Dougherty & Bowman, 
1995) ° Drucker (1985) faith * BUSTERSMUDRIE SHE ZA EG > B. 
AHXBIETHEZJRJÍEAE * RERPSHMUBUSIES BIS ^ YEESDATEISRERER USER 。 

至 於 组 积 创 新 行为 的 类 型 ， 则 有 相关 文献 将 服务 业 之 组 积 创 新 分 筷 四 种 
(EHETE > 2004 ; Djellal & Gallouj, 2001) > 包括 : 1. 产 品 / 服 务 创 新 (product/ 
service innovation )， 其 定义 相当 广泛 ， 包 含 无 形 及 有 形 产 品 ;2. 流 程 创新 (pro- 
cess innovation) )， 傈 指 技术 制度 与 其 他 无 形 的 过 程 ; 3. 内 部 租 织 创 新 (internal 
organizational innovation) )， 主 要 针对 和 组 积 内 部 的 活动 僵 架 构 ; 4: 外 部 关 傈 创新 
(external relational innovation) > Jtt RAE ze ` EUR. ^ PAIR > Di Rete 
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等 建立 特殊 的 彩 伴 关 傈 。 

若 从 创新 的 性 质 观 之 ， 租 织 创新 的 类 型 可 分 项 两 种 ， 亦 即 管理 创新 (ad- 
ministrative/management innovation ) BAY fir Alt (technical innovation ) (Daman- 
pour, 1991; Djellal & Gallouj, 2001; Vaccaro, Jansen, Van Den Bosch, & Volberda, 
2012)。 其 中 ,管理 创新 乃 是 与 组 织 管 理 相关 “， 包 括 行政 流程 、 预 算 控制 、 人 
事 管理 等 组 积 和 结构 及 管理 程序 方面 之 创新 ; 另 一 方面 ， 技 术 创 新 则 傈 直接 与 客 
户 相 关 “， 同 时 涉及 产品 、 服 务 ， 以 及 提供 彼 等 服务 所 需 之 创新 技术 等 ， 力 是 组 
如 日 常 基本 工作 或 主要 基础 活 动 有 关 之 创新 (Jantz, 2012a ) 。 


(=) [est = BEZEL TT ey BL EA 

AT Fee s E A P Med E ERE EZ OC * Ge E ER A TZ PA 
TREED ERES BE aT ACA CARRE» CERE > 2008 ; 张 嘉 彬 ，2006 ; 
Damanpour & Evan, 1992; Drucker, 1976; Reynolds & Whitlatch, 1985 )。 其 中 > 
dla Gi Fr A E E PEEL AR H PEAS PCE BE ZB ^ PBL SB 
i ^ THR ^ FTE ' RARER NARGIS © T TS PERI 
新 乃 是 与 图 书馆 组 织 管 理 相关 的 创新 ， 例 如 用 人 和 创新、 管理 程序 与 模式 创新 、 
组 积 结 构 创新 等 ( 何 焙 华 、 王 培 林 ，2008 ; 张 嘉 彬 ，2006 ; Damanpour & Evan, 
1992; Drucker, 1976; Reynolds & Whitlatch, 1985 )。 综 整 过 往 的 文献 可 知 ， 影 澳 
图 书 迄 组 积 创 新 行为 的 重要 因素 ， 则 包括 馆 员 个 人 因素 、 图 书馆 管理 阶层 因 
素 、 图 书馆 内 部 组 织 因素 、 图 书馆 外 在 环境 因素 等 ( 何 绍 华 、 王 培 林 ，2008 ; 
张 嘉 彬 > 2006 ; Finlay & Finlay, 1996; Luquire, 1983; McClure, Ryan, & Moen, 1993; 
Olaisen et al., 1995; Reynolds & Whitlatch, 1985; Willard, 1991 )。 以 下 话 述 之 。 

1. 馆 员 个 人 因素 

Bryson (1990 ) 指 出， 图 书馆 组织 创 新 的 根源 ， 即 在 於 馆 员 具 储 将 改变 视 
贺 机 会 而 非 威 者 的 观念 ， 不 仅 雇 和 於 接受 变迁 ， 亦 能 毛 此 调整 工作 内 容 及 行 久 表 
现 。 事 实 上 “， 倘 若 迄 员 对 新 事物 抱 持 较 正 面 的 观感 ， 则 此 个 人 特质 将 较 有 利 於 
租 积 之 创新 行 胡 。 如 McClure 等 (1993 ) 针对 美国 公共 图 书馆 馆 员 对 移 际 移 路 应 
用 的 看 法 及 使 用 更 沉 进行 调 查 研究 上 时， 发 现 具 创新 人 格 特质 的 能 员 对 网 路 有 较 
FE 向 的 态度 ， 且 使 用 移 路 的 频率 较 高 。 而 Finlay 与 Finlay(1996 ) 探讨 公共 图 书 
馆 馆 员 的 知识 及 创新 性 格 对 网 路 应 用 状况 之 影响 时 ， 其 研究 结果 呼应 McClure 
等 人 的 和 结 花 ， 亦 即 创新 型 人 格 特质 对 馆 员 使 用 移 路 的 意 厦 有 重要 影响 * 
之 ， 有 创新 性 格 的 能 员 较 能 接受 新 的 事物 。 同 时 ， 图 书馆 馆 员 的 创新 能 力 源 於 
馆 员 创造 性 思考 能 力 的 具体 展现 ， 故 如 能 培养 与 提升 馆 员 的 创造 件 思 考 能 
则 对 图 书馆 的 创新 能 力 将 有 极 大 助 益 。 

2. 图 书馆 管理 陆 层 因素 

文献 指出 ， 管理 阶层 需 重 和 视 和 与 支持 组 织 创新 “对 新 事物 能 包容 -了解 图 
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书馆 的 内 在 与 外 在 环境 ， 冰 提供 容许 发 挥 创 意 的 环境 ， 且 通 时 地 激励 馆 员 ， 革 
员工 学 各 和 发 展 ， 促 使馆 员 有 主动 投入 现 有 工作 的 承 落 感 ， 原 意 接 受 责 任 ， 极 
力 投 入 站 页 献 ， 进 而 发 展 创新 的 行为 (Bryson, 1990; Leong & Anderson, 2012 ) ° 
Willard ( 1991) 人 针对 英国 六 所 公共 图 书馆 引进 微电脑 馆 际 互 借 网 路 的 创新 行 态 
之 研究 即 发 现 ， 管 理 与 领导 阶层 傈 促使 图 书 和 能 组 积 创 新 的 主要 因素 。 而 Jeal 
(2014) 指 出 ， 胃 使 租 猴 能 进一步 他 新， 图书 能 管理 阶层 需 能 让 创新 成 员 免 於 
不 安 ， 节 支持 通 员 筷 图 书馆 靳 新 的 价值 观 而 尽心 昼 力 ， 且 承担 可 能 遭遇 的 风 除 
与 质疑 。 另 外 ， 由 於 官 傣 体 制 组 积 本 质 上 对 於 创 新 行 久 的 排斥 ， 因 此 亦 须 仰 加 
管理 阶层 特别 广 意 减 少 官僚 体制 对 员工 创新 行为 的 压抑 ， 焉 能 对 其 创新 行为 肯 
定 ， 鼓 励 员 工 提出 不 同意 见 (Musmann, 1982; Salama, 2011 ) ° 

3. 图 书馆 内 部 租 织 因素 

纤 整 过 往 文 献 可 知 ， 影 响 贺 书馆 组 积 创 新 行为 的 内 部 组 积 因 素 包 含 组 积 
规模 大 小 、 钥 积 和 结构， 以 及 和 组 积 气 候 与 组 积 文 化 等 ( 张 嘉 彬 ，2006 ; Daman- 
pour & Evan, 1992; Reynolds & Whitlatch, 1985 )。 其 中 ， 辆 书馆 组 微 规模 大 小 
对 创新 行为 的 影响 ， 各 学 者 专家 有 不 同 的 看 法 ， 尚 无 定 花 。 一 询 记 轧 大 型 组 
积 具 有 多 样 化 的 技术 裔 人 备 ， BURRS > APIA TI RRRA > 
租 织 富有 弹性， 协调 灌 通 良好 ， 有 利 创新 。 国 外 相关 研究 显示 ， 和 经 常 有 创新 
行 大 的 图 书馆 ， 其 规模 比 少 创新 的 图 书馆 明 显 较 大 (Damanpour & Evan, 1992; 
Luquire,1983 )。 

此 外 ， 图 书馆 组织 结构 对 於 图 书 能 之 技术 创新 及 管理 创新 皆 有 重要 的 影 睡 
(Reynolds & Whitlatch, 1985 ) » #4 Damanpour EH Evan (1992 ) ZEE > EE 
书馆 组 积 创 新 行为 的 组 积 络 构 因 素 ， 较 常见 者 计 有 五 项 ,包括 : (专业 化 : 组 
REALE SEAR AYA AS > (RASA BEG RAY FE» A Ba TN ER 
用 ; (2) 和 组织 的 水 平分 工 (horizontal differentiation ) : RAK E RA BAR > 
不 同 部 门 具有 不 同 的 技术 、 架 构 ， 因 而 有 助 於 各 种 专长 的 整合 ， 及 新 事物 之 探 
用 ; (3) 和 组织 内 部 的 垂直 分 层 (vertical differentiation ) : EEDE GS TER DH SESS. b 
的 灌 通 ， 不 利 租 织 创新 ; (4) 专 业 知 识 技 能 (professionalism) : 水 淮 越 高 ， 出 於 
专业 的 自信 “， 靖 能 揉 用 创新 ; (5) 管 理 的 强度 (administrative intensity ) : ISIR 
势 的 管理 会 扼 欠 员工 的 创意 ， 不 利 创 新 。Damanpour 与 Evan (1992 ) 研究 公共 
图 孝 通 的 创新 行为 与 组 积 和 结构 的 关 作 发 现 ， 上 经 常 有 创新 行为 的 图 书馆 其 专业 知 
识 技 能 水 准 较 少 创新 的 图 书馆 高 ， 其 组 猴 的 水 平分 工 亦 较 普 ， 有 较 多 的 部 门 。 
惟 Musmann(1982 ) 指出， 图 书馆 的 官 你 型 态 和 组 织 是 阻 磺 图 书馆 创新 的 主要 因 
素 ， 因 而 其 建议 改 释 图 书馆 的 组 微型 态 ， 以 强化 图 书馆 的 创新 能 

至 於 组 征文 化 对 图 书馆 和 组织 创新 行为 的 影响 方面 ，Bryson(1990 * Rowley 
(2011) Ei Jantz (2012b ) 认为 ， 重 和 视 工 作乱 效 、 强 斋 内 部 企业 家 精神 Centrepre- 
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neurship ) 的 组 积 文 化 ， 较 有 利 於 组 积 成 员 产 生 创 新 意念 ， 且 可 帮助 组 积 持 纺 进 
行 创新 活动 。 此 外 “， 烙 果 半 向 、 高 种 突 容忍 度 、 高 风险 容忍 度 及 低 外 部 控制 的 
和 组 积 文 化 亦 对 图 书馆 和 组 积 创 新 行 蕊 有 正 向 影响 (Jantz,2012b; Thompson, 1965 ) 。 
TATU Ee T RIR TE E SS BE PATE BUSTA Be E Ls FT AURI BS + EY 
ACES + AELA o TERA RSET I > MEN E SABC ER ARR 
AY L/ FE > EA HIRE PEE > 2014 ; IWASE ^ NS 
Ej 2010)° REL > BERE BS Tele SEE PES SI ^ TRIE ^ BE 
员 对 於 影响 其 工作 事项 的 决策 ， 亦 享有 充分 参与 及 满 通 的 机 会 。 另 外 ， 图 书馆 
和 组织 须 有 鼓励 馆 员 参与 多 个 转 体 的 组 积 气 候 ， 促 使 馆 员 表 过 新 想法 ， 以 分 散 创 
新 对 个 人 造成 的 风险 (Leong & Anderson, 2012; Thompson, 1965 ye 

4. 图 书馆 外 在 环境 因素 

图 书馆 和 组织 进 行 创新 决策 上 时， 外 在 更 境 亦 为 关键 因素 之 一 。 而 所 请 的 图 
书馆 外 在 环境 ， 人 指 对 图 书 通 会 造成 种 列 或 影响 的 因素 之 外 部 力量 。 基 本 上 ， 
图 书 迄 外 在 环境 可 分 航 基 本 环境 、 特 殊 环境 及 外 部 关 傈 三 种 。 基 本 环境 包括 社 
会 、 文 化 、 政 治 、 和 经济 、 法 律 以 及 科技 等 因素 ; 而 特殊 环境 则 傈 指 与 图 书馆 
相互 痪 女 ， 站 直接 进行 资讯 资源 交 换 之 外 部 组 积 、 个 人 或 产品 等 ( 余 建 业 ， 
2001 ; 张 嘉 彬 ，2006 ; King & Anderson, 1995 )， 例 如 环境 中 的 不 确定 性 、 相 
天 产业 的 癌 对 与 来 自 其 他 图 书馆 的 压力 (Frambach, 1993; Kimberly & Evanisko, 
1981; Tan & Lung, 1997 )、 政 府 相 关机 构 的 辅 半 万 案 等 。 至 於 图 书馆 外 在 现 境 ， 
则 首 重 其 外 部 天 你 (Djellal & Gallouj, 2001 ) > 亦 即 透 过 行销 策略 使 疆 者 注意 到 
图 书馆 和 组织 所 推出 的 新 服务 。 换 言 之 ， 图 书馆 组织 与 外 界 交 流 所 获取 的 轻 验 或 
利益 ， 会 影响 访 图 书馆 组 积 创 新 的 程度 。 
弥 而 言 之 ， 和 组 积 创 新 行为 ， 力 是 组 积 厌 由 提出 新 的 创意 ， 如 新 的 技术 或 管 
理 方式 等 ， 用 以 提升 组 积 效 能 ， 交 有 效 因应 环境 释 脖 。 而 组 积 创新 忆 类 型 主要 
可 分 入 管 理 创 新 与 技术 创新 丙种。 至 於 影响 图 书 通 组 积 创 新 的 因素 ， 则 包括 和 馆 
员 个 人 因素 、 图 书馆 管理 阶层 因素 、 图 书馆 内 部 组织 因素 ， 以 及 图 书 能 外 在 现 
境 因 素 。 其 中 ， 图 书馆 内 部 组 微 因 素 可 进 一 部 份 组 分 为 组 纳 特 性 、 组 积 络 构 ， 
以 及 租 积 气 候 与 文化 。 


本 研究 探 量 化 之 实 订 研究 廊 法 ， 探 时 台 湾 地 区 大 学 图 书馆 租 积 创新 行 裔 之 
更 沉 ， 以 及 影响 大 学 图 书馆 组织 创新 行 饥 之 相关 因素 。 研 究 者 综 整 相关 文献 ， 
REA ET eS BEE A TL ZA Oe | 管理 创新 ,与 "技术 创新 à 两 大 类 型 。 
另外 ， 研 究 者 把 梳 相关 文献 后 得 知 ，' 图 书馆 租 织 创新 气候 ALL al RB AAG 
构 , 祭 影 咒 图 书馆 和 粗 积 创新 的 重要 内 部 因素 ， 且 此 两 项 议题 在 相关 领域 中 ,已 
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有 较 完整 的 理论 架构 。 因 此 ， 在 影响 图 书馆 租 炽 创新 的 因素 部 分 ， 本 研究 力 罕 
FEDS T 围 书 迄 组 织 创新 气候 对 图 书馆 和 组织 创新 行为 的 影响 j， 以 及 ' 图 书馆 租 织 
结构 对 图 书馆 和 组 积 创 新 行为 的 影响 此 两 项 议题 进行 探讨 。 


口 研究 方法 与 研究 工具 

本 研究 探 用 问卷 调查 法 。 研 究 者 首先 进行 文献 分 析 ， 以 组 积 创 新 行为 的 相 
天理 其 熏 拭 有 概念 为 基础 ， 作 为 篇 由 调查 所 使 用 问卷 之 参考 架构 “， 悉 而 对 人 台 淤 
地 区 之 大 学 图 书 通通 员 和 进行 问 卷 普 查 研究 。 普 查 法 的 优点 在 於 ， 当 研究 者 确定 
调查 对 象 族群 的 范围 时 ， 揉 用 普查 法 可 多 得 全 面 性 的 资料 ， 得 以 知道 调查 对 象 
的 完整 情况 ， 准 确 性 亦 较 抽样 法 更 高 。 因 此 ， 本 研究 轧 能 了 解 节 呈现 我 国 大 学 
图 书馆 组织 创新 现 沉 之 全 貌 ， 研 究 者 探 用 普查 法 而 非 抽样 法 。 

由 於 目前 在 图书 资讯 学 领域 ， 探 讨 组 积 创 新 行 入 的 文献 不 多 ， 且 鲜 少 相 
关 之 实证 研究 ， 亦 未 见 任何 关於 ' De SS SE RAREST Py +" 图 书 能 组织 创新 气 
Ikie 以 及 ' 图 书馆 组 积 结 构 1 等 方面 的 量 表 可 供 参 考 。 因 此 ， 研 究 者 力 根据 研 
完 目 的 ， 兹 参 酌 相关 领域 之 文献 ( 蔡 局 通 ，1997 ; Amabile, 1995; Damanpour, 
1991; Djellal & Gallouj, 2001; Robbins, 1983) > 自行 篇 由 本 研究 之 问卷 。 问 卷 内 
容 包含 填 答 者 个 人 基本 资料 >" 图书 和 通 组 积 创 新 行为 量 表 ,图书 馆 组 积 创 
新 气候 量 表 ,， 以 及 ' 图 书馆 组 微 结 构 量 表 等 四 个 部 分 。 在 设计 问卷 时 ， 研 究 
者 衡 酌 大 学 图 书 能 的 实际 情况， 半 问卷 中 的 各 题 项 进行 调整 熏 修 订 ， 使 之 能 
於 调查 我 国 大 学 图 书馆 场 域 中 的 组 积 创 新 行为 现 沈 。 

除 个 人 基本 资料 外 ， 本 研究 问卷 所 有 题 项 均 探 用 Likert 五 点 尺度 之 自 陈 
量 表 ， 请 受 访 者 针对 相关 项 目 就 该 能 情况 进行 填 答 。 填 答 者 依 题 项 内 容 由 ' JE 
常 不 同意 J、' 不 同意 J、' 没有 意见 ,、' 同意 、' 非常 同意 ,等 五 选项 中 多 赵 一 
项 ， 依 序 答 予 一 至 五 分 之 正 向 计 分 ， 得 分 盖 高 表示 填 答 者 对 於 访 题 项 所 伊 述 之 
情况 认同 程度 意 高 。 本 研究 使 用 之 问卷 疾 见 附 朱 。 以 下 分 述 本 研究 问卷 四 部 分 
之 内 容 。 

1. 填 答 者 个 人 基本 资料 

填 答 者 个 人 基本 资料 包含 如 性 别 、 年 龄 、 学 历 、 专 业 背 景 、 婚 姻 状况 、 
工作 年 资 、 部 门 职务 年 资 、 担 任职 位 与 工作 部 门 等 项 目 。 其 Eft 1520 28 
249A ` 252529] ^ 30:834 Xt ^ 35 839 9X ` 402844 XL ` 45 E495 ` 5098543 ` 
55 XLA E/E * SARE SD Fe eA CHR) ^ 专科、 大 学 、 硕 士 、 博 士 等 五 组 。 专 
业 背 景 分 筷 图 书 资 讯 学 相关 系 所 蛙 业 “， 以 及 非 图 书 资 讯 学 相关 有 系 所 旦 业 两 组 。 
婚姻 状况 分 筷 已 婚 与 未 婚 两 组 。 工 作 年 次 部 分 则 由 填 答 者 褒 明 其 服务 於 图 书馆 
的 年 资 ， 相 对 地 ， 部 门 职务 年 资 傈 由 填 答 者 伍 述 担任 目前 职务 的 上 时间。 而 扒 任 
REID RER ` HER ` HPE ` E RSE o tk o CEKIN 
择 傈 请 填 答 者 就 其 目前 服务 的 工作 部 门 填 答 。 


W 


Hr 
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2. 图 书馆 组 织 创 新 行为 量 表 

ASH ICER Daft Ei Becker (1978) ` Damanpour (1991 ) 及 Djellal 与 Gallouj 
(2001) SE AZURE ^ RRA RRA ATT Is ES ERUIT ^ BOT BUPT— TSE RESTE ^ DAT 
[i> BRAG SHRM eee | 与 和 技术 创新 分 量 表 J。 其中，' 管理 创新 
TER , 傈 根据 管理 在 组 积 中 的 五 项 主要 功能 ， 包 括 规 划 、 粗 积 、 人 力 资源 管 
时 、 领 导 、 控 制 等 所 篇 抠 ， 正 式 问 卷 题 项 共计 16 题 ; rU | 技术 创新 分 量 表 , 则 
以 图 书馆 组 积 圣 於 各 项 服务 、 作 业 流 程 、 服 务 方 式 等 忌 创 新 与 应 用 的 面向 来 设 
> 正式 问卷 题 项 共计 八 题 。 

量 表 中 相关 的 题 项 包括 : T 本 圆 书 迄 会 提出 能 迅速 回应 环境 绝 脖 的 因应 计 
1、' 本 图 书馆 主管 会 以 创新 的 领导 方式 ， 有 效 地 激励 同仁 ，、' 本 图 书馆 会 引 
进 能 改善 熏 简 化 各 项 服务 方式 及 业务 流程 的 新 技术 或 新 工具 、 新 设备 J、' 本 图 
馆 会 考量 读者 临时 、 紧 分 的 需求 ， 提 供 弹 性 而 快速 的 服务 > 相 较 於 他 能 ， 
本 图 书馆 能 推出 创新 且 具 良好 口碑 的 服务 等 。 评 分 僵 高 ， 表 示 填 答 者 对 於 该 
图 书馆 组 织 创 新 的 认同 程度 全 高 。 

3. 图 书馆 组 织 创新 气候 量 表 

本 研究 以 Amabile (1995, 1996) 的 KEYS 量 表 与 邱 插 政 、 陈 燕 种 、 林 怕 芳 
(2009 ) 的 组 积 创 新 气氛 量 表 为 基础 ， 同 时 参考 殖 启 通 (1997 ) 之 研究 工具 ， 
复 考量 图 书馆 组 织 的 相关 特性 加 以 修订 而 成 本 研究 之 ' 图 书馆 组 织 创新 气候 量 
KRI’ 将 组 积 创 新 气候 分 为 组 积 鼓 励 、 主 管 支 持 、 围 际 支 持 、 工 作 自 主 与 挑战 
以 及 资源 与 学 虱 等 五 个 构 面 ， 正 式 问 卷 题 项 共计 32 题 
量 表 中 相关 的 题 项 包括 : T 本 图 书馆 欢迎 馆 员 提出 各 种 不 同 的 意见 OS 
图 书馆 鼓励 馆 员 提出 具 创 新 性 的 工作 方案 上 本 图 书馆 重视 能 员 的 在 职 教育 冲 | 
练 ,我 的 主管 经 常 引导 同仁 以 创新 的 角度 进行 思考 ,、' RITER ERE 
成 员 有 丰沛 的 创意 ， 且 能 自由 提出 新 构想 ,在 我 的 工作 领域 壬 ， 我 有 设 定 工 
作 目 标 、 和 掌握 工作 进度 的 自主 权 等。 评分 合 高 者 ， 表 示 填 答 者 对 於 该 图 书馆 
的 租 炽 创新 气候 认同 程度 意 高 。 

4. 图 书馆 组 织 和 结构 量 表 

本 研究 爸 以 组 积 的 正式 化 与 集权 化 两 特征 ， 来 量 测 大 学 圆 书馆 的 组 积 络 
E o MRAZE CERA Hage H Aiken (1967 ) Be Robbins (1983 ) 的 研究 所 使 
用 之 量 表 和 为 基础 ， 下 参 酌 圆 书 通 组 积 的 特性 加 以 修 刘 而 成 。 其 分 为 "正式 化 分 
量 表 ,与 集权 化 分 量 表 , 两 个 子 量 表 ， 正 式 问 卷 题 项 分 别 有 六 题 与 15 题 * 下 
式 化 分 量 表 相 关 题 项 包括 ' 本 图 书馆 的 作业 流程 已 全 面 标准 化 ， 大 部 分 工作 都 
SERRE E TERT REB] ,上 本 图 书馆 大 部 分 的 日 常 工作 都 有 既定 的 程序 ， 必 须 宽 广 
Nd fm c KRERET A Il E BERE TE S DERE R 

。 而 集权 化 分 量 表 相 关 题 项 包括 ' BOT) EP SEE Be EC Be S] BE SS B [i] SS BERI 
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Ik 
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DOR OT 工作 上 大 多 数 的 事情 ， 本 图 书 迄 授权 我 可 以 自行 做 决定 ,我 可 以 与 
上 上司 分 至 自己 的 意见 ， 直 接 或 间接 参与 决策 过 程 等， 由於 傈 探 取 负 向 设计 题 
目 ， 和 给 分 愈 低 ， 表 示 填 答 者 认为 图 书馆 和 组 微 之 集权 化 程度 愈 高 。 


(=) fr SES 

AFCA EAL ZFC ^ FAFSA FEZ AN > Seta E 
ACHES LAA at MM Pa AGES A Nel SS eS CRRA 
BARRIAT TLES ^ MLS AE Ek OT FC PI a PUR TAP RE 
BE ig d KZ BES ER RE ^ DANTE AT aK SZ eI» DR 
变 项 间 之 可 能 关 傈 ， NCH I aS AN FC ae ^ RA Re 
和 络 构 效 度 。 和 轻信 度 分 析 和 后， 本 研究 所 使 用 之 各 量 表 皆 具有 相当 上 好 之 信 度 傈 数 
(Cronbach w)。 其 中 ， 和 组 微 创 新 行为 量 表 忆 信 度 傈 数 过 .948' 管理 创新 分 量 表 
与 技术 创新 分 量 表 之 信 度 傈 数 则 分 别 思 .930 与 .877。 粗 积 创 新 气候 量 表 信 度 傈 
BGE 962 ; 正式 化 分 量 表 之 信和 上 度 傈 数 过 .812， 集 权 化 分 量 表 则 为 .820。 


由 研究 实施 

本 研究 首先 根据 教育 部 网 站 所 公布 之 "98 学 年 度 大 专 院 校 名 名 1^ 确认 当年 
度 全 国 大 专 院 校 之 最 新 名 多 “排除 三 所 专科 学 校 后 ， 共 计 149 所 公立 与 私立 大 
学 球 学 院 ( 亦 洱 括 技术 学 院 ) ^ 对 其 进行 普查 。 人 研究 者 於 问 卷 调 查 前 事先 以 电话 
ee eS ZAR A AS Boe A ASEH TT ZR > NB 
al Sets 144 PARRE es BE ZA» BBEIATTRENCAKISIUS ^ WEES RA A 
FS at BT) AZ BSE ES PSO ° META SEN Sale BAS > 
ERR ar SZ FT aE e 

而 在 问卷 调查 之 实施 方面 ， 研 究 者 首先 於 2010 年 6 月 初 起 发 放 111 份 预 试 
问卷 ， 至 2010 年 7 月 底 衣 止 全 数 回 收 ， 和 经 和 馆 选 后 六 未 发 现任 何 扰 效 同 卷 ， 研 
究 者 随即 进行 预 就 分 析 ， 店 根据 填 答 者 於 预 斌 中 所 提 之 相关 意见 ， 修 改 辣 卷 内 
容 ， 以 成 访 本 研究 正式 调查 时 所 使 用 之 问卷 版 本 。 而 於 正 式 之 问卷 调查 阶段 ， 
研究 者 於 2010 年 10 月 初 起 陆 针 寄 出 800 份 问卷 ， 平 均 每 所 图 书馆 约 寄 出 五 至 六 
份 。 问卷 傈 先 以 邮寄 方式 送 过 各 图 书馆 ， 再 委 由 专人 转发 子 有 意 顾 参 与 本 研究 
之 馆 员 填 答 ， 芋 将 填 好 之 问卷 寄 回 。 径 过 两 次 催收 和 后， 蕉 至 2010 年 J1 月 底 为 
止 ， 共 计 回 收 796 份 ， 回 收 率 约 为 99.5%， 扣 除 空白 及 填 富 不 全 之 麻 卷 计 11 份 “ 
计 得 有 效 问卷 饥 785 份 ， 有 效 问卷 率 饥 98.6% 。 

问卷 调查 络 束 人 后， 研究 者 即 先 就 回收 之 问卷 进行 庆 卷 入 选 ， 而 后 将 有 效 忌 
问卷 整理 与 篇 码 后 输入 电脑 。 本 研究 利用 SPSS 16.0 版 统计 套 妆 软体 进行 相关 之 
统计 分 析 “， 首先 ， 利 用 因素 分 析 验 证 问卷 资料 乙 内 在 知 构 ， 以 秦 立 后 夭 统计 分 
析 时 所 使 用 之 各 个 构 面 ， 琵 进行 竹 述 统计 分 析 ， 计 算 与 比较 各 量 素 与 构 面 尼 得 
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分 情形 。 其 和 后， 利用 复 迎 电 检 定之 方式 ， 将 图 书馆 和 组 积 创 新 气候 因素 、 图 书馆 
组 纵 正 式 化 程度 、 集 权 化 程度 等 ， 与 图 书馆 组 积 创 新 行为 进行 检定 ， 以 探讨 影 
CER BI EE HEH EAT T T e e PRESS Io f. o 


四 、 研 究 颖 果 


以 下 就 本 研究 问卷 调查 之 结果 ， 分 述 填 答 者 之 背景 资料 、 图 书馆 租 积 创新 
行为 量 表 分 析 、 图书 迄 组 积 创 新 气候 量 表 分 析 、 图 书 迄 组织 结构 量 表 分 析 ， 以 
生 馆 组 微 创 新 行为 之 复 通 明 分 析 。 惟 研究 者 考量 期 刊 乙 篇 幅 限制 ， 在 填 答 
景 资 料 分析 部 分 ， 公 简略 呈现 填 答 者 个 人 背景 资料 ， 而 有 关 迄 员 个 人 因素 
大 学 图 书馆 租 创 新 行 大 的 关联 性 ， 研 究 者 所 另行 朱文 深入 探 讲 之 。 


口 填 答 者 背景 资料 分 析 

本 研究 依据 回收 之 有 效 问 卷 ， 分 析 填 答 者 之 人 口 统 计 释 项 。 在 性 别 方 面 ， 
填 答 馆 员 狗 八 成 为 女性 ， 计 有 644 位 ; 男性 则 有 137 位 。 年 龄 方面 ，29 茂 以 下 
EEZPB II > 4514.1% ; 30-34 BEA 1520 > 1519.4% ; 35-39 RHA 153 
AE * {519.5% ; 40-44 茂 者 有 139 位 ， 估 17.7% ; 45-49 RBA IS f > f 14.6% ; 
50-54 诚 者 有 76 位 ， 估 9.7% ; 55 BREDA LHI 39 fr. > 115.0% < HAA ， 
已 婚 馆 员 计 有 455 位 ， 物 估 所 有 填 答 者 之 六 成 ， 未 婚 馆 员 则 有 322 位 。 学 历 分 
Nt > 五 成 以 上 为 大 学 毕业 者 ， 计 有 414 位 ; HRB AEA 305 ti > th 
38.9% ; 专科 以 下 学 历 者 42 位 ， 估 5.4% ; 博士 学 历 者 则 有 24 位 ， 估 3.1% © 

在 专业 背景 方面 ， 和 狗 有 七 成 之 填 答 者 为 图 书 人 资讯 相关 科 系 界 业 者 ， 计 有 
548 位， 非 图 书 资 讯 相关 科 系 沸 业 者 则 有 237 位 ; 在 图 书馆 工作 年 资方 面 : 五 年 
以 下 者 佑 29.2%，6-10 年 者 佑 23.9%，11-15 年 者 有 17.8%，16-20 年 者 佑 14.1%，; 
21 年 以 上 者 估 14.8% ; 在 部 门 职务 年 次 方面 ， 五 年 以 下 者 估 61.9%，6-10 年 者 佑 
24.7%，11-15 年 者 估 6.1%，16-20 年 者 估 3.2%，21 年 以 上 者 估 2.0% ; MEE 
管 职务 之 填 答 者 (包含 馆 长 、 副 通 长 及 各 部 门 组 长 等 中 阶 主管 ) 则 有 211 位 ， 估 
所 有 填 答 者 之 26.9% 。 


局 饮 员 对 大 学 图 书馆 租 积 创新 行 饥 的 认 知 

在 此 次 问卷 调查 中 ，' 图 书馆 组 积 创新 行 角 量 表 ,的 平均 得 分 骸 3.52( 标 
MEGS = 0.54) > 显示 大 学 图 书馆 之 馆 员 对 於 其 服务 之 图 书馆 租 帮 创新 行 馈 粹 了 予 
正面 的 认同 。 就 各 分 量 表 而 言 ， 管 理 创新 分 量 表 的 平均 得 分 入 3.45( 标 准 冲 = 
0.57 ) > 略 低 於 技术 创新 分 量 表 的 平均 得 分 3.67( 标 淮 盖 = 0.55 ) > BORRE EOS 
大 学 图 书馆 在 技术 方面 的 创新 行为 表现 优 於 管理 创新 。 以 下 分 别 描述 管理 创新 
与 技术 创新 分 量 表 的 各 题 项 之 得 分 情形 。 
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1. 馆 员 对 大 学 图 书馆 的 管理 创新 之 认 知 


本 研究 之 管 


蛙 他 | 诫 [ 分 量 表 ， 包 括 规划 和 与 领导 创新 、 制 度 创新 ， 以 及 控制 与 


确保 创新 等 三 构 1 


看 。 效 将 馆 员 在 不 同 题 项 之 得 分 情形 伊 述 如 下 。 


首先 ， 规 划 与 领导 创新 构 面 之 平均 得 分 饥 3.57 (EE = 0.64 ) > ERATIS 


司 


图 书馆 会 主动 与 校内 外 策略 彩 伴 合作 、 能 迅速 回应 环境 变 脖 、 探 行 能 改善 组 身 
续 效 的 新 政策 等 组 积 有 运作 题 项 有 较 高 的 认同 ，60% 以 上 的 馆 员 给予 同意 或 非常 

意 的 评价 ， 而 对 於 主管 是 否 能 以 创新 的 领导 万 式 整合 人 员 、 有 效 地 激励 同仁 
等 领导 议题 ^ 和 馆 员 的 认同 度 最 低 ， 同 意 或 非常 同意 的 馆 员 不 及 50% ; 本 项 研究 


发 现 或 可 指出 ， 大 学 图 书馆 组 积 擅 於 规划 “， 但 在 领导 方面 则 较为 不 足 。 


其 次 ， 制 度 创新 构 面 之 平均 得 分 骸 3.09 (标准 差 = 0.67) > BE EE ZI TR 


之 评分 接近 ' 没有 意见 ]。 各 题 项 之 评分 箔 不 佳 ， 即 使 得 分 最 高 之 题 项 " 图 书馆 


会 以 独特 的 灌 通 管道 有 效 地 了 解 同仁 的 需求 J， 持 同意 或 非常 同意 看 法 之 馆 员 亦 


不 足 半数 ， 仅 过 44.2%。 而 对 於 图 书馆 会 施行 新 的 奖赏 制度 、 揉 用 的 顷 效 评估 


A1 管理 创新 各 构 面 之 平均 数 、 标 准 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 


= " 受 访 馆 员 填 答 % 
Hi Xi SERE gu o 受 访 馆 员 SAT O 
E m HEUS Er “非常 同意 
本 图 书馆 会 主动 从 校内 外 策略 团 伴 合作 ， 进 行 资 源 整 3.67 0.822 541 11.6 
合 与 创新 活动 事宜 

本 图 书馆 会 提出 能 迅速 回应 环境 变迁 的 因应 计 恒 3.66 0.74 586 79 


本 图 书馆 会 积极 揉 行 能 改善 组 向 和 续 效 的 新 政策 3.65 0.8 567 92 
本 图 书馆 能 提出 有 利 於 租 积 未 来 发 展 的 具体 规划 3.61 0.78 578 6.9 


本 图 书馆 能 因应 环境 变迁， 适时 调整 部 门 提 任务 分 工 3.58 085 518 9.7 
a dM 34 086 418 6.9 


本 图 书 管 主管 会 以 创新 的 领导 方式 ， 有 效 地 激励 同仁 ”3.39 091 410 8.5 


规划 和 与 领导 创新 构 面 357 0.64 


本 图 书馆 会 以 独特 的 满 通 管道 有 效 地 了 解 同仁 的 需求 3.29 — 0.87 392 5.0 
本 图 书馆 会 优先 候 用 具 创 新 性 格 的 人 316 0.79 262 3.8 


本 图 书馆 员工 教育 训 鳞 内 容 完整 、 方 式 新 颖 ,是 效果 3.12 0.81 28.2 2.9 


本 馆 征 聘 制度 相当 具有 独创 性 ， 且 能 招募 到 适合 馆 员 ”3.06 0.83 23.8 3.3 


本 图 书馆 能 施行 创新 的 奖赏 制度 上 且 能 有 效 地 激励 同仁 296 091 233 3.7 


KERER 
sil TIRE 


ARAFA AA C AREA HR 2.93 0.87 204 3.1 


制度 创新 构 面 3.09 0.67 


本 图 书馆 有 多 元 的 读者 申诉 管道 及 回报 处理 机 制 ,; 能 415 — 0.660 633 271 
效 地 处 理 读者 的 抱 翁 
书馆 会 评估 普 改善 现 有 的 服务 方式 与 作业 程序 ， 3.87 071 (673 — 127 


效 
图 
提 异 本 馆 的 服务 品质 
图 


书馆 会 定期 执行 能 提 和 异 服务 品质 的 读者 意见 熏 满 3.62 0.87 51.5 12.0 


Pert ER TE ERREUR TT 3.88 0.6 


管理 创新 分 量 3.45 0.57 


陈 书 梅 : 大 学 图 书馆 组织 创新 行为 调查 研究 


方法 磊 有 新 意 等 题 项 ， 其 得 分 低 於 3 分 ， 且 持 同 意 或 非常 
30%， 可 见 大 学 图 书馆 砍 有 需要 改善 人 力 资 源 管理 制度 。 


均 数 = 3.88， 标 准 差 =0.60)， 其 中 以 图 书馆 有 多 元 的 读者 


241 


同意 看 法 的 馆 员 不 及 


至 於 控制 与 确保 创新 构 面 的 平均 得 分 ， 则 傈 管理 创新 中 各 构 面 最 高 者 ( 平 


申诉 管道 及 回报 处 理 


机 制 的 平均 数 最 高 ， 为 管理 创新 分 量 表 中 各 题 项 平均 得 分 唯一 高 从 4 分 者 ， 计 
4^] 90.4% FEE RAET 同意 或" 非常 同意 ,, 亦 即 超过 九 成 的 馆 员 肯定 大 学 图 书 


和 馆 在 此 方面 的 作为 。 而 对 於 图 书馆 会 定期 执行 能 提 异 服务 


品质 的 读者 意见 与 满 


意 度 之 调查 ， 则 评价 较 低 ， 人 惟 持 同意 或 非常 同意 看 法 的 馆 员 仍 过 63.5%。 综 而 


守之， 由 管理 创新 各 构 面 之 得 分 可 看 出 ， 大 学 图 书馆 擅长 


〈 得 分 为 3.88 ) ' 而 在 制度 创新 的 部 分 则 较 弱 (得 分 为 3.09)。 


新 、 制 度 创 新 、 控 制 与 确保 创新 等 三 构 面 ， 在 量 表 中 的 各 题 
标准 差 及 填 答 同意 /非常 同意 之 百分比 ， 如 表 1 所 示 。 
2. 馆 员 对 大 学 图 书馆 技 术 创新 之 认 知 


於 创新 的 控制 与 确保 
有 关 规 划 与 领导 创 
项 得 分 之 平均 数 、 


在 技术 创新 方面 ， 大 学 图 书馆 馆 员 给予 的 平均 评分 遍 3.67( 标准 差 = 
0.55) > 优 於 管理 创新 之 评价 。 其 中 ， 得 分 超过 4 分 的 题 项 为 ' 本 图 书馆 会 适时 


调整 服务 项 目 或 提供 新 服务 ， 以 回应 六 者 的 需求 伍 意 见 ， (平均 数 = 4.05 > 标准 
Fe = 0.66 ) 与 本 图 书馆 会 考量 读者 即时 的 需求 ， 提 供 弹 性 而 快速 的 服务 ( 平 


均 数 = 4.04 > HME = 0.60) * 可见 大 学 图 书馆 重视 读者 的 


IN 


需求 与 意见 ， 两 题 此 


有 超过 八成 五 的 馆 员 填写 同意 或 非常 同意 。 而 对 於 图 书馆 


能 否 探 用 新 的 行销 方 


式 、 引 | 进 新 的 技术 、 设 备 或 作业 方式 ， 迄 员 答 予 之 评价 在 3.5 左右 ， 填 答 同 意 
或 非常 同意 之 馆 员 亦 介 於 50-60% Li > 可见 此 部 分 之 行为 表现 较 少 。 分 数 最 
低 的 题 项 则 为 " 本 图 书馆 探 行 的 新 服务 或 管理 措施 曾 被 模仿 与 应 用 上 (平均 数 = 
3.30 > E25 — 0.81) 只 有 38 多 馆 员 持 同 意 或 非常 同意 之 看 法 ， 量 表 中 各 题 项 


得 分 之 平均 数 与 标准 着 ， 如 表 2 所 示 。 


R2 技术 创新 分 量 表 之 平均 数 、 标 准 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百 分 


Hi SEU my TEED 
题 项 均 数 标准 差 ”非常 同意 
人 竺 调整 服务 项 目 或 提供 新 服务 ， 以 回应 读者 405 0.66 656 20.9 
本 图 书 馈 会 考量 证 者 即时 的 需求 ， 提供 强 性 而 快速 的 服务 404 0.60 69.7 18.1 
"KI EBERT ESEPUER > IRE CHAISE 3.88 0.68 . 62.8 144 
务 上 的 突 改 状况 
本 图 书馆 探 用 新 颖 独特 的 行销 方式 ， 可 有 效 提 高 读者 使 用 3.56 079 457 94. 


图 书馆 的 频率 
本 图 书馆 会 引进 能 改善 与 简化 各 项 服务 方式 及 业务 流程 的 ”3.55 
新 技术 、 新 设备 
相 较 於 他 馆 ， 本 图 书馆 能 推出 创新 且 具 良好 口碑 的 服务 。 3.49 
本 图 书馆 会 引进 新 作业 方式 ， 以 利 馆 员 加 速 迷 成 任务 3.47 


0.81 50.6 h9 


082 41.4 94 
0.82... 43.9 7.9 


本 图 书馆 揉 行 的 新 服务 或 管理 措施 兽 被 模仿 与 应 用 330 O81 321 6.0 
技术 创新 分 量 表 3.67://1055 
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HEL ER RAR AA FT E RA REESE STR JU o E ES B UB BS > CEA 


的 配置 、 创 新 管理 之 技能 等 
员工 才能 充分 发 挥 创意 。 以 下 首先 描述 迄 员 在 图 书馆 和 组 积 创 新 气候 量 表 的 评分 


> 在 充满 民主 气氛 及 岗位 


情形 ， 悉 而 进一步 针对 各 量 表 之 题 项 得 分 情形 进行 描述 统计 。 


在 本 次 问卷 调查 结果 ， 馆 员 在 大 学 图 书馆 租 积 创新 气候 和 忽 量 

Jes 3.71 AME FE = 0.55) > 接近 ' 同意 .的 认同 水 准 ， 显 示 填 答 本 问卷 之 大 学 图 书 
馆 馆 员 对 从 图 书馆 租 织 之 整体 工作 环境 能 促进 创新 行 衣 ， 整 体 而 塞 持 正面 肯定 
的 看 法 。 和 组织 创新 气候 量 表 各 构 面 中 ， 以 团队 支持 构 面 之 平均 得 分 最 高 ， 其 次 
` 工作 自主 与 挑战 构 面 ， 而 以 主管 支持 构 面 a 

面 的 平均 得 分 较 低 。 量 表 中 各 构 面 得 分 之 平均 数 与 标准 着 ， 如 表 3 所 示 。 


依 序 为 租 微 鼓励 构 面 


构 


TI 


1. 围 队 支 持 


围 队 支持 构 面 之 得 分 为 3.92， 接 近 同 意 水 淮 ， 
相 的 支持 。 迄 员 对 於 工作 彩 伴 问 能 彼此 扶持 互助 合作 给予 的 评 


UL 


ml 


X3 组织 创新 气候 量 表 及 其 
各 构 面 平均 数 与 标准 差 

量 表 与 构 面 平均 数 标准 差 
组 各 创新 气候 371 0.55 
团队 支持 392 0.60 
TELS SE 3.80 0.69 
工作 自主 与 挑战 378 — 0.58 
主管 文 持 3.65 071 
资源 与 学 各 3.55 0.62 


FER AREY TERT ， 


表 之 平均 部 分 


` ARSE 


AY BE R ER Ta) BIE HS ERLEA ; RE ER 
IR * BEDERE Dora EPR 


不 


i 


非常 同意 。 本 构 


人 
Ei 


下 各 题 项 得 分 之 平均 数 与 标准 着 ^ AIR FIN * 


nf FABE ESSE E] BRE Ez ES [ES] A. 


三 Er 


Hx ' 86.3% 


H XE [BH CST @ AIR RERE 
' AGERE EHE af SCTE TAA ; 而 对 於 工作 彩 伴 是 
否 有 站 沛 的 创意 能 自由 提出 新 构想 则 评价 较 胡 保 留 ， 仅 有 64.3% 的 馆 员 同意 或 


AA 围 队 支持 构 面 之 平均 数 、 标 准 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 


H SERE my JERE SIS 06 
题 项 均 数 ETE EE JAHA 
TRU LER EZ REDRESS ^ ABATE 406 065 648 21.5 
我 的 工作 彩 伴 会 尊重 他 人 提出 的 主张 3.97 0.66 664 16.9 
FRE VERS ERE DE ES; SPE 3.906 — 0.66 67.5 15.9 
FR UTER ERE Er TH t cU We ECE TREE 3.88 0.74 60.5 16.3 
RN LIEB PEG GES > HBSEEEHTEHUETESAH 372 076 517 12.6 
BTE S SERT 392 06 


2. HARE ED 


HEL eR SSC IB S 7 58 3.8 ^ "T RE R IRL ER Mi SB dc SC Bh ESTER 
的 ， 换 言 之 ， 大 学 图 书馆 重视 馆 员 


意见 副 励 创新 思考 ， 洁 迎 馆 遇 提出 各 种 不 同 


PISSTREREUSRAUT OT 


的 创新 的 工作 方案 ， 馆 员 问 有 自由 开放 的 满 通 
淮 差 及 填 答 同 意 /非常 同意 之 百分比 ， 如 表 5 月 


为 调查 研究 


o 


量 表 各 题 


zw 


项 得 分 之 平均 数 、 标 
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表 5 组 织 鼓 励 构 面 之 平均 数 、 标 淮 差 及 填 答 同意 /非常 同意 之 百 分 
B ; MESS VG 
题 H 平均 数 标准 差 EE 非常 同意 
本 图 书馆 欢迎 馆 员 提出 各 种 不 同 的 意见 3.89 0.79 583 18.6 
在 本 图 书 迄 中 ， 同 仁 们 和 经常 有 自由 及 开放 式 的 满 通 3.82 0.78 567 15.8 
本 图 书馆 鼓励 馆 员 提出 具 创 新 性 的 工作 方案 3.82 080 553 16.9 
本 图 书馆 重视 能 员 的 意见 且 鼓 励 创新 思考 3.75 083 54.1 14.9 
在 本 图 书 迄 中 迄 员 可 以 自由 发挥 创意 373 080 548 13.2 
EUR S FR TT 3.80 0.69 
3. 工作 自主 与 挑战 
工作 自主 与 挑战 构 面 之 得 分 为 3.78。 整 体 而 言 ， 馆 员 训 为 在 工作 中 具有 相 
当 的 自主 权 “， 工 作 内 容 亦 具 挑 战 性 。 馆 员 和 给 予 评 分 最 高 的 题 项 为 上 在 我 的 工作 
领域 壬 ， 我 有 讼 定 工作 目标 、 和 掌握 工作 进度 的 自主 权 ,，80.7% 的 迄 员 持 同 意 
或 非常 同意 的 看 法 ， 馆 员 对 於 必要 时 是 否 可 独立 工作 不 受 干 摄 的 评价 较 低 ， 公 


59.6% 的 馆 员 持 同意 的 看 法 ， 


MAELA > BIRO ITA ° 
RO eld uu Ll m 标准 差 


量 表 各 题 项 得 分 之 平均 数 、 


标准 差 及 填 答 同 意 / 非 


及 填 答 同意 /非常 同意 百 分 
Hi B SE A 受 访 馆 员 填 答 % 
SM UR HM ERIS 同意 非常 同意 
在 我 工作 领域 壬 ;我 有 设 定 工 作 目 标 、 掌 握 3.93 0.69 648 15.9 
工作 进度 的 自主 权 
我 可 自由 设计 与 作 置 我 的 工作 空间 3.87 0.83 522 209 
在 我 工作 领域 竺 ， 我 有 主动 运用 新 技术 、 379 074 575 13.4 
方法 来 执行 工作 的 自主 权 
在 图 书 馆 例 行 工 作 中 ， 我 会 将 一 些 新 构想 稻 3.79 070 623 110 
新 作法 具体 实行 於 其 中 
在 图 书 能 中， 我 目前 执行 的 业务 内 容 多 样 化 375 0.83 52.2 157 
具有 挑战 性 
在 图 书馆 中 ， 必 要 时 我 可 独立 工作 不 受 干扰 3.53 0.92 488 10.8 
工作 自主 与 挑战 构 面 378 0.58 
4. 主管 支持 
主管 支持 构 面 忆 平 均 得 分 饥 3.65， 在 各 构 面 中 傈 得 分 比较 低 的 。 对 论 在 工 


VF Es ENE ets EE SCR ， 


持 同 意 或 非常 同意 看 法 
非常 同意 看 法 者 仅 51.7% 


' 对 於是 否 会 鼓励 馆 
。 量 表 各 题 项 得 分 之 平均 数 


同意 之 百分比 ， 如 表 7 所 示 。 


RIA TEES 


员 党 试 与 错 中 学 必 
` 标准 其 及 填 众 同意 /非常 


SERE > 71.990 8]88 El 


' 馆 员 持 同 意 或 


p 


ra 
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表 7 主管 支持 构 面 之 平均 数 、 标 淮 差 
及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 
ELS ELS % 
题 项 平均 数 标准 差 a 
ETC PERRIER > FRASIER 3.79 — 0.84 557 16.2 
ANT SRE RETO ate FR RE 3.76 — 0.90 51.8 17.6 
本 图 书馆 主管 么 常 询问 同仁 意见 作为 决策 氢 定 376 0.84 532 15.8 
时 的 参考 
本 图 书馆 主管 具备 优 黑 能 力 进 行 灌 通 声调 工作 3.63 0.87 47.4 13.0 
本 图 书 能 主管 编 是 以 引 半 而 非 专 断 方式 以 助 同 3.62 0.89 496 12.6 
[ACTES 
本 图 书 迄 主管 经 常 引导 同仁 以 创新 角度 进行 思考 3.60 0.85 490 11.5 
本 和 通 主 管 会 为 下 属 馆 员 让 定 具体 明确 工作 目标 3.509 0.81 49.0 10.1 
本 图 书馆 鼓励 馆 员 党 试 与 错 中 学 性 的 做 事 精 神 3.46 0.87 429 8.8 
主管 支持 构 面 3.65 071 
5. E E ERE 
资源 与 学 虱 构 面 傈 指 迄 员 在 专业 方面 是 否 有 进修 成 长 的 机 会 ， 在 执行 工作 
时 是 否 儿 得 充足 资源 或 设备 的 支持 。 本 构 面 得 分 筷 3.55， 傈 组 生 创 新 气候 的 五 


大 构 面 


' 得 分 最 低 者 。 对 於 进 修 管 


iM 
1E 


或 参与 校内 外 研 避 


TE BIER ES ERG Trees 


评价 ， 平均 得 分 为 3.75' 但 持 同 意 或 非常 同意 看 法 的 馆 员 只 有 68.8%， 而 对 於 


图 书馆 是 否 常 浴 办 专题 研讨 活动 促进 资讯 及 轻 验 的 交流 具 


评价 较 低 ， 迄 员 持 同 


意 或 非常 同意 看 法 的 像 31.4% ， 其 平均 得 分 角 3.03， 其 标准 差 亦 最 大 ， 迷 0.97， 
显示 馆 员 的 观点 分 上 收 ， 亦 显示 各 大 学 图 书馆 有 不 同 作 法 。 量 表 各 题 项 得 分 之 平 


均 数 、 标 淮 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 ， 如 表 8 所 示 。 
表 8 资源 与 学 习 构 面 之 平均 数 、 标 淮 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 

H SERE uses SCRIBE SUAS % 

P CE 均 数 标准 差 - 间 意 非常 同意 
本 种 提供 迄 员 完善 进修 管道 ， 站 鼓 励 参 与 校内 外 研 避 活 动 373 0.86 526 162 
本 图 书包 重视 能 员 的 在 职 教育 训 综 371 0.86 525 144 
若 工 作 上 有 需要 ， 本 图 书馆 能 提供 馆 员 相关 专业 人 员 的 其 3.00 076 568 9.8 
IEEE 
本 图书 迄 能 迅速 且 完 整 提 供 迄 员工 作 所 需 资 讯 与 资料 3.59 074 527 7.0 
本 图书 馆 会 支持 与 重用 持 夭 进修 与 学 虱 的 馆 员 3.5] 0.86 443 118 
若 工 作 上 有 需要 ， 我 部 门 可 以 得 到 他 部 门 或 校内 他 单位 文 援 3.55 0.87 524 84 
本 图 书包 提供 馆 员 充 足 的 硬 体 设备 来 执行 任务 3.52 0.86 5341 6.9 
本 图 书馆 常 举 办 专题 研讨 活动 ， 以 促进 馆 员 与 他 馆 问 资 讯 3.03 0.97 257 - ,5.7 
及 经 验 交 流 

资源 与 学 名 构 面 3.55 0.62 


四 包 员 对 大 学 图 书馆 租 积 千 构 特 微 之 认 知 


本 研究 以 正式 化 分 量 表 及 外 
fs * RERUM ^ PRISA AR 
BE TELS RE (CAA Tk A SRS ET BS 


程度 ; 而 所 


ER 
不 同 成 


中 的 程度 o 若 译 管 或 能 


HED ERK EHA E E E ELARA E T 
FAR A TL Be BRAS HY 


= 和 已 
Fada 
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BRU RRR ies ^ (DARREL ^ ORBITER SE EE ^ FAIA ANT 


ARREN ER el H aS A E 
DERT EE KAE RAAR RAI RE HE TRUE 


管 或 馆 员 得 以 参与 决策 的 程度 ， 答 分 
Re REZ ^ ABRE ^ RIRIS 


SORE Cres * FTAA RAT ^ RE ETE Sat REAPER SEAT Ies 3.80 CER 


Meee = 0.51) ， 接近 ' 同意 , ; 而 在 集权 化 分 量 
为 大 学 图 书馆 和 组 微 授 权 不 足 ， 对 於 集权 


时 表 平 均 得 分 则 为 2.22， 显 示 馆 上 员 训 
化 之 认 知 属於 偏 高 的 程度 。 而 就 集权 化 


分 量 表 各 构 面 来 看 ， 和 馆 员 在 ' 主管 决策 权 j 构 面 的 平均 给 分 名 2.14， 亦 即 馆 员 训 


为 在 图 书馆 中 主管 的 决策 参与 度 不 高 ;' 个 人 决策 权 a 构 面 平均 得 分 2.39， 可 网 


和 馆 员 在 工作 上 自行 做 决定 或 参与 决策 的 机 会 亦 


之 平均 数 与 标准 着 ， 如 表 9 所 示 。 


:不 多 。 租 织 千 构 各 分 量 表 、 构 面 


表 9 组 织 结构 量 表 及 其 各 
Ti dy T E] CPU XE 


量 表 与 构 面 


正式 化 分 量 表 
集权 化 分 量 表 
主管 决策 权 
个 人 决策 机 


1. 大 学 图 书馆 组 积 正 式 化 程度 


3.80 
2.22 
2.14 
2.39 


0.51 
0.51 
0.56 
0.68 


在 大 学 图 书馆 组织 纤 构 正式 化 分 量 表 中 “， 馆 员 评 分 最 高 乙 题 项 为 ' 本 图 书 
馆 每 位 馆 员 都 各 自 执 行 特 定 的 工作 (平均 数 = 4.02)， ei Ed 


示 同 意 或 非常 同意 ， 其 他 有 关 和 纪录、 政策 与 规章 、 程 序 、 流 程 等 忌 题 项 ， 
有 较 高 认同 度 ， 持 同意 或 非常 同意 看 法 的 馆 员 超过 74% 以 上 。 而 以 ' 本 图 书 外 
FF | 的 评分 较 低 (平均 数 = 3.29， 标 准 
' 仅 约 42.7% 之 馆 员 表示 同意 或 非常 同 


= 


到 


HE 


经 党 被 审核 是 否 遵 守 既 定 的 作业 程 
ze 84) > 与 前 述 状 个 题 项 有 较 大 落差 


T 


IH 


Tk 


' 可 见 各 大 学 图 书馆 仍 须 注意 稽核 各 项 作业 程序 之 落实 面 。 正 式 化 量 表 各 题 


项 得 分 之 平均 数 、 标准 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 ， 如 表 10 所 示 。 


表 10 正式 化 分 量 表 平 均 数 、 


及 填 答 同意 /非常 


题 XH 


同意 百 分 
平均 数 pues 


非常 同意 


本 图 书馆 每 位 馆 员 都 各 自 执行 特定 了] 


书馆 均 会 留存 相关 和 纪录 


局 万 便 检 闻 各 项 业务 的 执行 与 进 度 ， 


[ 作 402 
本 图 3.94 


E c 


 ESEE T 


ABR STA SSS CRUE BREA 3.93 
本 图 书馆 大 部 分 的 日 常 工作 都 有 既定 程 3.83 


本 
序 
本 图 书馆 作业 流程 已 全 面 标准 化 ， 大 部 分 3.81 


业 程 


图 E BERE RTS UE BUE TR BEEF 3.29 


0.60 7341 15.8 
0.63 68.0 14.1 


0.67 673 14.9 
0.68 63.9 11.5 


0.7.9 59.6 14.6 


0.84 373 5.4 


正式 化 分 量 表 


3.80 


0.51 
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2. 大 学 图 书馆 和 组 微 集 权 化 程度 
组 微 集权 化 包括 两 个 构 面 : 
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主管 决策 权 构 面 与 个 人 决策 权 构 面 ， 由 此 二 构 


面 的 问卷 调查 结果 “， 本 研究 发 现 ， 大 学 图 书 迄 组 积 的 集权 化 属性 偏 高 。 


分 参 


0n 


主管 决策 权 构 面 得 分 饲 2.14， 接近 不 同意 ， 亦 即 馆 员 训 为 部 门 主管 未 能 
与 决定 下 


RERE ` H > BOTA ITZ > 或 自行 决定 设备 的 购 


， 直接 或 间接 参加 
度 较 高 。 和 馆 员 在 主管 决策 权 构 面 给 分 最 高 


MEE SESS CO 
-我 的 部 门 主管 能 直接 或 间接 参与 图 书馆 


EA 1.9% » 


BERARI E IAS A ° REL” AAEE R EEE 
题 项 为 ' 我 的 部 门 主管 可 以 参与 决定 
PJR = 2.44) > 同意 者 馆 员 公有 13.5%， 得 分 最 低 者 则 为 
的 决策 ,〈 平 均 数 = 1.91) > 同意 者 馆 员 


而 在 个 人 决策 权 构 面 ， 其 得 分 为 2.39， 馆 员 避 
沉 时 ， 我 可 以 自行 决定 不 理 的 方式 (平均 数 = 2.46 ) ,同意 者 馆 员 仅 有 11.1% ， 


分 最 高 者 为 ' 在 遭遇 突 发 状 


而 馆 员 对 於是 否 得 以 直接 或 间接 参与 决策 过 程 的 评价 最 低 ， 平 均 答 分 仅 2.28 ， 
同意 者 馆 员 不 足 8%。 量 表 各 题 项 得 分 之 平均 数 、 标 淮 差 及 填 答 同 意 /非常 同意 
百分比 ， 如 表 11 所 示 。 
RAL 集权 化 分 量 表 及 其 各 构 面 之 平均 数 、 
标 淮 差 及 填 答 同意 /非常 同意 百分比 
xus ; 受 访 馆 员 填 答 % 
题 项 平均 数 标 淮 差 同意 FERE 
我 的 部 门 主管 可 参与 决定 下 属 馆 员 的 升 脖 2.44 094 107 2.8 
RINGER RIZ BRE SBE ES Fd 249 0.87 66 2.0 
FINE EB ee T ABATE 2.15 075 39 0.4 
我 的 部 门 主管 能 自行 决定 本 部 门 设备 及 办 公用 2.4 081 71 0.8 
品 的 购买 
我 的 部 门 主管 可 编列 本 部 门 预 算 ， 丫 能 参 鳞 议 2 073 46 0.3 
AAR 
我 部 门 主管 能 直接 或 间接 参与 图 书馆 的 决策 1.91 0.62 18 0.1 
主管 决策 权 构 面 2.4 0.56 
在 遭遇 突 发 状况 时 ， 我 可 自行 决定 处 理 的 方式 2.46 0.81 102 0.9 
工作 上 大 多 数 事情 ， 本 迄 授 权 我 可 自行 做 决定 2.44 0.82 101 1.3 
我 可 与 上 司 分 享 自己 的 意见 ， 直接 或 间接 参与 228 079 69 0.9 
决策 过 程 
个 人 决策 权 构 面 2.39 0.68 
集权 化 分 量 表 2.22 0.51 


四 大 学 图书 馆 组 织 创新 行为 之 影响 因素 


本 研究 利用 复 迎 中 分 析 ， 依 序 检定 租 积 创新 气候 因素 以 及 租 微 正 式 化 生 
对 於 大 学 图 书馆 整体 创新 行为 之 影响 


TS 


权 化 因素 等 ， 


和 组 微 创 新 气候 因素 、 和 组 积 正 式 化 因素 、 粗 积 集 模 


HERI 


a 


Fafa ° 
FERRIES BE E> AIOR BRAY 57 Ts =H CM 1 ^ M2 ` M3) > REIA 


Para» 


以 检 枫 三 个 分 析 模 


ANZ [SEES ESBUSTTTISBEREREZJIIZES8 * EMT (模型 1) 中 “人 研究 者 将 租 猴 


创新 气候 纳入 自 变 项 进行 分 析 ， 其 
持 、 租 微 鼓 励 、 资 源 与 学 必 等 五 构 面 。 至 於 M2( 模 型 2) 与 M3( 模 型 3 ) 
M1 基础 上 “分 别 再 条 人 和 组 积 正 式 化 程度 与 组 和 集 权 化 程度 进行 分 机， 其 


又 将 组织 集权 化 租 分 成 主管 决策 权 构 面 与 个 人 决策 权 构 面 两 个 自 杰 项 。 如 表 12 


图 书馆 和 组 积 创新 行为 调查 研究 


包含 主管 支持 、 工 作 自 主 与 挑战 、 国 


所 示 。 


表 12 AEH Saas Ht AZ ASD AT 
T TIE 
*R MI M2 M3 
AEST Seu 
主管 支持 9.36 *** 8.86 99] 
工作 自主 与 挑战 -1.03 -1.47 ~0.74 
团队 支持 1.97 * 0.89 074 
TELS SE 5.05 *** — 528 5 54 dee 
资源 与 学 名 12.71 ** 11.53 *** 11,11 *** 
和 组 积 正 式 化 程度 6.79 *** — 6,6] *** 
组织 集权 化 程度 
主管 决策 权 0.76 
国人 决策 权 -2.02 * 
N 785 785 785 
R2 671 696 697 
Adj R2 675 693 694 
R? a ae 018 002 


1. RES BRIT RIR AS S E BE AREE BUT (7 ASB 
书馆 创新 行 乌有 明显 正 向 


研究 结果 颖 示 ， 对 大 学 轩 


* p«.05 ,** p<.01 , *** p<.001 ,a = 05 


EET 


m^ 


ER SEE ` mE ^ ER Se — (AS TAL e 


\ o 


d 
E 
HH 


ES SCF fe IBI CE — Hle A D 
(MI:T2936*M2:T- 8.86 M3:T= 
研究 的 三 个 模型 
构 面 ， 则 在 M1 中 对 图 书 和 通 组 积 创 新 行为 有 1 
在 后 绑 分 析 模 型 加 入 组 积 正 式 化 程度 合 ， 其 效果 被 稀释 而 不 具 显 著 影 
现象 可 解释 为 组 徐 本 身 是 一 转 队 ， 和 组 纳 正 式 化 之 目 
工 与 合作 “， 因 此 在 分 析 中 加 入 钥 积 正式 化 
Sad) > 在 组 积 鼓 励 构 面 ， 本 研究 发 现 ， 和 组 微 鼓励 构 面 对 於 组 积 创 新 行为 有 
正 向 之 影响 (M1 : = 505* M2:T = 5.28 ` M3 : T =5.54)。 上 此外， 
性 构 面 同 样 对 於 组 积 创 新 行 久 有 显著 正 向 之 影响 ， 


rf + BER 


图 书馆 组 积 创 新 行为 产生 显著 影响 。 
E 向 显著 影响 (M1 :T = 1.97) 4H 


车 (M1 :T=12.71、M2 :T=11.53、M3 : T=11.11)e 


2. 和 组 微 结 构 特征 对 大 学 图 书馆 和 组 微 创新 行为 的 
本 研究 发 现 ， 和 组 积 正 式 化 程度 对 大 学 圆 书 迄 创 新 行为 有 显著 正 向 
人 决策 权 构 面 对 大 学 图 书馆 创新 行 久 则 有 显著 负 向 


EET 


mA 


EL SBE 
影响 ° 


目 在 三 个 分 析 模 型 申 皆 
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队 支 
则 在 
1M3 


影响 的 组 积 创 新 气候 为 


书 迄 和 组 各 创新 行为 有 显著 正 向 影响 
9.01) ° 而 工作 自主 与 挑战 构 面 在 本 


EA BP Schr 


871 ^l 


HS BITS x 5 AS EIE] TELA 
KIR ^ RSC IPH TEL Ze PE 


AN 
Je AS 


EL BE 
BER 


个 
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本 研究 在 M2 以 及 M3 分 别 加 入 组 织 正 式 化 与 集权 化 因素 和 后， 整体 分 析 模型 
之 解释 能 力 各 提高 1.8% 以 及 0.2%， 冰 发 现 租 微 正式 化 程度 对 论 组 微 创新 行为 有 
显著 正 向 之 影响 (M2 : T = 6.79、M3 : T = 6.61) 。 而 在 集权 化 的 因素 方面 ， 主 
管 决 策 权 构 面 对 组 积 创新 行为 无 显著 影响 力 ， 而 个 人 决策 权 构 面 则 对 於 租 秩 创 
新 行为 有 显著 负 向 之 影响 (M3 : T = -2.02)， 亦 即 个 人 决策 程度 意 高 ， 意 不 利 於 
组 积 创新 行为 之 发 生 。 


Ti ` ie a DIE 


AHFC TERRY a BEI ACER ISIEES ETT e Bl RZ Ea) 
SAHN ^ SAK EATS BUTT TS > DA See E SS BEE CE TTT A 
CAAA SS © SEAT SCZ ta AT P ^ SR a US 


C) FR SAE A el SS EREI 

KAAL SRR ' BE AA SIS SEE ZAI ATL 
wet 18$ 3.52 > TEMPS RE TELE AZ AE ^ S44} > Islam ` Agarwal B Ikeda( 2015 ) 
AAE TEAR ETER > TEL» SEB» DUSK ^ BONS 
BACH Slate Sh ^ EGTA 95% 的 迄 员 告 同意 图 书馆 的 创新 乃 是 重要 的 ， 且 
大 部 分 的 填 答 者 皆 座 同 个 人 所 服务 的 图 书馆 具有 创新 性 ， 蕴 积极 於 提供 创新 服 
务 。 将 前 述 文献 与 本 研究 结果 相 较 可 知 ， 图 书馆 员 普 瑰 认 同 创新 乃 是 图 书馆 组 
积 的 重要 议题 ， 且 有 部 分 图 书馆 组 猴 业已 坑 力 於 提出 不 同 的 创新 行 角 ， 以 增进 
租 炽 营运 之 效能 。 


号 大 学 图 书 能 的 技术 创新 优 於 管理 创新 

问卷 调查 结果 亦 人 发现， 能 员 认 胡 大 学 图 书 能 的 技术 创新 优 於 管理 创新 ; 其 
中 ， 又 以 图 书馆 在 因应 读者 的 需求 与 意见 ， 适 时 调整 服务 项 目 或 提供 新 服务 方 
面 得 到 的 认同 度 最 高 。 此 可 视 为 大 学 圆 书馆 馆 员 谢 轧 ， 其 组 积 创新 行为 是 基 於 
DEHARI Ù (user-centered ) 的 服务 认 知 。 而 由 国外 学 者 Islam 等 (2015 ) $f 
对 名 国 图 书馆 员 和 进行 的 问卷 研究 亦 发 现 ， 有 49% 的 填 答 者 表示 其 从 业 的 图 书馆 
之 创新 项 目 ， 即 傈 提供 使 用 者 中 心 的 服务 ， 和 与 本 研究 结果 相似 。 

至 於 在 管理 创新 方面 ， 通 员 训 为 大 学 图 书馆 会 主动 与 校内 外 策略 彩 伴 合 
作 、 能 迅速 回应 环境 释 脖 、 揉 行 能 改善 组 积 续 效 的 新 政策 等 有 恨 好 的 规划 “， 而 
对 於 主管 是 否 能 以 创新 的 领导 方式 整合 人 员 、 有 效 地 激励 同仁 等 题 项 ， 和 通 员 的 
评价 则 较 低 ， 勾 选 同 意 或 非常 同意 的 能 员 均 不 及 50%。 此 显现 ， 填 答 问 卷 忆 通 
员 训 筷 大 学 图 书 通 和 组 积 与 相关 机 构 合 作 ， 普 擅 於 规划 、 人 快速 执行 创新 活动 ， 但 
主管 阶层 领导 之 管理 创新 部 分 则 尚 有 改进 的 空间 。 再 者 ， 在 本 研究 中 心 填 答 迄 
员 对 於 图 书馆 组 积 忆 征 聘 人 才 方 式 ， 以 及 绩效 评估 与 奖赏 激励 之 机 制 等 相关 丸 
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事 制 度 方面 的 创新 行为 ， 所 和 给 予 的 认同 度 最 低 。 由 此 可 见 ， 大 学 图 书馆 和 组 积 宜 
人 针对 人 力 资源 管理 制度 ， 提出 符合 实际 需求 的 创新 改变 。 


锯 和 馆 员 认为 大 学 图 书馆 的 组 积 气 候 有 助 於 促进 创新 行为 

由 和 组 纳 创新 气候 问卷 调查 络 果 颗 示 ， 馆 员 和 给 予 乙 评 分 包 3.71， 对 於 大 学 
图 书 迄 之 组 积 气 候 有 助 於 促进 创新 行为 ， 馆 员 和 给予 正 面 座 同 。 由 前 人 文献 可 
得 知 ， 和 组 积 气 候 会 对 团体 的 创造 力 与 创新 造成 影响 ' 且 创 新 团队 宜 发 展 可 以 
从 错误 中 学 虱 的 组 秩 气 候 ， 以 稳固 围 体 的 内 部 稳定 与 连结 (Rowley, 2011; West, 
2002) » ifijShally EL Gilson (2004 ) 更 进一步 指出 ， 支 持 围 队 成 员 发 挥 创 造 力 的 
组织 气候 ， 力 是 成 功 的 创新 团队 普遍 具有 的 特质 之 一 。 本 研究 之 填 答 馆 员 肯定 
和 组织 气候 有 助 於 促 进 创新 行 久 ， 与 前 述 文 献 忆 秽 点 不 谋 而 合 。 


四 大 学 图 书馆 组 积 的 正式 化 呈 中 高 度 水 淮 

在 和 组 微 结构 方面 ， 本 次 问卷 调查 结果 发 现 ， 正 式 化 分 量 表 之 得 分 筷 3.80 ， 
集权 化 分 量 表 得 分 名 2.22， 大 学 图 书馆 呈现 出 较 高 的 租 积 正式 化 及 集权 化 特 
fs, SET > Jantz (2012a) 研究 即 指出 ， 较 正式 化 的 组 微 往往 亦 属 集权 化 的 和 组 
徐 。 究 其 原因 ， 由於 图 书馆 事业 成 立 年 代 甚 入， 部 门 分 工 划分 岂 苯 ， 各 项 作业 
都 有 标准 资 可 遵循 ， 迄 员 亦 须 遵 守 图 书馆 法 与 相关 和 组 微 条例 ， 故 其 组 微 正 式 化 
之 程度 较 高 。 至 於 在 集权 化 部 分 ， 革 俊 估 (\2007 ) 研究 则 指出 ， 受 访 员 工 所 属 
企业 之 集权 化 平均 得 分 裔 2.36， 上 略 高 於 本 研究 平均 集权 化 之 2.22 分 ， 显 示 大 学 
图 书 迄 组 积 的 集权 化 较 一 般 企业 为 高 。 


四 个 人 决策 权 对 大 学 图 书馆 组 织 创新 行为 具 负 向 显著 影响 

同时 “， 和 经 复 迎 骂 分 析 和 后 发 现 ， 在 和 组 微 集权 化 程度 构 面 中 ， 主 管 决 策 权 对 
和 组织 创新 行 包 站 未 有 显著 影响 。 然 而 ， 个 人 决策 构 面 务 对 於 组 积 创 新 具有 和 负 向 
的 影响 力 。 事 实 上 “， 过 往 文献 曾 显示 ' 在 官僚 形式 的 组 织 中 ， 员 工 仅 需 具备 
一 小 部 分 的 工作 训 征 或 知识 ， 善 於 执 行 工 作 释 验 范 园 内 事务 性 的 作业 即 可 ; 一 
旦 遭遇 超越 工作 和 经验 外 的 事件 ， 往 往 需 等 候 主 管 指示 熏 教 导 (Kohn & Schooler, 
1983; Schein, 1980 )。 对 照 本 研究 之 发 现 ， 可 能 傈 因 部 分 馆 员 长 期 受到 官僚 式 的 
组 纳 文 化 影响 ， 较 未 必 於 运用 个 人 决策 权 应 对 突 改 事件， 亦 对 创新 活动 过 程 可 
能 遭遇 之 状况 感到 不 安 ， 因 而 导致 饮 员 个 人 的 自主 性 程度 人 意 高 ， 则 念 不 利 於 大 
学 图 书馆 租 积 创新 行 久 的 现象 。 另 外 ， 此 研究 发 现 吓 否 与 副 书 馆 租 积 引进 新 作 
法 、 新 流程 时 基层 的 抗拒 心态 有 了 关 ， 亦 值得 未 来 研究 深入 探讨 。 

US RES LE SUE REIS ^ EE SERE ^ ELA ^ SEL ES T4 SA HL ite 

创新 行 轧 具 正 向 显著 影响 

男 一 方面 ， 复 角 锯 分 析 之 结果 亦 发 现 ， 租 积 正 式 化 程度 对 於 大 学 图 书馆 
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的 租 猴 创新 ， 具 有 显著 正 向 影响 力 。 而 在 组 织 创 新 气候 中 ， 主 管 支持 、 租 各 
鼓励 及 资源 与 学 如 等 构 面 ， 对 於 大 学 图书 和 通 的 和 组织 创新 行 轧 具 有 正 向 显著 影 澳 
力 。 其 中 ， 主 管 文 持 构 面 在 三 个 迎 中 模型 中 ， 此 对 图书 馆 组 积 创 新 行 久 有 显著 
正 向 影响 ， 此 发 现 和 Amabile(1995, 1996) » Tushman Ed O'Reilly (1998) 以 及 
McClure (1993 ) 之 研究 结果 一 致 ， 换 言 之 ， 主管 的 文 持 程度 确实 会 题 著 影响 
租 积 创新 行 骸 的 发 生 。 而 一 项 针对 荷兰 国家 图 书 馆 创新 服务 的 研究 (Balk et al., 
2014) 亦 发 现 ， 高 居 主 管 对 於 创新 迪 程 中 的 模糊 与 不 确定 性 展现 高 度 包容 ， 态 
是 创新 行为 得 以 成 功 的 重要 因素 之 一 ， 和 与 本 研究 发 现 相 符 。 此 外 ， 在 组 微 鼓励 
构 面 ， 本 研究 与 Amabile (1995, 1996) 以 及 McClure 等 (1993 ) 之 研究 结果 相 呼 
应 ， 亦 即 组 积 鼓 励 构 面 对 於 组 积 创 新 行 久 有 题 著 正 向 影响 。 最 后 ， 资 源 与 学 各 
A (A TESTA AL RT BE a > CE RSE T h E 
GE > EJK Amabile (1995, 1996 ) 之 研究 结果 相符 合 。 

然而 ， 在 本 次 问卷 调查 ， 馆 员 对 於 大 学 图 书馆 主管 支持 、 资 源 婴 学 习 等 机 
面 之 答 分 仲 是 最 低 者 。 基 此 ， 人 研究 者 建议 ， 在 管理 与 领导 方面 ， 图 书馆 租 积 1 
加 强 落实 强调 以 人 为 本 的 管理 方式 。 肉 例 言 之 ， 对 於 馆 员 的 创新 行 岛 ， 图 虱 信 
之 管理 阶层 家 重视 幅 支 持 ， 汞 依 馆 员 的 能 力 设 定 明确 目标 合 充 分 授权 ， 以 弹性 
因应 执行 创新 行 久 时 遭遇 的 各 种 问题 。 同 时 ， 管 理 阶层 亦 须 明确 表示 其 原 承 担 
创新 行 多 所 带 来 的 风 除 ， 使 馆 员 能 不 月 忆 创 新 遇 程 的 失误 ， 而 原意 大 及 地 试行 
其 创意 。 如 此 ， 方 能 让 能 员 感 受到 组织 对 其 自主 决策 权 的 尊重 ; 丫 促 进 管 理 阶 
让 熏 馆 员 彼 此 的 了 解 ， 和 进而 使 能 员 能 发 挥 服务 的 创意 。 

此 外 ， 大 学 图 书 迄 组 微 宜 发 展 学 避 型 的 组 积 ， 管 造 圆 书 迄 组 微 成 员 共 同学 

不 


狂 型 乙 环 境 ， 使 大 学 图 书馆 从 和 馆 员 个 人 乃至 於 图 书馆 整体 组 积 ， 此 能 籍 由 不 断 
地 学 习 ， 强化 图 书馆 组 积 成 长 与 创新 的 能 力 。 例 如 ， 图 书馆 可 提供 馆 员 多 元 主 


题 与 内 容 的 教育 训 杯 课程 ， 使 馆 员 能 具备 各 种 通才 素养 与 图 书 迄 的 核心 知 能 ， 
站 培养 有 助 於 馆 员 创新 发 想 的 坚实 基础 。 另 外 ， 本 研究 亦 建 蔗 大 学 图 书馆 宜人 
对 有 关 租 猴 创 新 之 各 项 启 题 ， 定 期 举办 相关 研讨 会 与 研 名 课程 ， 以 增进 馆 员 对 
於 组 微 创 新 概念 忆 了 解 ， 以 及 其 他 大 学 图 书馆 同道 创新 轻 验 的 交流 与 资讯 的 分 
享 ， 如 此 方 停 认 借 镜 他 迄 成 功 创新 之 和 经验， 从 而 进行 标 竿 学 习 ， 最终 可 激发 出 
大 学 图 书馆 租 织 自 身 之 创新 行 裔 。 

事实 上 ， 影 响 大 学 图 书馆 租 积 创 新 之 因素 容 多 ， 除 了 租 织 气候 熏 租 积 精 构 
特征 等 图 书 迄 和 组织 内 部 因素 外 ， 迄 员 人 格 特 质 、 和 组 积 规模 大 小 ” 租 织 外 在 更 境 
等 亦 会 对 大 学 图 书馆 和 组 积 创 新 行为 造成 影响 。 其 中 ， 如 社会 “政治 、 轻 济 、 法 
律 、 科 技 ， 或 与 相关 产业 的 玖 对、 政府 辅导 方案 等 外 部 环境 因素 ， 此 傈 与 图 虱 
包租 各 创新 相关 之 重要 议题 。 本 研究 的 问卷 调查 穴 焦 从 和 粗 积 气候 与 租 织 结构 对 
大 学 贺 书 迄 和 组 积 创 新 行为 之 影响 ， 研究 糙 果 呈 现 此 二 层面 对 大 学 图 书馆 和 组 微 创 
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新 行为 的 影响 ， 未 来 研究 可 再 进一步 针对 相关 层面 进行 深入 探 言 。 
诗 谢 


本 研究 为 国 科 会 两 年 期 计 画 NSC 98-2410-H-002-203-MY2 之 部 分 研究 成 
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一 、 图 书馆 组 织 创 新 行为 


下 列 各 问题 傈 和合 述 贵 迄 在 管理 与 技术 方面 近 三 年 来 的 创新 行 巩 '| 上 1 23 4 5 
lal BORRACHA EA d A REG EI E IT TEE: 
J> "B IA) T ums 
SRA 非常 同意 HAR A, BRA REER Bite TEATES EH 
意 , DRA 非常 不 同意 1。 D. mw a 
1. 本 图 书馆 能 提出 有 利 於 租 织 未 来 发 展 的 具体 规划 1] [2] [3] [4] [5 
2. AST SS BEC Gr REC ER TT BE ER 1) [2] [3] [4] [5 
3. ZIEL ERE @ pepe NEEE RERE AE E 1] [2] [3] [4] [5 
4. 本 图 书馆 能 因应 环境 变迁 ， 适时 调整 部 门 间 任务 分 工 1] [2] [3] [4] [5 
5. [BIS BE rE BY BLE PAL V ARAS ECAP ECRIRE + HOE S0 (2) [3] [4] [5 
等 机 构 ) 合作 ， 进 行 资 源 整 合 僵 创新 活动 事宜 
6. 本 图 书馆 主管 会 以 创新 的 领导 方式 ， 有 效 地 激励 同仁 1] [2] [3] [4] [5 
7. 本 图 书馆 会 以 独特 的 满 通 管道 有 效 地 了 解 同仁 的 需求 1] [2] [3] [4] [5 
8. 本 图 书馆 主管 能 以 新 的 领导 方式 整合 各 类 专业 人 员 ， 寻 成 工作 目标 O [2] [3] [4] [5 
9. 本 图 书馆 能 施行 创新 的 奖赏 制度 且 能 有 效 地 激励 同仁 1] [2] [3] [4] [5 
E- d aii EIRAS ATE” HAA SOR iE T] [2] [3] [4] [5 
11. 本 图 书馆 微 聘 能 员 的 制度 相当 具有 独创 性 ， 且 能 招 幕 到 适合 的 馆 员 [1] [2] [3] [4] [5 
12. 本 图 书馆 会 优先 候 用 具 创 新 性 格 的 人 1] [2] [3] [4] [5 
13. ZEIT REIS CHAIRA ERE RIA” HARRI 1] [2] [3] [4] [5 
14. ZI E RE e fh OC SHA ES RS S ERTESERRFE * MAAR] [2] (3] [4] [5 
的 服务 品质 
15. 本 图 书馆 会 定期 执行 能 EF INES ERS TA i 度 之 调查 [1 [2] [3] [4] [5 
mE HUNE 诉 管道 及 回报 处 理 机 制 ， 能 有 效 地 处 理 册 DB [3] [4 
wees FARE, 
17. e 套 目 或 提供 新 服务 ， 以 回应 读者 的 需求 [1] [2] [3] 4] [5 
18. 本 图 书馆 探 用 新 颖 独特 的 行销 方式 ， 可 有 效 提高 读者 使 用 图 书 [1] [2] [3] [4] [5 
馆 的 频率 
19. 本 图 书馆 会 引进 新 的 作业 方式 ， 以 利 馆 员 加 速 迷 成 任务 1] [2] [3] [4] [5 
er E = BAR (CARS AARE mA] [2] [3] [4] [5 
^ ATA TH 
21. 本 图 书 能 会 考量 读者 即时 的 需求 ， 提 供 强 性 而 快速 的 服务 1] [2] [3] [4] [5 
ao a E pss 3t s] S DS (ESTEE * NEBE OR Ae SEX HU] [2] [3] [4] [5 
JS SHE TI 
23. 相 较 於 他 馆 ， 本 图 书馆 能 推出 创新 且 具 良好 口碑 的 服务 1] [2] [3] [4] [5 
24. A ISI BE PRT HS TARAS SES BET DUO BEF 1] [2] [3] [4] [5 


25. 就 您 印象 中 ， WI-FI CHRIST) 大 学 图 书馆 是 较 具 创新 行 名 的 租 
微 (请 将 您 自己 的 图 书 通 亦 策 入 考虑 范围 》 请 於 下 方 栏 位 列 出 : 
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(3) (4) 
6) (6) 
(7) (8) 


(9) (10) 
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1. 在 本 图 书馆 中 和 馆 员 可 以 自由 发 挥 创 意 

2. 本 图 书馆 敬 迎 馆 员 提出 各 种 不 同 的 意见 

3. 在 本 图 书馆 中 ,同仁 们 径 常 有 自由 及 开放 式 的 潢 通 

4. 本 图 书馆 鼓励 馆 员 提出 具 创新 性 的 工作 方案 

5. 本 图 书馆 重视 馆 员 的 意见 且 鼓 励 创 新 思考 

6. 本 图 书馆 鼓励 馆 员 党 试 与 错 中 学 虱 的 做 事 精 神 

7. 如 果 工 作 上 有 需要 ' 我 的 部 门 可 得 到 其 他 部 门 或 校内 其 他 单位 的 支援 
8. 如 果 工 作 上 有 和 需要， 本 图 书馆 能 提供 馆 员 相关 专业 人 员 的 协助 全 建议 
上 共 馆 员 充 足 的 硬 体 设备 来 执行 任务 
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常 举 办 专题 研讨 活动 ， 以 促进 馆 员 与 他 馆 竟 资讯 及 经 验 交 流 


ee sup Dg Dg CUu 


Sapa A IIS RE A EST BES E 
主管 主管 经 常 引导 同仁 以 创新 的 角度 进行 思考 
E 管 能 充分 信任 下 属 冰 适当 地 授权 
管 径 常 询问 同仁 的 意见 作为 决策 所 定时 的 参考 
主管 疙 是 以 引导 而 非 专断 的 方式 坎 助 同仁 执行 业务 
1 困 欢 时 ， 我 能 得 到 主管 的 支持 与 声 助 
主管 具 储 优 黑 的 能 力 进行 满 通 声 调 工 作 
主管 会 为 下 属 馆 员 让 定 具 体 明确 的 工作 目标 

23. 我 的 工作 彩 伴 党 互相 讨 其 交流 ' 站 产生 新 想法 

24. 我 的 工作 暑 伴 会 尊重 他 人 提出 的 主张 
25. RAS LPS FEZ REA» ATE 
26. REL LITERA PEBE GEO Dh a CPP BIZ PR 

27. RITR ESAIAS ^ 且 能 自由 提出 新 构想 

28. 我 的 工作 环境 气氛 融洽 ， 工作 空间 舒 通 自在 ， 令 我 觉得 满意 愉快 
29. 我 的 工作 环境 可 以 启发 我 的 创意 与 露 感 
30. 我 可 以 自由 设计 熏 仿 管 我 的 工作 空间 
31. 在 我 的 工作 环境 中 ， 可 以 多 得 来 自主 管 与 同事 等 的 肯定 与 支持 
32. 在 我 的 工作 领域 壬 ， 我 有 规定 工作 目标 、 掌 握 工 作 进 度 的 自主 权 
33. 在 我 的 工作 领域 壬 ' 我 有 主动 运用 新 技术 、 新 方法 来 执行 工作 自主 权 
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34. 对 於 图 书馆 的 组 微 目 标 与 决策 OE PS AT DM HD a E Fer 
35. 在 图 书馆 中 ， 必 要 时 我 可 以 猫 立 工作 不 受 干 援 
36. 在 图 书 迄 中 ， 我 目前 执行 的 业务 内 容 多 样 化 且 具 有 挑战 性 

37. 在 图 书 迄 例 行 工作 中 ， 我 会 将 一 些 新 构想 与 新 作法 具体 实行 於 其 中 
38. 本 图 书馆 常 要 求 超出 我 所 能 负荷 的 工作 

39. 工作 压力 造成 我 健康 上 的 问题 
40. 图 书馆 工作 使 我 感到 身心 无 法 放 舌 
41. 我 常 姓 得 工作 繁重 无 法 安排 休假 
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四 、 图 书馆 租 炽 千 构 


下 列 各 问题 傈 竹 述 贵 馆 的 工作 情形 ， 答 案 范 无 所 请 对 或 错 ， 薄 根据 1 2 3 4 5 
自己 的 实际 状况 与 训 知 作答 ， Ce GRATA ETT ; 非 不 没 同 非 
可 代表 非常 同意 ,, 团 代表 AR BRR WEL LIRR NE Ge N 
司 意 .四 代表 ' 非常 不 同意 , 。 e MN 

H^ H X 
1 本 图 书 馈 针 对 各 项 业务 明文 规定 其 政策 与 规章 DG 
2. "rft SECRET BIG KEA PERPE PERITI CL] 回回 四 [S 
3. AEREA RSH EA LFA BEER AEA DEG 
4. ZA E CPE IECUR DG 
5. 本 图 书 节 的 每 位 迄 员 都 各 自 执 行 特定 的 工作 IAEA 
6. 为 了 方便 检阅 各 项 业务 的 执行 与 进度 » 本 图 书馆 均 会 留存 相关 记录 四 回回 四 下 
7. 我 的 部 门 主管 可 以 参与 决定 下 属 钙 员 的 便 用 DG 
8. PUPIL BAVC FE RITHE D 
9. 我 的 部 门 主管 能 直接 或 间接 参与 加 书馆 的 决策 n 
10. 我 的 部 门 主管 能 提出 艺 执 行 创新 的 活动 或 方案 J 回回 加 EE 
11. 我 的 部 门 主管 可 以 往 列 本 部 门 的 预算 ， 逆 能 参 奥 议 条 的 决策 = | 四 回回 加 加 
12. 我 的 部 门 主管 能 自行 决定 本 部 门 之 届 备 及 办 公用 品 的 购买 IASG 
13. GEMMA RUE» RNET PERRET nm 
14. 工作 上 大 多 数 的 事情 ， 本 图 书 第 授权 我 可 以 自行 做 决定 DG 
15. 我 可 以 与 上司 分 享 自己 的 意见 ， ARMS UR) 
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Abstract 


In this era of innovative economics, libraries need to actively engage in 
organizational innovative behaviors for keeping up with the ever-changing 
environment, and provide patrons with information services of quality and 
efficiency for ensuring an ever-lasting existence in a fast-moving society (Kurt, 
Kurt, & Medaille, 2010; Olaisen, Lovhoiden, & Djupvik, 1995). However, 
examining literature on library and information studies in Taiwan, it is not 
easy to find empirical studies on organizational innovative behaviors in 
university libraries. Therefore in this study, librarians in Taiwan's university 
libraries were surveyed for investigating organizational innovative behaviors in 
Taiwan's university libraries and affecting factors. The research questions of 
this study include: How librarians identify with the concept of organizational 
innovation in university libraries? What are the organizational innovative 
behaviors in university libraries? How librarians identify with the new climate of 
organizational innovative behaviors in university libraries? What are the features 
of organizational structures of university libraries? What are the factors affecting 
organizational innovative behaviors in university libraries? The findings of this 
study could be a reference for practices of university libraries. 


Keywords: Organizational innovation behavior; Organizational innovation; 
Innovation; University library 


SUMMARY 

In this era of innovative economics, libraries need to actively engage in 
organizational innovation behaviors for keeping up with the ever-changing 
environment, and provide patrons with information services of quality and 
efficiency for ensuring an ever-lasting existence in a fast-moving society (Kurt, 
Kurt, & Medaille, 2010; Olaisen, Lovhoiden, & Djupvik, 1995). As for university 
libraries, the users are inclined to accessing resources through search engines 
or other channels provided by profit corporations because the services are 
beyond spatial or temporal limits. In the consequence, university libraries might 
utilize organizational innovation behaviors to rearrange or improve the internal 
management as well as provide innovative services. 
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Organizational innovation behaviors include conception, approach, 
procedure, production, policy, facility, organizational structure, or service never 
adopted by the organization yet. Based on relevant literature, organizational 
innovation behavior of libraries can be categorized into two groups, including 
"management innovation" and “technical innovation" (Chang, 2006 ; Damanpour 
& Evan, 1992; Drucker, 1976; Ho & Wang, 2008; Reynolds & Whitlatch, 1985). 
Meanwhile, the factors affecting organizational innovation behavior of libraries 
are librarians’ personal traits, management, internal factors, and the external 
environmental factors of the organization. 

Recently, several university libraries have ushered in the conception of 
organizational innovation behavior from business management. However, 
examining literature on library and information studies in Taiwan, it is not easy 
to find empirical studies on organizational innovation behaviors in university 
libraries. Therefore in this study, librarians in Taiwan's university libraries 
were surveyed for investigating organizational innovation behaviors in Taiwan's 
university libraries and affecting factors. 

The research questions of this study include: How librarians identify with 
the concept of organizational innovation in university libraries? What are the 
organizational innovation behaviors in university libraries? How librarians 
identify with the new climate of organizational innovation behaviors in university 
libraries? What are the features of organizational structures of university libraries? 
What are the factors affecting organizational innovation behaviors in university 
libraries? The findings of this study could be a reference for practices of university 
libraries. 


Research Design and Implementation 


In this study, a general survey of Taiwan's university libraries was adopted. 
With the research goal of this study in mind, and based on relevant literature 
(Tsai, 1997; Amabile, 1995; Damanpour, 1991; Djellal & Gallouj, 2001; Robbins, 
1983) and realities in university libraries, the researcher developed the survey 
for this study, containing four parts as “ respondents’ personal data", “ library 
organizational innovation behavior scale", "library organizational innovation 
climate scale", and "library organizational structure scale". According to relevant 
literatures, the researcher categorized organizational innovation behaviors into 
two groups, including “management innovation" and “technical innovation". 

The researcher contacted personnel in charge in university libraries around 
Taiwan asking for participation in filling out surveys, and gained positive 
responses from 144 university libraries. Paper surveys were then sent out.to those 
libraries. In average, four or five surveys were delivered to each university library. 
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In June 2010, 111 pre-test surveys were sent out and collected. After analyzing 
and revising the formal questionnaire, 800 formal surveys questionnaires were 
sent out in October, 2010. By November 2010, 796 questionnaires were collected, 
with a response rate of 99.5%. After deleting 11 incomplete questionnaires, 785 
were considered as valid questionnaires, with an effective response rate of 98.696. 


Research Findings 


1.Librarians’ Conception of Organizational Innovation Behaviors in 
University Libraries 

In this study, the overall score of "library organizational innovation 
behaviors scale" is 3.52 (standard deviation = 0.54). As to the individual 
constructs, the average score of "Management Innovation score" is 3.45 (standard 
deviation = 0.57), slightly lower than the Technical Innovation score of 3.67 
(standard deviation = 0.55). This finding revealed that, librarians considered 
the technical innovations of university libraries slightly better or more than the 
management innovation. 

2.Librarians’ Conception of Organizational Innovation Climate in 

University Libraries 

The average score of "Librarians! Conception of Organizational Innovation 
Climate in University Libraries" is 3.71 (standard deviation = 0.55), close 
to the identification degree of "agree". Most librarians agreed that a health 
organizational climate might benefit the utilization of innovational behaviors. 

As to the constructs in Organizational Innovation Climate score, the 
average score of "Team Support" is the highest, following by the constructs of 
“Organizational Encouragement" and “Work Independence and Challenge", 
respectively. The constructs of “Supervisor Support" and “Resources and 
Learning" had relatively lower scores. 

3. Librarians’ conception of features of university libraries’ organizational 

structures 

Scales of formalization and centralization are used to evaluate the features of 
university libraries’ organizational structures. From the results of questionnaires, 
we can see that the average score of organizational formalization is 3.80 (standard 
deviation = 0.51), close to the identification degree of “agree”. The average 
score of organizational centralization is 2.22, indicating that librarians consider a 
relatively higher degree of organizational centralization. 

4.Factors of affecting organizational innovation behaviors in university 

libraries 

Multiple Aggression Analysis was used in this study. The results showed 
that the three constructs of organizational innovation climate--supervisor support, 
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organizational encouragement, resources and learning — had a significantly 
positive influence on innovative behaviors in university libraries. In addition, 
the degree of organizational formalization had a significantly positive influence 
on innovative behaviors in university libraries; the construct of individual 
decision making had a significantly negative influence on innovative behaviors in 
university libraries. 


Conclusions 


1.Librarians acknowledged organizational innovation behaviors in 
university libraries 
Results of this study showed that the score of librarians’ conception toward 
organizational innovation behaviors in university libraries is 3.52, indicating that 
librarians had a positive opinion on this matter. 
2. Technical innovation had a more significant performance than 
management innovation in university libraries 
It showed in this study that librarians considered there was a higher degree 
of technical innovation than organizational innovation in university libraries. 
Among these, the fact that libraries timely adjust services or provide new services 
according to patrons’ needs and opinions gained the most acknowledgements. 
3.Librarians considered a healthy organizational climate would 
promote innovative behaviors in university libraries 
The score of librarians’ conception of organizational innovation climate is 
3.71, indicating that librarians’ had a positive opinion on the fact that a healthy 
organizational climate promotes innovative behaviors in university libraries. 
4. The level of organizational formalization in university libraries was 
above the average 
For the aspect of organizational structures, the score of formalization scale is 
3.80, and the score of centralization is 2.22, indicating that university libraries had 
a feature of higher degree of organizational formalization and centralization. 
5.Individual decision making had a significantly negative influence on 
organizational innovation behaviors in university libraries 
The results of Multiple Aggression Analysis showed that, in the construct 
of degree of organizational centralization, supervisors’ decision making had 
no significant influence on organizational innovation behaviors. However, the 
construct of individual decision making had a negative influence on organizational 
innovation. 
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6.Constructs of organizational formalization, supervisor support, 
organizational encouragement, and resources and learning, had 
significantly positive influences on organizational innovation 
behaviors 
The degree of organizational formalization had a significantly positive 
influence on organizational innovation in university libraries. As to the 
organizational innovation climate, the constructs of supervisor support, 
organizational encouragement, and resources and learning, had a significantly 
positive influence on organizational innovation behaviors in university libraries. 
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利用 文字 内 容 主题 特 逢 时 
机 天 学 咎 方法 探讨 MIS 相 关 期 刊 
在 ISI 资 料 库 的 主题 分 类 


PES 


本 研究 利用 主题 模型 、 期 刊 群集 与 类 别 预测 等 方法 ， 分 析 与 讨论 ISI 
主题 类 别 IS&LS 的 MIS 相关 期 刊 中 同时 被 赋予 Management 关 别 的 
情形 。 在 期 刊 群 集 实 验 里 ， 所 有 被 指定 到 Management 类 别 的 期 刊 
及 其 它 同 样 具有 相似 主题 特征 的 期 刊 都 被 聚集 在 同一 个 期 刊 群集 
内 ，' 管理 | 是 其 共同 且 最 突 侨 的 主题 。 由 於 此 群集 包含 的 期 刊 和 
先前 研究 的 MIS 群集 大 多 相同 ， 因 此 视 为 本 研究 的 MIS 群 集 。 类 
别 预测 实验 使 用 分 类 过 铺 树 方法 ， 分 别 以 ISI 的 Management 类 别 
以 及 本 研究 的 MIS 群集 做 为 正和 案例 ， 进 行 期 刊 类 别 预测 。 两 次 试 
验 产 生 的 分 类 树 都 以 ' 管理 | 主题 的 出 现 机 率 为 主要 的 分 类 规则 ， 
但 和 后 者 不 公分 类 顶 较 为 单纯 ， 同 时 预测 错误 也 较 少 。 也 就 是 若 将 
MIS 群集 内 所 有 期 刊 都 指定 到 Management 类 别 ， 会 使 检索 的 成 效 
更 为 周全 有 效 。 
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Thomson Reuters 公司 下 的 ISI(CInstitute for Scientific Information ) 每 一 年 
度 出 版 的 期 刊 索引 报告 (Journal Citation Reports, JCR ) #15 [SCA EEE (Web of 
Science, WoS ) ! 都 为 收录 的 期 刊 赋予 一 个 或 以 上 的 主题 类 别 C subject category ) 。 
例如 Journal of Information Science QR Ph EE Information Science and 
Library Science (IS&LS ) > Tfi] Information Systems Research 的 类 别 除 IS&LS < 
外 ， 同 时 法 有 Management。 汪 是 期 刊 在 ISI 资 料 库 上 的 一 个 重要 资料 ， 提 供 
使 用 者 透 过 学 科 检 索 期 刊 (Leydesdorff & Rafols, 2009 ) 。 

主题 类 别 是 ISI 资 料 库 上 代表 期 刊 所 属 学 科 的 重要 资料 ， 许 多 书目 计量 学 
研究 探 用 ISI 的 主题 类 剧 定 义学 科 的 研究 邯 畴 。 进行 贺 书 资讯 学 领域 相关 期 刊 的 
群集 分 析 时 “， 便 通常 利用 ISI 资 料 库 内 具有 主题 类 别 IS&LS 的 期 刊 作 为 分 析 资 
料 ， 而 过 些 研究 大 多 发 现 管理 资讯 系统 (management information systems, MIS ) 
相关 期 刊 明显 与 其 他 期 刊 分 次 ， 自 成 一 个 群集 (Ni, Sugimoto, & Cronin, 2013; 
Tseng & Tsay, 2013) )。 此 外 ，Boyack、Klavans 彝 Brner(2005 ) 对 2000 年 所 有 
SCI 和 与 SSCI 期 刊 在 科学 映射 图 的 络 果 进行 群集 则 发 现 ， 图 书 资 讯 学 领域 最 相关 
的 主题 类 别 I&LS (Information & Library Science ) 的 相关 期 刊 府 集 成 图 书 能 事 
34 (libraries and librarians and their work ) 和 资讯 科学 先进 议题 (advances in infor- 
mation science ) 两 个 群集 ， 同 一 类 别 下 MIS fHBRAUTU ? ANAL EAE (Computer 
Science ) #3! FAVHRHE SAM (software system ) HRA HATIR AE TE HE ^ 

上 述 研 究 的 MIS 相关 期 刊 ， 在 JCR (Social Science Edition) 中 除 被 指定 
为 IS&LS 类 别 以 外 ， 有 部 分 也 兼 具 Management 类 别 ， 且 大 多 数 期 刊 的 题名 中 
包含 information、management 以 及 System 等 词 请， 显然 可 见 过 些 期 刊 肪 图 书 
资讯 学 应 用 管理 领域 资讯 系统 , (information system) 的 科 际 整合 结果 。 根 据 
Ni (2013) RII Tseng # Tsay (2013) 使 用 的 期 刊 相 似 程度 评估 方法 推荐 ， 过 些 
MIS 相关 期 刊 具有 相似 的 文字 内 容 或 引用 类 似 的 文献 ， 所 以 一 同 被 聚集 成 群 ， 
极 可 能 都 具有 管理 学 方面 的 知识 基础 。 过 些 期 刊 中 许多 作者 与 篇 辑 委员 也 属 
於 管理 学 领域 ， 发 表 的 论文 也 是 代表 某 些 管理 学 的 研究 前 治 。 也 就 是 过 些 期 
刊 的 内 容 包含 管理 学 主题 ， 且 被 管理 学 研究 人 员 认 可 钨 学 科 内 的 期 刊 。 然 而 
BIMZIIAbrizah ` Noorhidawati El Zainab (2015 ) 进行 期 刊 分 类 的 描述 偏好 调查 
(stated preference study ) 上 时， 有 15 位 受 试 者 认为 MIS 相关 期 刊 所 属 的 资讯 系统 
(information system ) 类 不 应 放 在 IS&LS 类 别 下 ， 而 应 放 在 Coimnputer Science BY 


ES ss EL E 
ISI 认 1960 年 由 Eugene Garfield 创 立 ，1992 年 被 Thomson Corporation 收购 ,，2008 年 Reuters 


Group} Thomson Corporation? > FIBIISI/E//*Thomson Renuters 的 Intellectual Property & 
Science business，JCR 屠 WoS 都 为 蔽 公 司 出 版 的 资料 库 。 为 行文 方便 ， 以 下 都 以 ISI 称 呼 。 
2 在 Boyack 等 (2005) 中 ， 以 资讯 管理 (information management ) 相关 期 刊 称呼 这些 期 刊 -。 
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Management 类 别 下 ， 但 本 研究 也 发 现 部 分 MIS 相关 期 刊 节 没有 被 ISI 资 料 库 指 
XE Fy Management 249!) > S40 Information System Journal (inform syst j ) ` Journal 


of the Association for Information Systems Cj assoc inf syst) ` Journal of Global In- 
formation Management (j glob inf manag ) 等 期 刊 ， 使 用 者 在 利用 ISI 资 料 库 查询 
期 刊 资料 上 时， 在 Management 类 别 壬 无 法 发 现 过 些 MIS 相关 期 刊 。 因 此 ， 汪 种 
情形 是 否 代 表 ISI 资 料 库 目 前 对 於 过 些 MIS 相关 期 刊 的 主题 分 类 六 不 十 分 周密 ， 
收 俏 的 期 刊 东 未 被 正确 地 赋予 所 有 可 能 的 主题 类 别 ? 

本 研究 即 是 分 析 IS&LS 5I FAY MIS 相关 期 刊 的 主题 特征 ， 闻 探讨 过 些 期 
刊 的 主题 类 别 指定 情形 。 本 研究 将 以 主题 模型 (topic modeling ) 方法 (Blei, Ng, 
& Jordan, 2003) 砍 训 过 些 期 刊 在 文字 内 容 上 共同 具有 的 主题 特征 ， 且 利用 两 种 
不 同 的 机 器 学 入 (machine learning ) 方法 探讨 MIS 相关 期 刊 的 ISI 主 题 类 别 指定 
情形 。 第 一 种 方法 依据 期 刊 在 主题 特征 的 相似 程度 ' 将 IS&LS 相关 期 刊 附 集成 
和 群集， 再 根据 各 群集 所 属 期 刊 ， 找 出 MIS 相关 期 刊 的 群集 及 其 主题 特征 。 第 
二 种 方法 则 是 应 用 分 类 远 电 权 方法 ( classification and regression tree ) (Breiman, 
Friedman, Stone, & Olshen, 1984 )， 分 别 使 用 被 赋予 Management 类 别 的 期 刊 以 及 
群集 分 析 产 生 的 MIS 相关 群集 做 为 正 案 例 ， 产 生 分 类 规则 ， 了 解 MIS 相关 期 刊 
的 关键 主题 特征 ， 王 进行 类 列 预 测 ， 比 较 两 者 的 分 类 规则 与 预测 结果 。 第 一 种 
的 期 刊 群集 方法 为 非 监督 式 (unsupervised ) 的 机 器 学 尾 方 法 ， 第 二 种 的 分 类 预 
测 方 法 旭 属 於 一 种 监督 式 (supervised ) 的 方法 。 

本 研究 的 研究 问题 包括 : 

中 根据 期 刊 内 容 的 主题 特征， 对 IS&LS 相关 期 刊 进行 群集 ，MIS 相关 期 刊 
是 否 能 聚集 成 群 ? MIS 相关 期 刊 若 能 队 集 成 群 ， 谱 期 刊 群集 的 主题 特征 骸 何 ? 
本 研究 产生 的 MIS 相关 期 刊 群集 与 先前 Tseng Bd Tsay (2013 ) 等 研究 的 MIS 相关 
期 刊 群集 有 何 机 同 ? 

扬 和 用 期 刊 的 主题 特征 与 分 类 地 中 树 方 法 ， 根据 期 刊 同 时 被 指定 到 Man- 
agement 类 别 的 情形 以 及 本 研究 产生 的 MIS 相关 期 刊 群 集 ， 分 别 产 生 分 类 规则 ， 
进行 期 刊 类 别 预 测 。 两 次 试验 的 分 类 规则 有 何 轩 同 ? 预测 结果 的 比较 轧 何 ? 


二 、 相 关 研 究 


OOISI 主 题 类 别 与 其 统计 特性 

ISI 的 主题 类 别 是 以 期 刊 的 题名 与 引用 样式 (citatiofi patterns ) 等 讯息 做 
加 分 类 标准 ， 由 主观 的 经验 法 则 (heuristic ) 对 期 刊 进行 分 类 而 产生 (Leydes- 
dorff & Rafols, 2009)。 而 且 除 人 工 的 目测 检 禹 外 ，ISI 也 利用 一 个 未 曾 公 布 的 
Hayne-Coulson 演 算法 ， 计 算 类 别 与 期 刊 在 引用 资料 与 被 引用 资料 的 相似 程度 ， 
来 场 助 指定 期 刊 的 主题 类 别 (Pudovkin & Garfield, 2002). 
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Klavans Ei Boyack( 2006 ) ` Boyack & ( 2005 ) f|] Rafols E& Leydesdorff( 2009 ) 
等 研究 曾 以 统计 摘 述 期 刊 被 赋予 的 主题 类 别 数 量 ， 过 些 研究 和 络 果 都 呈现 : 在 
ISI 资 料 库 中 ， 期 刊 被 指定 到 多 个 主题 类 卉 的 情形 相当 滑 见 。Klavans 与 Boyack 
(2006 ) 和 Boyack 等 (2005 ) 的 研究 ， 统 计 2000 年 SCIE 和 SSCI 的 7,121 种 期 刊 
货 料 以 及 当年 度 的 205 个 主题 类 别 ， 平均 每 种 期 刊 被 指定 到 1.59 个 类 昼 ， 其 
被 指定 到 单一 类 别 的 期 刊 有 4,019 种 ， 同 时 被 指定 到 两 种 类 别 的 期 刊 有 2,225 
种 ， 其 余 877 种 期 刊 有 超过 两 种 以 上 的 主题 类 别 。Rafols 与 Leydesdorff(2009 ) 
的 资料 则 来 自 於 2006 年 SCI 和 SSCI， 主题 类 别 共 有 220 个 ，7,611 种 期刊， 平 
均 每 种 期 刊 被 指定 到 1.56 个 类 别 。 除 了 许多 期 刊 被 了 荆 予 多 个 主题 类 别 的 情形 以 
Yk > Rafols Bd Leydesdorff (2009 ) 站 指出 ，ISI 类 天 的 期 刊 数目 分 布 呈现 对 数 党 
RESTE Clog normal distribution )， 也 就 是 相对 少数 的 类 别 扩 有 大 量 的 期 刊 ， 许 
多 类 别人 秃 只 有 少量 期 刊 。 中 然 ISI 分 类 上 期 刊 数目 的 分 布 熙 不 平均 ， 但 相 较 於 
Rosvall #1 Bergstrom( 2008 ) f[[Blondel > Guillaume ` Lambiotte #1 Lefebvre ( 2008 ) 
等 消 算 法 产生 的 分 类 糙 果 ，ISI 分 类 分 布 不 平均 的 情形 仍 较 为 缓和 “前 10 个 最 
多 期 刊 的 ISI 主 题 类 别 仅 占 所 有 期 刊 德 数 的 15% 。 

ISI 资 料 库 期 刊 经 常 被 指定 到 多 个 主题 类 别 的 情形 ， 也 影响 到 主题 类 别 之 问 
的 引用 资料 分 布 。Rafols Ei Leydesdorff ( 2009 ) 比较 ISI 分 类 以 及 Rosvall # Berg- 
strom ( 2008 ) 和 Blondel 等 (2008 ) 等 两 种 演算 法 的 期 刊 群集 和 结果， 发 现 2006 年 
期 刊 引 用 资料 发 生 在 JISI 主 题 类 列 忆 内 与 类 剧 忆 问 的 比例 (within/between catego- 
ries ratio ) 多 高 3.10， 较 两 种 淘 算 法 的 结果 低 许多 ; 利用 鲜 弦 指标 测量 两 两 类 列 
之 间 引 用 样式 的 相似 性 ， 则 和 约 有 3.9% 的 余 弱 值 超过 0.5， 分 别 高 出 两 种 演算 法 
多 6 倍 和 10 倍 。 显 示 相 较 於 演算 法 产生 的 期 刊 群集 ，ISI 资 料 库 的 主题 分 类 在 类 
别 之 问 的 挡 界 区 分 较 模 糊 ， 在 主题 类 别 之 间 的 期 刊 有 较 多 引用 情形 ， 而 不 同 主 
题 类 别 的 引用 样式 也 有 较 多 重 履 。Rafols 熏 Leydesdorff (2009 ) 指出 ，ISI 分 类 
中 期 刊 被 指定 到 多 个 主题 类 别 ， 使 得 类 别 问 有 许多 交叉 连结 (cross-connection ) 
以 及 类 别 内 期 刊 数量 较 平 衡 等 情形 ， 都 是 态 了 便利 书目 发 现 (bibliographic dis- 
closure ) 的 索引 者 效应 (indexer effects )， 然 而 较 不 通用 於 分 析 科 学 传播 内 的 
潜藏 结构 (latent structures ) ° 


CJ IST ea EE S Bate Src 

许多 研究 利用 ISI 资 料 库 的 主题 类 列 检索 相关 学 科 的 期 刊 ， CSS ERES 
了 本， 进行 各 种 资讯 计量 学 相关 研究 。 例 如 : NISEC2013) fI Tseng Ed Tsay( 2013 ) 
将 IS&LS 类别 壬 的 期 刊 ， 依 据 其 相似 程度 ， 永 集成 群 ， 进 行 图 书 贷 讯 学 领域 的 
研究 主题 识别 (topic identification ) 或 次 领域 区 分 (subfield delineation )。 

主题 类 别 也 可 应 用 在 知识 领域 视觉 化 的 研究 ， 目 前 有 两 种 方式 全 全 种 是 
DEUS a HRA iz > ZEAE REA Tel (scientific mapping) RARE SCY 
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Ejh > Ade Moya-Anegbn 等 (2007 ) fll Leydesdorff E8 Rafols ( 2009) ` Zhang ` 
Liu ` Janssens ` Liang Ed Glünzel (2010) 等 ; 另 一 种 则 是 在 进行 期 刊 角 节点 单位 
的 科学 映射 图 研究 中 ， 将 ISI 主 题 类 列 做 为 评估 期 刊 问 相似 程度 品质 的 参考 基 
淮 ， 二 方面 的 研究 有 Klavans 盟 Boyack (2006 ) 提出 的 区 域 淮 确 性 (local accura- 
cy ) 和 Boyack 等 (2005 ) 的 结构 准确 性 (structural accuracy ) ° 

也 有 研究 利用 被 引用 期 刊 Ceited journals ) 的 主题 类 别 ， 做 为 期 刊 的 特征 ， 
估算 期 刊 的 知识 基础 多 样 性 (diversity ) (Porter & Rafols, 2009) > 或 利用 引用 期 
刊 (citing journals ) 在 主题 类 刑期 刊 分 布 计算 被 引用 期 刊 乙 问 的 相似 程度 (Wang 
& Wolfram, 2015; Wolfram & Zhao, 2014 ) ° 


所 期 刊 主题 分 类 的 改善 建议 与 自动 分 类 研究 

既然 ISI 主 题 类 列 的 设置 目的 是 因应 检索 的 需要 ，Glinzel 与 Schubert 
( 2003 ) FRASER CaS (research evaluation ) 的 需求 ， 发 展 一 种 三 个 步 脏 的 期 
刊 分 类 万 法 ， 指 定期 刊 论文 的 类 别 。 步 脏 一 : 首先 根据 科学 计量 学 者 与 专家 的 
EGS ^ iv ELITEURES o TERR : 侈 据 分 类 架构 ， 对 期 刊 进 行 分 类 “。 此 时 可 以 秽 
SETAE (multiple assignment) JT ^ aes o SERS : 若是 各 类 别 
RRL SA is c ^ En ee REE Ss HET dig SC iT TP JST] RR ; 若 
HT f^ Ze SEUSIUELER Be a AE CREE AY RA ^ AS ZCI RAY is 
进行 分 类 时 “， 便 个 别 根据 其 参考 文献 处理 。Glinzel 与 Schubert(2003 ) 在 此 提出 
15 个 主 类 列 、67 个 次 类 列 及 一 个 多 领域 科学 (multidisciplinary science ) 的 分 类 
架构 。 

除 以 专家 主观 的 意见 产生 类 别 ， 然 合 进 行 分 类 外 ， 由 於 许多 研究 认 角 过 些 
方法 在 客观 性 与 合理 性 等 方面 有 所 不 足 ， 因 此 党 试 提出 主题 类 别 的 自动 产生 方 
式 。 送 些 方 法 大 多 先 计算 期 刊 在 特 徽 上 的 相似 程度 ， 然 后 利用 群集 演算 法 (clus- 
tering algorithms ) 将 特征 相 似 的 期 刊 就 集成 群 ， 也 就 是 使 用 期 刊 群集 的 万 式 发 
现 学 科 (disciplines )、 次 学 科 (sub-disciplines ) 或 专业 (specialties )。 使 用 的 期 
刊 特征 大 多 希 期 刊 之 赣 的 交互 引用 (cross citations )、 共 被 引 (co-citations ) H% 
HAA (bibliographic coupling ) 等 引用 资料 为 基础 的 资讯 ， 也 有 利用 期 刊 内 容 
上 出 现 的 词 藻 等 文字 资讯 做 为 期 刊 特征 ， 或 整合 引用 和 与 文字 资讯 ，Janssens、 
Zhang ` De Moor Ei Glünzel (2009) 比较 了 上 述 各 种 资讯 进行 期 刊 群集 的 成 效 。 
HATIR ERSU EA RR ER EARRA ` Jaccard ` Pearson Hpi tri (Pear- 
son's correlation coefficient ) 等 测量 方式 ，Boyack 等 (20057 Eei 5 AEFI A S2 515 | 
用 以 及 3 种 利用 共 被 引 的 期 刊 相似 性 测量 方式 ， 共 计 8 种 不 同方 式 在 区 域 准确 
性 、 和 结构 准确 性 、 可 扩展 性 (scalability ) 以 及 最 合 的 群集 品质 等 成 效 。 

期 刊 群集 应 用 的 演算 法 ， 除 了 使 用 一 般 常 见 的 k-means 议 集 演算 法 (Boyack 
et al., 2005 )， 或 凝 事 式 阶层 演算 法 (Janssens et al; 2009) Z7 * Leydesdorff 
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(2006) 利用 因素 分 析 法 分 解 药 整 期 刊 对 期 刊 引用 关 傈 形成 的 引用 阜 障 ， 发 现 期 
刊 癌 引 用 天 俊 的 效 茂 结构， 以 产生 的 因素 和 视 般 被 引用 期 刊 的 主题 群集 。 由 於 近 
年 网 路 分 析 (network analysis ) 的 技术 熏 应 用 都 有 大 幅 提 升 ， 许 多 研究 将 期 刊 之 
问 的 相似 性 关 作 和 视 为 移 路 上 的 连结 ， 和 从 各 种 移 路 型 驴 特 征 分 解 移 路 ， 和 进行 群集 
分 析 ， 例 如 Leydesdorff (2004 ) 利用 Pearson HARARO EHITIS HEKI 
似 程度 ， 以 过 项 资讯 建构 期 刊 移 路 ， 半 将 移 路 上 位 在 同一 个 双重 连结 成 分 (bi- 
connected components ) 上 的 节 是 ， 秽 为 可 能 的 期 刊 群集 。Samoylenko、Chao、 
Liu Éd Chen ( 2006 ) 则 利用 鲜 绝 指标 计算 期 刊 引 用 模式 的 相似 人 性， 利用 过 项 资讯 
建构 期 刊 的 最 小 生成 树 (minimum spanning trees ) > 然后 从 产生 的 最 小 生成 树 ， 
逐一 删除 较 不 相似 的 期 刊 连结 ， 找 出 可 能 的 期 刊 群集 。Rafols 与 Leydesdorff 
(2009) 在 比较 ISI 主 题 分 类 基 “、Glinzel 与 Schubert ( 2003 ) 分 类 与 期 刊 群集 演算 法 
的 研究 中 ， 所 使 用 的 快速 展开 法 (fast unfolding ) (Blondel et al., 2008 ) 和 随机 
漫步 法 (random walk ) (Rosvall & Bergstrom, 2008 ) 等 珊 种 群集 演算 法 也 是 根据 
期 刊 移 路 的 型 态 特 币 ， 藉 由 尽量 使 类 别 内 的 引用 (within-category citation ) 对 类 
别 间 的 引用 (between-category citation ) 的 比率 最 大 化 来 发 现 移 路 上 密集 的 期 刊 
FFE ° Chen (2008 ) 则 分 析 期 刊 移 路 上 各 对 期 刊 问 的 相似 人 性， 利用 厅 和 人 性 传 壮 法 
(affinity propagation method )， 有 寻找 期 刊 秽 路 上 的 代表 期 刊 以 及 其 相对 应 的 期 刊 群 
集 ， 改 量 使 期 刊 群集 内 的 代表 期 刊 全 其 他 成 员 之 问 的 距离 最 小 八 。Chen(2008 ) 
使 用 的 期 刊 资料 包括 2001 年 的 SCI 上 影响 傈 数 大 於 1 的 期 刊 以 及 2005 年 的 SSCI 
期 刊 ; 前 者 共 包括 1,905 种 期 刊 ， 和 后 者 则 有 1,578 种 期 刊 。 针 和 人 性 传导 法 产生 期 
刊 群 集 大 致 符合 ISI 的 主题 类 别 ， 然 而 群集 壬 所 有 成 员 的 平均 距 郊 明显 比 相对 应 
的 ISI 类 别 还 要 小 ， 显 示 期 刊 群集 内 成 员 彼 此 问 有 极 高 的 相关 性 (relatedness ) 。 
除了 针对 资料 库 内 多 个 学 科 的 期 刊 进 行 群集 分 析 以 外 ， 与 本 研究 更 相关 
的 群集 分 析 研 究 是 针对 图 书 资讯 学 的 相关 期 刊 ， 允 分 出 过 个 学 科 的 次 学 科 与 专 
业 “， 也 就 是 学 科 的 主题 哉 别 。 如 先前 所 述 Ni 等 (2013) 和 Tseng 与 Tsay(2013 ) 
都 利用 ISI 资 料 库 内 指定 伶 ITS&LS 类 别 的 期 刊 为 分 析 和 范围 。Ni 等 (2013 ) 利用 
IS&LS 类 别 壬 的 期 刊 ， 以 期 刊 -作者 耦合 (venue-author coupling) > 44514 
析 、 主 题 分 析 (topic analysis )、 和 编辑 委员 会 过 锁 分 析 (interlocking editorial board 
membership ) 等 四 种 方式 分 别 进 行 期 刊 闫 的 相似 程度 评估 ， 王 利用 凝 袁 式 阶层 
群集 演算 法 (agglomerative hierarchical clustering algorithm ) 区 别 出 期 刊 群集 <Ni 
(2013 ) 的 四 种 方法 产生 的 结果 相当 一 致 ， 都 包括 MIS、IS LS 及 传播 相关 
期 刊 等 群集 ， 而 MIS 相 关 期 刊 的 群集 明显 与 其 他 群集 踪 亏 "Tseng PdTsay (2013 ) 
使 用 的 研究 资料 饥 2000 到 2004 年 的 50 种 IS&LS FARA HATES 2005 £1 2009 *F HY 66 
种 IS&LS 相关 期 刊 。 以 期 刊 3| 用 的 文献 做 为 特征 ， 利 用 Dice 傈 数 评 估 期 刊 忆 癌 
的 书目 耦合 资讯 ， 然 后 以 完全 连结 (complete linkage ) BERE ELE ESSE ERI 
影 输 亡 指标 (silhouette index ) EJ AWET SA E EE (multi-stage clustering ) ° 
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2000 到 2004 年 的 群集 结果 有 IR (资讯 检索 ^ MIS (管理 资讯 系统 )、SM (科学 
计量 学 )、AL CERA [E ERE) ^ ML (医学 图 书馆 )、CD (馆藏 发 展 ) 等 次 学 科 ; 
2005 到 2009 年 的 群集 结果 除了 上 述 的 次 学 科 外 ， 浊 包含 两 个 较 小 的 群集 : OA 
《公开 取 用 ) ARL (区 域 图书 馆 )。 且 类 似 於 Ni 等 (2013 ) 的 结果 ，MIS 相关 期 
FUERA HHT © Tseng Bd Tsay (2013) 站 进一步 对 群集 分 析 的 结果 进行 面向 
分 析 (facet analysis )， 以 多 样 性 指标 (diversity index ) 分 析 期 刊 群集 的 特性 ， 揭 
露出 图 书 资 讯 学 的 部 分 次 领域 具有 地 区 性 。 


=> WATER A 


7) 研究 资料 

本 研究 先 从 2013 年 的 JCR (Social Science Edition ) 获得 指定 到 IS&LS 类 别 
的 期 刊 资料 ， 此 一 类 刑 下 共 84 种 期 刊 。 然 后 根据 期 刊 题 名 检索 WoS 5 [X ERE 
库 ， 取 出 IS&LS 的 相关 期 刊 在 2007 到 2013 年 出 版 的 论文 和 资料。 由於 本 研究 需 
要 利用 题名 与 摘要 等 文字 资料 产生 主题 特征 ， 因 此 扣除 在 WosS 资料 库 中 摘要 资 
料 过 少 ， 基 至 缺乏 的 5 种 期 刊 合 ， 共 使 用 79 种 期 刊 进 行 研究 ， 过 些 期 刊 如 附 销 
所 示 。 需 要 说 明 的 是 ， 为 简化 研究 过 程 ， 目 前 本 研究 站 不 处理 期 刊 题名 更 动 的 
情形 ， 不 同 题名 的 期 刊 便 视 为 不 同期 刊 ， 例 如 Zipraries & The Cultural Record 
自 2012 年 起 改名 为 mmjormation & Culture > ERR RAET < ETAR ， 
荣 整 各 种 期 刊 每 个 年 度 的 论文 题名 与 摘要 等 文字 内 容 成 鸭 一 篇 文件 ， 共 计 得 到 
512 篇 文件 。 Ff Wos 引文 资料 库 收 从 各 期 刊 的 起 始 年 度 站 不 相同 ， 各 期 刊 的 
BRE HT ^ ZRBIBETCDS FH TIES SCUESR > 同样 可 参见 附录 。 本 研究 附 凶 
1555812013 FKY IS &LS AAG FE TIERE Y" JCR (Social Science Edition ) 
其 他 主题 的 类 别 ， 除 Management 外 “， 人 少数 IS&LS 类 别 相 关 期 刊 也 有 被 指定 为 
Communication ` History of Social Sciences ` Social Sciences, Interdisciplinary 等 类 
Al * 

ASF SOUP SD Arve RCE Seil scit ^ 以 2007 到 2012 年 的 434 篇 文件 做 
为 训练 资料 ，2013 年 的 文件 则 入 测试 资料 。 由 论 Lipraries & The Cultural Record 
UC, Information & Culture， 因 此 测试 文件 共计 78 篇 。 训 彝 文 件 用 於 推 导 主 题 模 
型 的 参数 、 产 生 IS&LS 相关 期 刊 的 主题 特征 、 进 行 期 刊 群集 ， 以 及 建立 分 类 规 
Hi] ; 在 建立 分 类 规则 之 和 后， 测 就 文件 上 则 用 於 预 测 文 件 的 类 别 。 图 1 是 训练 文件 
及 测试 文件 取得 与 处 理 的 示意 图 ， 以 下 分 别 介绍 期 刊 的 主题 模型 推导 与 特征 抽 
取 、 集 群 分 析 和 与 类 别 预 测 等 处 理 。 


白 期 刊 的 主题 模型 推进 与 特征 抽 取 
本 研究 利用 主题 模型 方法 ， 分 析 期 刊 文字 内 容 稳 含 的 主题 ， 做 各 期 刊 的 特 
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主题 模型 推导 


论文 题名 与 摘要 


78 篇 测试 文件 


a 


主题 特征 抽取 


EL Bud 
特征 向 量 
SS 


测试 文 伯 


v 


其 刊 群集 分 析 


Y 


CO 


特征 向 量 


期 刊 群集 结果 


> HHT 


期 刊 分 类 规则 
类 别 预测 结果 


Bl 训练 文件 及 测试 文件 取得 与 处 理 示意 图 


将 
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征 。 主 题 模 型 方法 使 用 LDA (atent Dirichlet allocation ) 统计 模型 描述 文件 产生 
的 过 程 ， 揭 露 文件 集合 中 可 能 出 现 的 各 个 主题 以 及 过 些 主题 出 现在 每 笔 文 件 上 
的 可 能 性 。 过 个 模型 假设 每 笔 文 件 都 包含 多 个 主题 ， 可 以 利用 机 率 混 合 (proba- 


bilistic mixture ) 来 表示 文件 内 的 主题 和 组 成 比例 ，| 


日 每 一 个 主题 都 是 由 一 组 词 某 


上 的 词 落 依据 不 同 的 出 现 机 率 组 成 (Blei et al., 2003 )。 较 简易 的 褒 法 是 主题 模型 
分 别 以 一 租 主题 特 微 向 量 8 和 文件 特 微 向量 94 表 示 词 语 出 现在 第 个 主题 的 机 
率 混合 和 各 主题 出 现在 文件 4 文字 内 容 上 的 机 率 混合 。 

ANAT FES all RSC AP HT A E TR LK > FH Gibbs GUA (Griffiths & 


Steyvers, 2004) 推测 最 佳 的 主题 数 以 及 主题 特 微 向量 与 文件 特 微 问 量 


REX 


题 数 的 人 条件 是 使 用 10 次 交叉 验证 (10-fold cross validation ) 估计 在 不 同 主题 数 下 
(RELY EE (perplexity )” 平 均值 ， 儿 得 混淆 度 平均 值 最 低 的 主题 数 便 是 最 佳 的 结 


果 。 最 和 后 ， 再 以 最 佳 主题 数 做 为 参数 ， 以 所 有 的 训 熏 文件 推 淹 主 题 特征 向 量 与 


5 在 某 一 个 模型 之 下 的 混淆 度 是 指 以 该 模型 预测 文本 的 平均 候 导 宰 语 数 ， 混 清 度 意 低 者 代表 


PERALTA o 
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文件 特征 向 量 ， 判 断 各 个 主题 的 内 容 意义 以 及 各 文件 内 的 主题 租 成 比例 。 闻 也 
以 主题 特征 向 量 推 估 测 诚 文 件 的 特征 向 量 ， 做 航 期 刊 类 列 预 测 的 资料 。 


鲜 期 刊 群集 分 析 

在 利用 各 期 刊 的 训 练 文件 推导 主题 模型 合 ， 利 用 模型 中 的 文件 特征 向 量 ， 
进行 期 刊 群集 。 本 研究 假定 对 期 刊 而 言 ， 每 一 年 度 的 文件 都 同样 重要 ， 期 刊 的 
特征 向 量 便 是 主题 出 现在 期 刊 文字 内 容 上 的 机 率 混合 ， 可 定义 朋 访 期 刊 所 有 训 | 
辐 文 件 特征 向 量 的 平均 ， 代 表 各 主题 特征 在 期 刊 上 的 重要 性 。 

然后 根据 期 刊 特征 向 量 测 量 期 刊 彼此 问 在 内 容 主 题 上 的 相似 程度 。 由 於 期 
刊 的 特征 向 量 为 每 一 个 主题 出 现在 期 刊 文字 内 容 上 的 机 率 混合 ， 本 研究 利用 对 
称 式 Kullback-Leibler 差 轴 (symmetric Kullback-Leibler divergence ) (Rzeszutek, 
Androutsos, & Kyan, 2010) PRI fe RH S ER ^ HIFRIEZ FAIRS 
HEKLER ARA * TENA LEANA ^ PAUL ^ AEK L 253A 
SE CR ATIL FALE 。 

FEF FSU PZ PRE A SE ETT TUES ^ FERRE BR ER (Frey 

& Dueck, 2007 ) 具有 较 低 的 误差 以 及 较 高 效率 等 优点 ， 因 此 本 研究 选择 此 演算 
法 做 轧 期 刊 群集 方法 。 亲 和 性 传导 演算 法 将 资料 以 及 资料 之 问 的 相似 程度 视 移 
移 路 的 节点 与 连结 强度 ， 使 得 资料 群集 的 问题 成 负 在 移 路 上 寻找 可 代表 一 和 群 节 
BEP TG P (exemplars )。 某 一 个 节点 “能 否 和 被 节点 2 代表 的 可 能 性 由 2 做 为 < 代表 
的 承担 程度 (responsibility ) 以 及 4 可 被 2 代表 的 合宜 程度 (availability ) AAA 
定 。 如 果 某 一 个 凶 点 a， 其 承担 程度 和 合宜 程度 镍 和 最 大 的 节点 ^ IER BTR a 
本 身 ， 则 过 个 节点 可 做 为 代表 一 个 群集 节点 的 范 例 ; 如 果 硕 另 一 个 节点 bp， 则 4。 
可 做 轧 代 表 a 的 范例 。 依 据 过 样 的 方式 ， 找 出 期 刊 的 群集 。 

利用 亲 和 性 传导 演算 法 产生 期 刊 群集 合 ， 计 算 期 刊 群集 的 侧 影 轮廓 指标。 
倒影 轮廓 方法 计算 每 一 种 资料 与 同一 群集 其 他 成 员 的 平均 差 黑 ， 闻 也 计算 资料 
与 最 容易 混 请 其 他 群集 的 平均 差 轴 。 当 资料 与 同一 群集 的 平均 差 忱 小 於 最 容易 
混 请 其 他 群集 的 差 轴 时 “， 亦 资 料 的 倒影 轮廓 宽度 (silhouette width ) RIE > 
之 鸭 负 值 。 一 个 群集 的 平均 侧 影 轮廓 宽度 为 群集 成 员 倒影 轮廓 宽度 。 透 过 便 影 
轮廓 指标 可 以 检查 群集 品质 的 优 劣 ， 且 找 出 两 个 群集 忆 问 容易 混 靖 的 期 刊 。 

最 和 后， 本 研究 再 将 群集 内 所 有 期 刊 的 特征 向 量 进行 平均 ， 分 析 期 刊 群集 的 
重要 主题 特征 。 


四 期 刊 类 别 预 测 

本 研究 进行 两 次 期 刊 类 别 预 测试 验 ， 分 别 使 用 IS&LS 同 时 被 赋 子 Manage- 
ment 类 吊 的 期 刊 与 期 刊 群集 结果 中 判断 局 MIS 相关 群集 的 成 员 角 正 案例 * 将 训 
练 文件 中 所 有 正和 负 案 例 的 特征 向 量 ， 输 入 分 类 地 中 树 (Breimanjetal,,1984)， 产 
生 分 类 规则 。 分 类 地 记 榭 是 一 种 二 元 树 (binary tree) > 每 一 个 节点 轧 一 群 资 料 
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的 集合 ， 上 层 节 点 的 资料 依据 茶 一 分 类 规则 分 角 两 群 ， 产 生 下 层 季 点 。 一 般 而 
言 ， 分 类 授 踊 树 的 建立 分 为 两 个 阶段 。 第 一 障 段 ， 首先 将 所 有 的 资料 放置 伶 二 
TORTIE A: (root node) 内 ， 遗 择 能 画 量 使 资料 区 分 为 两 群 后 各 自 具有 相同 类 
别 的 构 数 做 希 关 个 节点 的 分 类 规则 。 分 成 的 两 群 侈 料 分 别 成 局 新 的 节点 ， 如 上 
述 的 方式 再 炉 转 将 两 群 的 贷 料 各 自分 群 。 但 辕 区 分 合 节 点 内 的 类 别 相同 情形 改 
善 有 限 、 和 节点 内 的 资料 数量 过 少 或 阶层 数 过 大 ， 便 不 再 区 分 节点 的 资料 。 当 所 
有 的 节点 都 无 法 再 进行 区 分 ， 便 完成 第 一 阶段 。 第 二 阶段 ， 忆 了 避免 过 度 适 配 
(overfitting )， 和 从 下 而 上 ， 渤 择 合 适 的 节点 进行 删 减 ， 也 就 是 当 某 一 个 凶 点 的 区 
分 可 能 导致 未 来 的 测试 文件 有 较 高 的 错误 分 类 风险 时 ， 将 以 下 阶层 的 节点 予以 
T ° 

PRBS PAR GIG] el A EIE SAY Ea > EET E USC AF 
EPRE ATT ^. DARE TI SU VER BU ABA aa > A 
的 资料 与 目前 所 在 节点 上 的 规则 进行 比 对 “， IRIRA REA P REB BERG ， 
一 直到 过 某 节 点 (leaf node) 为 目 。 预 测 的 结果 为 革 节 点 上 最 多 训 生 资 料 所 属 的 
ABI o 

xf ^ ERRIA EARE E RRT Reale EA TRUE 
误 案 例 的 分 析 。 


四 、 研 究 颖 果 


OIS&LS 相 关 期 刊 的 主题 特征 

本 研究 首先 利用 主题 模型 方法 分 析 期 刊 的 文字 资料 ， 产生 IS&LS 相关 期 刊 
的 主题 特征 。 根据 2007 到 2012 年 的 期 刊 内 容 资料 为 训 熏 文件 ， 估 计 主 题 模 型 的 
各 种 参数 。 计 算 各 种 不 同 主题 数 在 10 次 交叉 验证 方法 下 的 平均 混淆 度 ， 以 包含 
10 个 主题 的 主题 模型 获得 最 佳 的 智 果 ， 因 此 本 研究 便 将 主题 数 设 定 为 10。 表 1 
为 本 研究 确认 的 10 个 主题 上 前 20 个 出 现 机 率 最 大 的 词 施 。 为 了 计算 词语 出 现 的 
次 数 ， 本 研究 将 题名 与 摘要 等 文字 资料 统一 为 小 写字 ， 因 此 表 1 ERRIME Ss 
HRGA ^ plis > ict^ gis ^ spanish ` european 等 等 ， 站 也 将 过 
字号 (hyphen ) 去 除 ， 所 以 表 1 EB egovernment E hindex 47 5U& X e-government 
E h-index ° 

AW F SUBURB SCA B AeA Eee > DUATITI 
4, literacy ` librarians ` school ` teaching SEgü] ^ 4944 y school library" » 
Ifi T2 8.55 firms ` trust ^ product HEHA A Ela ^ WORKER AS " man- 
agement” ° ASB eda GEA SIA ^ MEARE HE Y ELO Al PAI S] 
语 ， 例 如 :T1 和 T7 上 都 包括 librarians 和 [databases，T2 和 T9 上 都 包括 Virtual 和 
trust，T4 和 T8 上 则 都 有 care、patients 和 intervention。 这 些 重 复出 现 的 词语 4» 有 
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部 分 词语 则 代表 台 f Bip 出 现 的 概念 ， 例 如 document、searching 和 meta- 
data 等 ， 有 部 分 是 因 主题 乙 问 彼 此 相关 “所 以 使 用 相同 词话 。 


品 期 刊 群集 结果 

以 梦 和 人 性 传导 读 算 法 产生 期 刊 群集 ， 结果 共 分 包 8 个 期 刊 群集 。 各 期 刊 
所 属 的 期 刊 群集 ' 可 参见 附 销 一 。 最 大 的 期 刊 群集 为 第 5 个 期 刊 群集 (简称 为 
C5， 以 下 类 推 )， 共 包 含 20 种 期 刊 ， 最 小 的 期 刊 群集 只 包含 3 种 期 刊 ， 共 有 2 
个 群集 ， 分 别 是 C3 和 C7。 对 产生 的 期 刊 群集 计算 侧 影 输 廊 指标 ， 和 结果 如 图 2。 
图 2 上， 每 一 条 横 线 代表 一 种 期 刊 的 侧 影 输 廊 宽度， 也 就 是 它 与 最 容易 混淆 群 
集 的 平均 差 罩 。 如 果 横 绢 在 原点 (0 ) 石 兆 ， 期 刊 的 倒影 输 廊 宽度 局 正 值 ， 表 示 
谤 期 刊 与 同一 群集 的 平均 荐 办 小 於 最 容易 混 清 其 他 群集 的 差 咽 ， 也 束 是 该 期 乔 
比较 靠近 被 中 类 的 群集 ; 在 原点 左 逮 的 横 绿 ， 其 对 应 的 期 刊 较 接 近 其 他 和 群集。 
es tn cane a wt ee 混淆 。 mus ses 宽度 六 


pe m» 宽度 ， ear HY an m 70.09 ° 
Pei APSHA Ea HIER IS PLE AA C7 ER CS o [8] 2 BE RANA 
TOUT TUES RIS RUPEE O ^ 也 就 是 大 多 数 期 刊 比较 靠近 所 属 的 群集 ， 只 有 
少数 期 刊 较 接近 其 他 群集 ， 过 些 期 刊 分 布 在 C1、C2 与 C8。 所 有 期 刊 整体 的 平 
均 侧 影 输 廊 宽度 则 衣 0.45。 


n=79 8 clusters C, 
i: 31209 jo 
2: 10 | 0.16 


i: 3 | 888 


5- 20 | 0.79 
6: 12 | 0.61 


7-—3-| 0.84 
8: 17 |.0.22 


02 00 02 04 06 08 1.0 
Silhouette width s; 


Average silhouette width : 0.45 
图 2 ”本 研究 期 刊 群集 结果 的 侧 影 输 廊 分 析 


豫 察 每 一 个 期 刊 群集 内 的 期 刊 ， 在 2013 年 的 JCR (social science edition ) fi 
IS&LS 类 别 下 同时 被 指定 为 Management 类 别 的 期 刊 全 部 都 在 群 
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it 


集 C5 内 。 和 群集 


C5 共有 20 种 期 刊 ， 期 刊 题名 可 参见 表 2， 其 中 同时 被 指定 到 Management 类 出 
的 11 种 期 刊 ， 列 於 表 2 的 左权 ， 未 被 指定 的 期 刊 上 则 列 於 右 栏 。 此 外 ， 群 集 C5 


内 期 刊 的 题名 大 多 包含 “information”、“system”、“management”、“technology” 


E rr 


A2 本 研究 期 刊 群集 结果 C5 群集 所 包含 期 刊 


同时 指定 到 IS&LS 与 Management 的 期 十 


T 


只 指定 到 IS&LS 的 其 


cni 


inform manage-amster 
inform organ-uk 
inform syst res 
inform technol manag 
j inf technol 

j knowl manag 

j manage inform syst 
j organ end user com 
knowl man res pract 
mis q exec 

mis quart 


参考 图 2，C5 具有 很 高 的 平均 倒影 轮廓 实 度 (0.79)，] 


data base adv inf sy 
eur j inform syst 
inform syst j 


inform technol peopl 


int j inform manage 
j assoc inf syst 

j glob inf manag 

j glob inf tech man 
j strategic inf syst 


H.C5 内 每 种 期 刊 的 便 


SCR EE SEO. DI E > 也 承 是 过 个 群集 的 成 员 彼 此 闻 的 着 机 比 它们 和 群集 外 


其 他 期 刊 的 差 轴 来 得 小 ，C5 大 部 分 的 期 刊 最 容易 混 请 的 群集 篇 C2 ， 


其 余 5 种 期 刊 则 容易 与 C4 混 请 。 


共有 15 种 ， 


查看 群集 外 训 张 文件 中 其 他 期 刊 的 倒影 输 廓 实 度 ， 容 易 与 C5 混 请 的 期 刊 
全 都 在 C2 内 ， 表 3 列 出 这 些 期 刊 与 它们 的 侧 影 输 慷 宽度 ， 其 中 以 Ethics and In- 
formation Technology (ethics inf technol ) 的 合影 输 亡 宽度 值 最 小 ， 
Science Information (soc sci inform )。 两 种 期 刊 的 倒影 轮廓 宽度 值 都 饲 负数 ， 代 
表 它 们 与 C5 期 刊 平均 上 更 接近 於 原先 指定 C2 群集 。 


ERF Social 


A3 训练 文件 中 易 与 C5 群 集 混 消 
的 期 刊 及 其 侧 影 输 廊 宽度 

ZERCS AAMT HEA BD ELE 
ethics inf technol —0.29 
gov inform q 0.33 
inform soc 0.49 
inform technol dev 0.16 
soc sci comput rev 0.42 
soc sci inform —0.08 
telecommun policy 0.08 
telemat informat 0.48 
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将 每 一 群集 下 所 包含 期 刊 特征 向 量 进 行 平均 ， 呈 更 出 各 主题 在 期 刊 群集 的 
出 现 机 率 。8 个 期 刊 群集 的 主题 出 现 机 率 分 布 情形 ， 如 图 3 所 示 。 图 3 可 发 现 某 
些 期 刊 群集 偏重 在 某 一 主题 上 ， 例 如 : C1、C2、C3 和 C6 ; 某 些 期 刊 的 主题 分 
布 则 集中 在 少数 主题 上 ， 例 如 C4、C5、C7 和 C8。 主 题 T9 在 所 有 的 期 刊 群集 
上 都 是 重要 主题 ， 显 然 communities and social networks( 和 社 群 和 和 社会 移 络 ) 是 目 
前 大 多 数 IS&LS 相关 期 刊 关 注 的 主题 。 以 C5 来 褒 ， 最 为 重 要 的 主题 训 无 意外 
地 是 T2 management， 其 次 是 T9 communities and social networks， 其 他 主题 的 
出 更 机 率 都 不 高 。 而 C5 期 刊 容易 混 清 的 群集 C2 和 C4， 其 重要 的 主题 分 别 是 T5 
e-government and telecommunications policy (电子 化 政府 和 电信 传播 政策 ) 以 及 


T6 information retrieval ( 资讯 检索 )。 


topic 


图 3 各 期 刊 群 集 的 主题 出 现 机 率 分 布 情形 


(=) 群集 结果 比较 

本 研究 产生 的 8 个 群集 中 ， 因 被 指定 饲 Management 钴 列 的 期 刊 都 在 C5 内 ， 
ufi ey ER MIS ip THE * DORE CS 的 期 刊 与 先前 研究 的 MIS 相关 期 刊 群 集 进 
行 比 较 。 考 虑 Ni 等 (2013 > Tseng Hd Tsay (2013 ) 和 Abrizah 等 (2015) 等 针对 
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IS&LS 类别 下 期 刊 群集 与 分 类 的 研究 ， 吐 择期 刊 资 料 时 间 短 围 较 接近 的 Tseng 


Ei Tsay (2013) 的 Set 2 (2005~2009 4 
2011 年 JCR 的 IS&LS 类 别 下 的 期 刊 进 行 分 类 

Tseng Ed Tsay( 2013) 的 群集 结果 中 > Set 
根据 从 各 期 刊 群集 花 文 题名 与 摘要 抽取 的 所 


苗 述 语 


E) 群集 千 果 ， 以 及 Abrizah SE (2015) 针对 
的 描述 偏好 调查 ， 做 局 比较 对 象 。 
2 的 期 刊 群集 结果 共 分 希 9 个 群集 。 
» 第 2 个 群集 的 期 刊 盟 MIS 最 


局 相关 ， 因 此 本 研究 将 Tseng Ed Tsay( 2013 )Set 2 的 第 2 个 群集 与 C5 进行 比较 ， 


(2013) MIS 群集 两 者 此 出 现 的 期 刊 才 


独 有 者 有 6 种 期 刊 
如 表 4 所 示 。 


Tseng 与 Tsay(2013) MIS 群集 独 有 本 研究 C5 独 有 


只 出 现在 本 研究 的 C5 者 则 有 10 各 


表 4 Tseng 与 Tsay(2013 ) MIS 群集 
与 本 研究 C5 群集 差 旺 比较 


EORVESRUTES > DI PES Tseng BE Tsay (2013) MIS 群集 。C5 与 Tseng 与 Tsay 
EH 10 ffi > Tseng Ed Tsay (2013) MIS 群集 
期 刊 ， 


册 个 群集 的 差 办 


gov inform q 


inform soc 


int 


j geogr inf sci 


j comput-mediat comm 


soc sci comput rev 


telecommun policy 


data base adv inf sy 
eur j inform syst 
inform organ-uk 


inform technol peopl 


j glob inf tech man 
j knowl manag 


j organ end user com 


j strategic inf syst 


knowl man res pract 


mis q exec 


Abrizah % (2015) 的 期 刊 分 类 描述 偏好 调查 (stated preference study ) 将 
IS&LS 类 别 下 的 83 种 期 刊 分 为 图 书馆 学 、 资 讯 科 学 与 资讯 系统 等 三 类 。MIS FH 
关 期 刊 被 多 数 受 访 者 指定 在 ' 资讯 系统 ,类 下 。 谤 类 期 刊 共 有 21 种 ， 在 以 下 的 


比较 ， 将 它们 称 为 Abrizah 等 (2015 )ISys。C5 


的 期 刊 盟 Abrizah 等 (2015 ) ISys 


相 比 较 ， 两 者 相同 的 期 刊 共有 15 种 ， 只 出 现在 Abrizah 等 (2015 )ISys 而 篇 C5 
所 无 的 期 刊 共有 6 种 ，C5 则 有 5 种 期 刊 未 出 现在 Abrizah 等 (2015 )TSys 名单 内 ， 


两 者 的 差 黑 可 参见 


表 5。 


表 5 Abrizah 等 (2015 ) 的 资讯 系统 类 
期 刊 与 本 研究 C5 群集 差 旺 比较 


Abrizah 等 (2015)ISys 狗 有 本 研究 C5 独 有 


ethics inf technol 
inform technol dev 
int j comp-supp coll 

j comput-mediat comm 
soc sci comput rev 
telecommun policy 


int j inform manage 
j glob inf tech man 

j knowl manag 

j organ end user com 
knowl man res pract 
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哩 独 出 现在 C5 MAE Tseng Ba Tsay (2013 ) MIS 群集 或 Abrizah 等 (2015 ) 
ISys 内 的 期 刊 大 多 是 较 晚 收入 ISI 资 料 库 ， 而 不 在 Tseng 与 Tsay(2013 ) 与 
Abrizah 等 (2015 ) IAE > WAN : Journal of Global Information Technology 
Management (j glob inf tech man ) FH Journal of Organizational and End User Com- 
puting Cj organ end user com )。 只 出 现在 Tseng B Tsay ( 2013 ) MIS T£4&Eil Abrizah 
S (2015) 的 期 刊 ， 大 多 都 中 类 在 C2， 例 如 : Social Science Computer Review 
由 便 影 


(soc sci comput rev ) #1] Telecommunications Policy ( telecommun policy ) ， 


轮廓 分 析 得 知 ， 运 些 期 刊 最 容易 混 消 的 群集 也 大 多 都 是 C5 。 


四 类 别 预测 千 采 

DIERFE IS&LS 主题 下 同时 被 赋予 Management 类 别 的 58 个 正 麻 例 与 
其 余 期 刊 文 件 ， 输入 分 类 进 骂 树 ， 产 生 的 结果 如 图 4 : 首先 ， 在 第 一 层 的 节 
点 ， 依 据 T2 的 出 现 机 率 值 ， 将 376 个 负 案 例 与 58 (ALTE SE BEATE SD Pe 
群 : 第 二 层 的 左 示 节点 包含 T2 的 机 率 值 小 惟 0.2257 的 文件 ， 共有 327 个 负 案 例 
与 1 个 正 案 例 ; 右 罗 节点 的 文件 ， 其 T2 的 机 率 值 大 於 或 等 於 0.2257， 共 有 49 个 
负 案 例 与 57 个 正 案例 。 接 著 ， 第 二 层 的 右 兆 节 点 仍然 再 以 T2 的 出 现 机 率 值 大 
小 区 分 为 两 群 : 第 三 层 的 左 兆 节点 遍 T2 的 机 率 值 小 於 0.6835 的 文件 ， 共 46 个 
负 案 例 伍 32 个 正 案 例 ， 右 过 节点 T2 的 机 率 值 大 於 或 等 难 0.6835 的 文件 ， 则 有 
is £z BIER 25 HERH ^ 25 — ed BIZ REGRARU DA TS 的 出 现 机 率 值 做 为 区 分 条 


Ww 


E4 ARR P Management2/8 5 3] 91 4 E R (6| E HE HY 27 ZR G8 ER] 
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件 : SVG ee An ee BT ey TS 的 机 率 值 大 於 或 等 难 0.0856 的 文件 ， 共 15 个 负 案 
例 与 2 个 正 案例 MRTE TS 的 机 率 值 小 怜 00856 的 文件 ， 则 有 31 个 负 案 例 与 
30 个 正 案例 。 最 和 后， 第 四 层 的 右 渴 节点 以 T3 的 出 现 机 率 值 区 分 : OB TB Ae 
节点 为 T3 的 机 率 值 小 锥 1.515*10” 的 文件 ， 共 23 个 负 案 例 与 14 个 正 案例 ， 右 
小 节点 T3 的 机 率 值 大 於 或 等 於 1.515*10 的 文件 ， 则 有 8 个 负 案 例 与 16 个 正 案例 。 

以 上 述 分 类 远足 树 的 分 类 规则 预测 78 篇 测试 文件 ， 共有 10 篇 预测 错误 。 
表 6 是 过 些 预测 错误 的 结果 “， ZEB ER Ae AE 1E; * tbe 
症 些 期 刊 六 没有 被 赋予 Management 类 及 ， 但 分 类 系统 根据 分 类 规则 判断 它们 应 
被 赋予 Management 类 别 ; 右 导 的 6 种 期 刊 则 篇 正 案例 御 预 测 为 负 方 。 

表 6 ”以 被 赋予 Management #4 3] HAF] 2s 
正 委 例 产生 分 类 过 色 树 的 预测 错误 结果 

负 案 例 务 预测 为 正方 期 刊 ” 正 案例 御 预 测 为 负 方 期 刊 


data base adv inf sy inform organ-uk 

int j inform manage inform syst res 

j glob inf manag inform technol manag 
j strategic inf syst j inf technol 


knowl man res pract 
mis q exec 


接 下 来 ， 利 用 C5 PJEJERTIUSSIESEDI ^ EGRREHTURUES ASB > ZEA MEE 
ERES ^ METETA >» HE ISIK Management 249! R 1E SE PIE] 5X8 
fe SEA RTE ° DLCS PARTUR IEP ^ TEMA HEA 105 个 正 案例 
Bd 329 (EASE PI © JEE— Fp EG EA — IAEA T2 BT HERPES CE PET ERIT 
ZAHI © T27] 50.2257 > ERREFE 327 个 负 案 例 与 1 个 正 案例 ， 为 负 方 ; 
T2 AIRE 0.2257 * 在 训 生 文 件 中 则 共有 2 个 负 案例 与 104 个 正 案 例 ， 为 正方 。 
将 2013 年 的 测试 文件 输入 此 一 分 类 锭 跨 树 ， 在 78 个 测试 文件 中 ， 仅 有 4 个 预测 
错 训 ， 表 7 是 预测 错 课 的 结果 。 负 案例 御 预 测 和 名 正方 有 2 种 ， 在 表 7 的 左 挡 。 表 
7 ESPERE S E SED TERIS £377 85] 2 RET] e 

RT 以 C5 内 期 刊 为 正 案例 产生 

分 类 过 儿 树 的 预测 错误 结果 
负 和 案例 俘 预 测 为 正方 期 刊 正 案例 印 预测 为 负 方 期 乔 


inform dev inform organ-uk 


online inform rev j inf technol 


比较 前 后 两 次 类 别 巴 测 就 验 的 分 类 规则 熏 类 别 预测 结果 : 前 着 蓄 不 容易 区 
分 IS&LS 主题 下 的 期 刊 是 否 同时 被 赋予 Management 类 别 ; 后 者 则 能 以 相 党 单纯 
的 分 类 规则 区 分 期 刊 是 否 被 吕 类 於 C5， 且 预测 错误 的 倩 形 较 少 。 而 表 6 的 负 案 
例 御 预测 为 正方 的 期 刊 ， 在 前 面 的 期 刊 群集 分 析 中 都 被 中 类 有 论 C5 ”过 也 褒 明 过 
些 期 刊 僵 被 了 荆 予 Management 类 别 的 期 刊 有 相似 的 主题 特征 2 因此 在 类 别 预 测 恋 
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验 中 相当 容易 混淆 。 
To a 


DAER Z CRT s IST SOEUR EES Es ES E BEER TH PPS] JR 
H > AAAA RA ELITS AH E ifa Ee LS & LS AY MIS 相关 期 刊 中 同 
IRF Management ERURS TRE: * FRAT HAAR DÀ st Do A 
方法 一 方面 探讨 由 过 些 主题 特征 形成 的 期 刊 群集 以 及 其 重要 主题 ， 另 一 方面 
则 讨论 疙 有 被 指定 到 Management 类 别 的 MIS 相关 期 刊 是 否 也 应 赋予 该 类 别 ， 以 
提升 检索 的 成 效 。 

本 研究 某 整 期 刊 论文 的 题名 与 摘要 做 筷 期 刊 的 文字 内 容 ， 利 用 主题 模型 方 
法 计算 IS&LS 类别 的 主题 特征 以 及 每 一 主题 在 各 期 刊 内 容 的 出 现 机 率 。 相 较 於 
以 论文 轧 音 位 儿 得 的 主题 特征 ( 林 颂 芭 ，2014a，2014b )， 以 期 刊 为 单位 多 得 的 
主题 特征 更 通 合 用 论 分 析 整 个 领域 的 主题 分 布 情形 。 和 从 IS&LS 类 别 的 主题 特征 
可 发 现 其 涵盖 的 主题 范围 相当 广泛 ， 包 括 图 书馆 学 相关 的 school library (学 校 图 
书 迄 ) 和 publication and collections (出 版 与 馆藏 )， 属 於 资讯 科学 的 information 
retrieval ( 资讯 检索 ) 和 scientometrics and informetrics ( 科学 计量 学 时 资讯 计量 
学 )， 以 及 和 其 他 领域 进行 整合 研究 产生 的 management (EH ) * e-government 
and telecommunications policy( 雷 子 化 政府 僵 雷 信 传 播 政 策 )、communities and 
social networks (HEF HIES AIEK ) ` geographic information (地 理 资讯 ` health 
information (健康 资讯 I medical informatics ( RS 212152 ) 等 主题 。 

FEATS TT ^ AN Ni SE (2013) Fl Tseng Ed Tsay (2013 ) 使 用 的 期 
FURL > FEE ERASE TES AA) ^ WR HELE SD AT MIS 相关 期 刊 在 文 
字 内 容 上 的 主题 特征 以 及 在 ISI 的 主题 类 别 指 定 傅 形 。 本 研究 利用 期 刊 的 主题 特 
币 和 寻 和 性 传 尊 演 算法， 能 将 IS&LS 类别 下 主题 相近 的 期 刊 府 集 成 群 。 在 形成 
的 群集 结果 中 ， 所 有 被 指定 到 Management 类 别 的 期 刊 都 被 察 集 在 同一 个 期 刊 群 
集 内 ， 因 此 将 区 个 群集 视 态 MIS 相关 的 期 刊 群集 。 过 个 群集 的 期 刊 和 Tseng Ba 
Tsay (2013) El Abrizah S (2015) 等 研究 的 MIS 群集 大 多 相同 。 管理 ,是 过 个 
MIS 相关 群集 最 突显 的 内 容 主题 。 本 研究 MIS 群集 没有 包含 但 出 现 其 它 研究 的 
MIS 群集 的 期 刊 ， 则 大 多 被 中 类 於 另 一 个 以 " 电子 化 政府 和 电信 传播 政策 , 主题 
相关 的 群集 ， 二 意味 著 在 引用 的 文献 或 专家 印象 中 ， 过 两 个 主题 之 间 有 某 种 程 
度 的 关连 ， 但 在 文字 内 容 上 有 所 差 轴 。 

另 一 方面 ， 目前 监督 式 机 器 学 虱 方 法 在 图 书 资 讯 学 领域 的 应 用 则 仍 属 少 
见 。 本 人 研究 应 用 分 类 迎 跨 树 方法 ， 分 别 使 用 ISI 的 Management 类 出 以 及 本 研究 
的 MIS HSS IES > ETT STR > NaI A ATE El] Management 
ZAY MIS FHEREH Te te AY A) o PAR a ECE ES Batt a 
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以 正 案例 最 轧 明 显 的 主题 特征 ' 管理 ,的 出 现 机 率 值 做 入 主要 的 分 类 规则 。 但 前 
者 为 进一步 区 别 在 ' 管理 | 主题 有 较 高 的 出 现 机 率 ， 但 未 被 赋予 Management 类 
别 的 期 刊 ， 在 分 类 好 跨 树 上 需要 加 入 更 多 其 他 主题 特 币 的 分 类 规则 ， 但 也 因此 
产生 许多 正 案例 公 被 预测 为 负 方 的 误 判 ; 后 者 因 群 集 分 析 能 将 所 有 EH , 主题 
特征 具有 高 出 现 机 率 的 期 刊 彭 集 成 MIS 群集 ， 所 以 用 较 简 单 的 分 类 规则 便 可 区 
别 属 於 正 负 案 例 ， 使 得 预测 错 讽 的 情况 较 少 。 也 就 是 若 将 所 有 MIS 群集 内 的 期 
于 | 都 指定 到 Management 类 别 ， 在 检索 时 将 能 多 得 所 有 在 内 容 上 有 明显 ' 管理 y 
主题 特征 的 期 刊 ， 会 增加 检索 MIS 相关 期 刊 时 的 效能 与 完整 性 。 

以 MIS 群集 内 的 期 刊 做 太 正 案例 产生 的 分 类 迎 路 树 ， 仍 会 发 生 少 数 的 类 
别 预测 错误 。 现 察 预测 错误 期 刊 的 编辑 主 则 ， 可 发 现 这 些 期 刊 都 是 主题 相当 
多 元 的 科 际 整合 期 刊 。 负 案例 伞 预 测 硕 正方 的 2 种 期 刊 : Information Develop- 
ment (inform dev) 的 收 杀 和 范围 包括 资讯 系统 、 服 务 与 技能 的 发 展 以 及 资讯 在 个 
人 与 国家 发 展 上 的 角色 ， 涵 普 资 讯 传播 科技 的 提供 、 管 理 与 使 用 的 现 沈 发 展 
(SAGE, 2015) ; Online Information Review (online inform rev ) 则 提供 资讯 科学 
BR A aE ee FEA EUR UT ZA, ELSE TUE RS PUER. ESE > AE 
TER LA > ARRAS ^ READE ^ ESAE ` FH ^ ibe 
TERH SER Fe BE Fe (Emerald, 2015 )。 和 从 期 刊 主 题 出 现 机 率 的 分 布 情形 ， 也 的 
确 可 发 现 过 些 期 刊 具 有 多 样 的 主题 特征 。 但 从 它们 在 2013 年 ' 管理 , 主题 的 出 
现 机 率 明显 增加 ， 其 至 Online Information Review 有 一 期 特刊 专门 讨论 决策 文 
RA (decision support systems) > MIS 相关 研究 在 2013 TERY Byte HEI Fine E 
TÉJA c * hz 1EXPUBDTRIISESIBJHITI * Information and Organization 
(inform organ-uk ) 的 目的 在 因应 资讯 与 通讯 科技 广泛 ， 且 和 范围 逐渐 增加 的 社会 
影 玫 ， 探 讨 和 资讯 科 技 和 和 社会 组 积 (social organization ) 之 问 的 关 傈 (Elsevier B. 
V., 2015) » Journal of Information Technology (j inf technol ) 同样 关注 於 资讯 科技 
HUTEHE » SEES EERERESYSERHAM ^ ick Be Ee PAs (Palgrave Macmillan, 
2015) )。 和 从 过 2 种 期 刊 的 主题 出 现 机 率 分 布 情形 岗 察 ，2013 年 的 主题 都 偏重 论 
' 社 群 与 社会 网 路 ,。 由於 研究 资料 的 限制 ， 过 些 期 刊 研究 主题 改 欧 的 情形 是 否 
THE HEREIN LES" 


unn 
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Abstract 


In this study we analyzed and discussed that the MIS-related journals under the 
ISI subject category of IS&LS are simultaneously given with subject category 
Management, using methods of topic modeling, journal clustering and subject 
category prediction. In the experiment of journal clustering, all journals under 
subject category Management and other journals also having similar topical 
features can be gathered into a cluster, and *management" is their common 
and the most distinct topic. Because the journals belonged to this cluster are 
almost same to those in the MIS clusters generated by the previous studies, 
we considered it as the MIS cluster in this study. In the second experiment, 
we used the classification and regression tree (CART) technique to predict 
assignment of subject category with that the journals in the original subject 
category Management and in the MIS cluster produced in this study as positive 
examples, respectively. The trees generated by the two tests both used the 
occurring probabilities of the topic *management" as the main classification 
rule. However, in the latter test, we did not only obtain a simpler classification 
tree but also had a result with less predicting errors. This means that if all 
journals in the MIS cluster could be given with subject category Management, 
the retrieval results can be more effective and complete. 


Keywords: ISI subject category; Machine learning; Topic modeling; Journal 
clustering; Category prediction 


SUMMARY 


Introduction 


In the previous studies about cluster analysis of journals related to the field 
of Library and Information Science (LIS), such as the studies by Ni, Sugimoto, 
and Cronin (2013) and Tseng and Tsay (2013), the researchers usually used the 
journals under the subject category Information Science and Library Science 
(IS&LS) in the Institute for Scientific Information (ISI) databases as data for 
analysis.Most of them found that there were a few journals grouped into a unique 
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cluster apart from other journals and the most common theme of these journals 
was Management Information Systems (MIS). Several of the MIS-related 
journals were simultaneously given with another subject category Management 
in the ISI databases but a few of them were not. Thus when users request data of 
MIS journals from the ISI databases, they can't retrieve the whole set of data by 
using only the subject category Management as queries. Does it mean that the 
assignment of subject category Management to these MIS-related journals in the 
ISI databases were not comprehensive? 

From the point of information retrieval, two experiments took place in this 
study to analyze and discuss the assignment of subject category Management 
to the MIS-related journals under the subject categories of IS&LS. The present 
studyused two different machine learning techniques and it was based on topical 
features extracted from the text content in journals. The first experiment was the 
cluster analysis of IS&LS journals according to the topical features contained 
in the journals to explore the cluster structure of the examined journal set and 
important topical features emerging in each of the clusters. Cluster analysis 
is known as a kind of unsupervised learning methods and it had been widely 
used in the studies of LIS. In the second experiment, we used classification 
and regression tree (CART) (Breiman, Friedman, Stone and Olshen, 1984), a 
technique for supervised learning, to predict the assignment of subject category 
Management to IS&LS journals. We then examined the MIS-related journals 
that are not currently categorized as Management journals and discussed if these 
journals should be inthe Management category in order to improve retrieval 
effectiveness. 


Methods 


The research data of this study were bibliographic data of papers published 
in IS&LS journals retrieved from the Web of Science database with the search 
criteria that a) any journal title that is in the list of subject category IS&LS in 
2013 JCR (Social Science Edition) and b) the publication year is between 2007 
and 2013. Text data in the Title and the Abstract fields of the articles in the 
same year and in the same journal were combined into a document. The IS&LS 
journals without the Title and Abstract data in the database were dropped in 
this study. The documents between 2007 and 2012 were used as training data 
to estimate parameters of topic models, to generate the topical features for each 
journal, to perform cluster analysis, and to create classification trees for predicting 
the assignment of subject category Management to the journals. The remainders 
of the documents were then used as test data in the experiment of subject category 
prediction. 
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After preparing text data for training and testing, documents in the training 
data were firstly input to the method of topic modeling (Blei, Ng, & Jordan, 2003; 
Griffiths & Steyvers, 2004) to compute the topical features for each journal in the 
dataset. To each document a feature vector was assigned, which was composed 
of the estimated probabilities of every topics occurring in the corresponding 
document. Each topic in the study was also represented by a feature vector 
consisting of occurring probabilities of all word tokens when the topic appeared 
in documents. 

In the experiment of journal clustering, a feature vector for each journal 
was computed by averaging the feature vectors of documents corresponded to the 
journals in the training data. Dissimilarity between any pairs of two journals was 
estimated by the symmetric Kullback-Leibler divergence (Rzeszutek, Androutsos, 
& Kyan, 2010) of the corresponded feature vectors. Clustering algorithm used in 
this study grouped journals with similar topical features based on the estimated 
dissimilarities between journals was the affinity propagation algorithm (Frey & 
Dueck, 2007). We also used the silhouette index to evaluate clustering quality and 
identify journals that were ambiguous between two clusters. Finally, the topical 
features of each cluster were obtained by averaging the feature vectors of journals 
belonged to the cluster. 

In the experiment of subject category prediction, two tests were conducted. 
In the first test we used the IS&LS journals in the original subject category 
Management as positive examples input to the classification and regression tree 
(CART) algorithm. In the second test, the journals of the MIS cluster generated 
in the clustering experiment were used as positive examples. The generated 
classification trees as well as the prediction results of both tests were compared, 
with particular emphasis on the analysis of predicting errors. 


Results 


From the result of topic modeling in this study, we observed that the IS&LS 
journals cover a wide range of topics. There were two topics, "school library" 
and “publication and collections", belong to the Library Science discipline. 
There were two other topics, "information retrieval" and "scientometrics and 
informetrics", are known as important specialties in Information Science 
discipline. The remainders were the results created by the integration of Library 
Science and/or Information Science with other disciplines, such as “management”, 


^» c 


“e-government and telecommunications policy", “communities and social 
networks", “geographic information", “health information", and “medical 
informatics". 


Ni et al. (2013) and Tseng and Tsay (2013) had also conducted experiments 
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of journal clustering in their study of topic identification or subfield delineation 
to the field of LIS. However, the features for representing journals, the methods 
for (dis)similarity estimation between journals, and the clustering algorithms used 
in this study and the previous two studies are different. In addition, the goals of 
this study were not only to identify the cluster composed of MIS journals, but 
also to expose the topical features emerging in the content of the journals and 
to analyze the journals' assignment of subject category Management. Using the 
affinity propagation algorithm, the IS&LS journals with similar topical features 
can be divided into groups. All the journals simultaneously that were assigned the 
subject category Management were sorted into the same cluster, and therefore, this 
cluster was considered as the MIS cluster in this study. The journals in this cluster 
and those in the MIS cluster in Tseng and Tsay (2013) and Abrizah, Noorhidawati 
and Zainab (2015) were almost the same. The most distinct topical feature in 
thecontent of the journals in the cluster was “management”. Those journals, 
which were included in the MIS cluster in the two previous studies but not in 
this study, were classified in another cluster related to the topic “e-government 
and telecommunications policy". It could mean that there were some relations 
between the two topics in both citation data and experts’ images, but the texts in 
which the two topics appeared were very different. 

Nowadays researches using supervised learning methods in the field of 
LIS are still rare. In this study, we used the techniques of CART to discuss 
whether the MIS journals which currently are not assigned the subject category 
Management should also be given with the subject category or not. The 
classification trees generated in the two experiments both used occurring 
probabilities of the topic “management”, which was the most distinct topical 
feature in the positive examples of the training data, as the main classification rule 
to predict the assignment of subject category “Management” to the IS&LS-related 
journals. However, in the test of using the journals in the original subject category 
Management as positive examples, it needed to add some classification rules 
consisting of other topical features in order to exclude the journals which had 
also a higher occurring probability for the topic *management" but without the 
subject category "Management". These added rules introduced many predicting 
errors which resulted in the positive examples were predicted to be negative. 
In the test of using the journals in the MIS cluster generated in this study, the 
generated classification tree was much simpler and also brought less predicting 
errors. It was because the journals with higher occurring probability on the topic 
"management" were sorted into the MIS cluster. In summary, if the MIS cluster is 
used rather than the category of Management in the databases, the retrieval result 
of MIS journals will be more effective and complete. 
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教师 和 图 书 教师 高 层次 协作 教学 
模式 建构 及 其 对 五 年 级 学 生 
主题 探 守 报告 和 月 考 成 绩 的 影响 


BR vise, 


本 研究 傈 以 大 学 教授 和 国 小 社会 领域 教师 、 图 书 教 师 协作 教学 ， 籍 
著 教 学 实务 ， 教 师 反 思 、 讨 论 、 修改 教学 活动 和 流程 ， 建 构 出 高 
属 次 的 协作 教学 模式 ， 六 进一步 探讨 此 教学 模式 对 国 小 五 年 级 学 生 
主题 探究 以 及 月 考 成 绩 的 影响 。 实 验 组 学 生 28 位 ， 进 行 教师 协作 教 
学 ; 控制 组 27 位 ， 教 师 各 自 教学 。 以 ' ERASE A RR | 和 ' 主 
题 探 完 报 告 评 量规 淮 | 为 研究 工具 。 以 1 检定 和 相关 分 析 统计 资料 。 
研究 结果 显示 : 全 教师 和 图 书 教师 高 层次 协作 教学 模式 是 可 行 的 ; 
加 教师 高 属 次 协作 教学 ， 增 进 实验 组 学 生 个 人 和 小 组 主题 探究 报告 
的 成 绩 ， 且 实验 组 班级 学 生 的 社会 月 考 成 绩 较 控制 组 学 生成 绩 高 。 
研究 建议 提供 教师 高 层次 协作 教学 及 未 来 研究 之 参考 。 


关键 词 : 社会 领域 教师 ， 图 书 教师 ， 高 属 次 协作 教学 ， 主题 探究 
报告 ， 月 考 成 绩 


前 时 


C) 研究 动机 与 目的 

生活 在 科技 快速 变 膛 的 年 代 ， 随 时 随地 都 有 可 取 用 的 和 资讯， 让 能 和 他 人 分 
TDA o HARRAK RENEA > 不 仅 是 学 生 目 学 力 的 展现 ， 也 是 学 在 
新 知 哉 的 利 恬 。 学 生 董 懂 文 本 站 与 新 资讯 互动 ， 始 能 建构 新 知 诚 ， 让 对 阅 董 有 
信心 。 资讯 素养 提 供 学 生 资 讯 山 富 社会 所 需 的 技能 ， 候 便 成 为 明日 负责 任 、 有 
ERB Ett BAZ (American Association of School Librarians [AASL] & Asso- 
ciation for Educational Communications and Technology [AECT], 1998, pp. 2-3) ° 
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善 於 猎 立 阅 族 与 探究 的 学 生 ， 必 能 悠游 於 浩瀚 的 书 海 ， 汲 取 所 要 的 资讯 站 能 享 
受 阅 芒 的 乐趣 、 丰 富生 命 。 

阅读 力 只 依 天 国 语文 的 教学 ， 是 无 法 训 仅 各 领域 教科 书 膏 明 文体 的 内 容 
以 及 移 路 上 的 资讯 。 褒 明文 体 的 理解 有 顿 教 师 有 系统 、 明 确 直 接 教 半 阅 许 理解 
策略 ， 学 生 始 能 理解 所 训 的 内 容 。 教 师 提 供 学 生 主 题 探 完 的 机 会 ， 学 和 后 学 会 搜 
寻 资 讯 的 策略 和 技能 ， 有 效 取得 所 要 的 资讯 ， 进 而 建构 个 人 人 条理 明晰 的 知识 体 
Se FEAR IAN AY SSRIS Boo RAP BEERS SE EN EE > H 
TOERSPRTERS AUR TES > PUA Ee BHSEEREREETR e A See AL 
HLOR ` KBAR + 5 DEORE RIEL RAE ES FET BE IRE AE HY 
We > HEAEXEAPSBUE - AARE ^ AAA RTH IR ERA 
ERRER ^ Tice Hen Pad GELD FB ES Ps ORAS E AERE DL e 

Boat ^ AGRA ERR ^ SES AA E TRECE THGEEER E A E 
Sm ARE * HSS ACES PETS SS Aa AU Be RU A A PRE ATI 
a ? HERROBABISREEPSI AR IDEE ' eB T° ACH E E Aa ZF] 
的 合作 ， 建 构 在 彼此 的 优势 和 专业 上 “， 提 升学 生 学 虱 成 就 、 标 准 化 成 就 测验 
成 绩 以 及 终身 学 虱 的 能 力 (Lance & Hofschire, 2011, 2012; Lance & Russell, 2004; 
Montiel-Overall & Adcock, 2007 )， 在 西方 世界 已 开发 国家 已 行 之 有 年 。 而 我 国 
图 书 教 师 (全 称 图 书馆 阅 芒 推动 教师 ) 也 自 2009 年 於 全 国 51 所 国 小 设置 ，2012 
年 增 置 国 中 国 书 教师 ， 协 助 推动 阅读 教学 和 图 书馆 利用 教育 (教育 部 国民 教育 
司 ( 教育 部 国教 司 】，2010)。 近 年 来 ， 教 育 改 革 力 倡 ' 学 恤 共 同体 ,和 翻转 教 
室 上 ， 和 欲 过 成 以 学 生 为 学 虱 主 体 的 ' SHEER TE io 首 应 教师 T 翻转 教学 ， 站 提升 
学 生 的 自学 力 始 能 有 所 成 效 。 

国内 图 书 教 师 与 教师 之 问 的 协作 教学 ， 仍 是 初始 阶段 ， 人 协作 的 层面 与 模式 
仍 以 图 书 教 师 提 供 教师 教学 资源 的 低层 次 合作 (cooperation ) RE ; 至 於 统 整 教 
学 的 高 层次 协作 (collaboration ) 仍 较 少 ( 陈 海 流 ，2014)。 而 优质 的 图 书 教师 是 
起 助 学 生发 展 阅 蒜 力 、 资 讯 素 养 和 引导 探 完 过程 的 最 佳人 选 4Chu, 2009; Chu, 
Tse, Loh, & Chow, 2011; Montiel-Overall & Hernández, 2012 )。 如 何 增 进 图 书 教 师 
的 能 量 鳃 能 见 度 ， 下 与 领域 教师 纹 整 教学 是 值得 关注 的 课题 。 因此， 本 研究 以 
大 学 教授 、 和 社会 领域 教师 和 图 书 教 师 建 构 高 层次 的 声 作 教学 ， 就 社会 领域 课程 
主题 单元 共同 设计 教案 、 教 学 活动 及 评 量 ， 站 在 课堂 上 实务 教学 … 探 讨 高 层次 
起 作 教学 对 学 咎 主题 探究 学 虱 和 月 考 成 绩 的 影响 。 

名 研究 问题 

根据 上 壕 之 研究 动机 与 目的 ， 本 研究 之 研究 问题 如 下 : 

1. 社会 领域 教师 和 图 书 教 师 高 层次 网 作 教学 模式 建立 的 可 行 性 为 何 ? 

2. 高 层次 协作 教学 对 学 生 个 人 和 小 组 主题 探 完 报 告 的 影响 为 何 ? 
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3. 高 层次 协作 教学 对 学 生 社 会 领域 月 考 成 顷 的 影响 有 为何? 
研究 成 果 有 助 於 教师 和 图 书 教 师 了 解 协作 教学 的 实质 运作 方式 ， 提 供 未 来 
协作 教学 的 参考 。 


二 、 文 献 探讨 


中 教师 和 图 书 教 师 声 作 教 学 的 意 涵 和 模式 
1. 图 书 教 师 的 角色 和 增 能 
图 书 教 师 具备 教 育 以 及 图 书 人 资 讯 专 长 ， 负 责 学 校 团 书 能 业务 和 利用 教育 课 
程 ， 此 制度 在 欧美 国家 行 之 已 久 。 图 书 教师 在 美国 称 之 硕 学 校 媒 体 专 家 (school 
media specialist ) 或 图 书 迄 媒体 专家 (library media specialist )、 澳 洲 称 之 为 教师 
图 书馆 员 (teacher librarian ) ^ Efi Py [eil BEE EX (school librarian )。 为 鼓 
Ske SHAS ^ Ree AS AZAR ^ EAE 
spa GERE] ^ ACG 98 SE aaa PR E BR) be ae 
HENAN ECT m Io Rh SERB HEA C TE IS SS ACA) > DUST SE 
10 季 课 的 方式 ， 由 学 校 推荐 一 位 热心 推动 阅读 的 教师 ， 负 责 该 校园 书馆 和 经管 
及 阅读 推动 业务 (教育 部 国教 司 ，2010)。 截 至 103 学 年 度 ， 计 有 国 小 图 书 教 师 
308 位 、 国 中 102 位 图 书 教师 。 

图 书 教 师 主要 任务 是 在 负责 学 校园 书 能 之 构 和 党、 推动 阅读 奥 资 讯 素 装 活 
动 、 提 供 资 讯 志 助教 师 教 学 ， 和 与 教师 起 同 教 学 等 ， 籍 此 提 异 教师 教学 品质 、 
学 生 阅 芒 时 趣 ， 以 及 装备 学 生 的 自学 能 力 。 因 此 ,图书 教 师 在 学 校 教育 中 同时 
HEEE REE ` RSS + AGG» N ^ PRADA (20115 BRERA ， 
2002 * 2004a > 2004b ; 教育 部 国教 司 ，2010 ) : 

(教师 (teacher) : 图 书 教 师 教授 阅读 课 和 图 书 能 利用 教育 ，3 引 | 亲 学 重 选择 
适合 其 程度 阅读 的 书籍 六 教 半 阅读 的 策 略 ， 也 指 亲 学 生 利 用 图 书馆 资源 
完成 其 作业 或 主题 报告 。 

(2) AERTS FF (instructional partner) : 图 书 教师 与 教师 建立 合作 关 傈 ， 协 助 
教师 养 成 学 生 独 立 研究 、 资 讯 素 养 、 资 讯 科 技 、 批 判 思考 的 能 力 ， 站 
帮助 学 生成 为 独立 自主 的 学 避 者 。 

(3) 资讯 专家 (information specialist) : 图 书 教 师 币 集 及 购买 适合 课程 和 学 生 
晤 趣 的 各 种 图 书 及 多 媒体 资源 ; 熟知 和 建 置 通 切 的 资料 库 、 网 站 仿 部 落 
格 ， 节 教导 学 生 搜 某 、 取 得 、 评 秘 、 和 组 积 、 利 用 和 创新 资讯 的 能 力 和 
RRS ^ EIEUERÁAETSOTBS ^ WR eS Be ° 

(4) IEEE BERE ES E (administrator ) : 图 书 教师 必须 规划 PE lial 

馆 的 发 展 ， 建 立 图 书馆 规则 、 管 理 图 书 能 预算、 规划 吸引 师 生 的 并 
苦 空 间 ， 管 造 开 放 、 积极 范 创新 的 学 虱 氛 围 ;， 


i 


a 


meg: UM 
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和 欲 落实 图 书 教 师 的 角色 职责 ， 教 育 部 委 请 


国 图 书 教师 辅导 转 


' TS BEAL A ` 


aL TEA PERRO NU 


AS ` (ORR AS RAS BOTS ^ DES rc ^ HPT 


TERIS : 
1) 办 理 
2) 篇 订 
以 及 
3) EXE 


小 
小 


= Hi E H 


书 分 级 推 菠 图 书 书 上 日 ， 提 供 图 书 
书库 合 办 图 书馆 经 营 管 理 及 阅读 推广 研 怕 ， 於 辅 壮 区 各 办 一 场 ， 


* 国 中 图 书 教师 初 障 及 和 进 阶 教 


AIER ° 


` LI LIAE ELI E I 


=> 


的 国 中 、 国 小 ， AA TES 


(5) 回流 教育 与 交流 座谈 


教师 参考 。 


图 书 教师 、 教 师 、 图 书馆 干事 、 志 工 等 均 可 参与 。 
访 帘 前 一 年 申请 图 书 教 师 的 学 校 ， 以 及 访 视 申请 到 学 校 因 书 馆 空 间 改 造 


每 一 县 市 举办 一 场 ， 增 能 图 书 教 师 专业 知 能 ， 如 


2013 ^ 20144E DL ERRORS ROT rests AREE > NÉE TA 


育 座谈 ， 图书 教 师 役 此 交流 分 享 。 


(6) 发 行 图 书 教 师 电 子 报 (每 月 )。 
(7) 香港 学 校园 书馆 参 芒 一 国 小 和 国 中 国 书 教师 分 别 闪 理 。 


十 导 委 员 透 过 上 述 的 活动 ， 提 供 图 书 教 师 蓝 欧 的 管道 ， 协 助 其 专业 成 长 ， 


以 减低 图 书 教师 因 图 书 资 讯 专业 背景 知识 有 限 而 


ZEB; 也 可 因 参 与 专业 研 


MEE FL] ^ 站 得 到 与 及 伴 交流 分 享 推动 阅读 与 图 书馆 利用 教育 方式 的 机 会 ， 


发 挥 更 大 成 效 。 


2. 教师 协作 教学 的 意 涵 
协作 是 指 两 位 或 两 位 以 上 对 等 关 傈 的 教学 人 员 “， 共 同 面 圣 学生 和 进行 实质 教 
学 ， 节 在 教学 过 程 中 彼此 之 问 的 互动 (Friend & Cook, 2000 )。 协 作 是 共同 建构 
知识 (Million & Vare, 1997; Moll & Whitmore, 1993 ) 以 及 彼此 发 挥 个 人 专长 和 互 
定 的 能 力 (John-Steiner, Weber, & Minnis, 1998) > 在 协作 教学 中 ， 共 同 讨论 ， 
透 过 分 享 的 顾 景 和 和 目的， 不仅 扩大 学 生 的 学 习 和 经 验 ， 让 学 生 


彼此 信任 和 尊重 ， 


接 角 多 样 化 的 教学 知识 


AT 


共同 承 的 学 生 的 学 各 责任 (Roth & Tobin, 2002) ° 1E 


教学 的 教师 以 多 元 方式 充分 专业 对 话 、 共 同 计 画 、 共 同 执 行 教学 和 解决 问题 ， 


普 在 教学 过 程 中 ， 


共同 评 答 学生， 改进 教学 和 学 


多方 式 ， 提 升学 生 课 程 领域 的 


ERE ( Montiel-Overall, 2005a )。 协 作 上 比 任何 型 访 的 互动 更 能 成 功 (Muronag6i& 


Harada, 1999) » #4 Donham (1999, p. 21) PFE 
生 所 需要 知道 的 次 讯 ; Sela aA AEBS ^ SESS ^ PERERA aly 


: 教师 和 图 书 教师 共同 辩 哉 学 


技能 及 如 何 将 到 些 技能 连结 教学 内 容 ， 茜 学 生 能 同时 间 学 属 课 程 内 容 知 哉 和 检 
索 资 讯 的 程序 性 知 哉 ; 以 及 共同 评 乌 学 生 资讯 检索 运作 的 过 程 和 成 果 的 产 出 4 
声 作 也 是 一 种 过 程 ， 参 与 声 作 教学 的 教师 


在 共同 教学 中 体验 教师 和 教师 忆 


陈 海 泓 : 教师 和 图 书 教师 高 


赣 的 互动 ， 增 进 教 师 的 课程 知 误 


Rath > 分享 葛 念 、 一 起 设计 资讯 素养 


财 次 声 作 教学 模式 建构 及 


。 以 


j 


其 对 五 年 航 学 生 主 题 探 完 报 告 和 … 
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ALATA aE es Bl» BATA GS PE 
al AZARAE ^ STARA E MER 


生 的 学 虱 活动 。 彩 伴 的 假设 基础 是 有 些 事由 围 队 成 员 做 ， 较 单独 成 员 做 ， 更 能 


AGE RK HEE (Bush, 2002; Dawson, 1988 )。 声 作 教 学 成 功 的 彤 伴 具 储 的 四 种 行 
Foxe : (1) 分 享 上 日 标 和 了 解 ; (2) 相 互 的 尊重 、 容 忍 ， 和 信任 ; (3) 每 位 园 伴 都 有 完 


成 任务 的 能 


> ORETTE (vey, 2003) )。 人 协作 教学 透 过 互动 和 专业 对 


话 ， 教 师 进 行 专 业 的 自我 省 思 婴 声 作 省 思 的 机 会 ， 实 质 增 进 教 师 的 专业 成 长 ， 


WAREWARE ° 


3. 教 师 和 图 书 教师 协作 的 模式 


教师 和 图 书 教 师 众 作 的 模式 受到 图 书 教 师 参与 志 作 各 项 活动 的 时 间 与 品 


而 有 所 不 同 。 陈 海流 (2014) 引 用 


Montiel-Overall ( 2005a, 2005b, 2006, 2008 ) 


质 
将 


过 些 活动 从 低 合作 到 高 协作 分 成 四 个 层面 ， 分 述 如 下 : 
(1) 层面 A 声 调 (coordination) : 是 指 图 书 教 师 与 教师 诗 花 安排 班级 学 生 


到 
(2) THB GE (cooperation ) : 是 指教 六 
专长 ， 各 目 进 行 课程 思 
ig 
(3) 8 
pa 


图 书馆 阅读 以 及 参与 图 书馆 活动 的 行事 层 
与 图 书 教师 依据 各 自 的 教学 目 


三 Pepe 
"BEES? 


ERE 


NAS 


abdo ASB ^ DEAS El o IE 


面 是 传统 的 合作 “， 教师 需要 图 书 教 师 提 供 教学 资源 。 
面 C 统 整 的 教学 integrated instruction ) : 有 反映 教师 与 副 书 教师 深层 的 
作 熏 万 信 ， 有 了 正式 的 互动 与 专业 对 话 ， 共 同 思考 、 规 划 熏 创新 教 


学 。 整 合 教师 学 科 专 长 与 图 书 教 师 图 书 资讯 专长 ， 就 慰 程 单元 将 资讯 素 
养 融 入 学 科 领 域 ， 透 过 创新 的 教学 活动 增进 学 生 教 学 闪 容 的 理解 站 学 会 


学 属 的 方式 。 


(4) 层面 D 统 整 的 课程 (integrated curriculum ) : 图 书 教 师 在 校长 召集 或 课程 发 


展 委员 会 邀请 下 ， 定 


过 共同 合作 思考 、 规 划 、 HATER 
党 著 重要 的 角色 ， 提 供 此 模式 所 需 的 时 间 
iA 协 调和 层面 B 合 作 属 
师 很 少 分 享 想法 、 分 享 教学 '， 也 极 少 专业 的 互动 。 而 后 两 个 


前 两 个 层面 ， 层 夯 


基 与 教师 开会 ， 整 


AMR AER REN * 3E 


BPA LRA * BERET 


、 专 业 发 展 与 和 经费 资 产 。 


RS RTE > AAAS A 
Jet ^ JSC HE 


整 的 教学 和 层面 D 统 整 的 课程 是 高 层次 的 协作 “， 教 师 和 图 书 教师 共同 致力 於 创 


新 教学 和 评 饮 。 在 本 研究 中 强调 
程 单元 ， 进行 教 师 和 图 书 教 师 的 


DFAE ， 


屠 面 C 统 整 的 教学 ， 就 国 小 五 年 航 社 会 领域 如 


两 位 教师 共同 规划 课程 单元 内 容 和 


教学 。 和 社会 领域 教师 和 学 生 脑力 激 温 次 主题 单元 和 和 统 整 资 料 ; 图 书 教 师 引 加 学 


生 苑 于 资 料 和 半 苇 理解 资料 的 策略 ， 两 位 教师 


了 共同 评 侈 学 生 的 成 果 闻 给 予 建 


藏 ， 期 能 建构 出 教师 和 图 书 教 师 高 层次 协作 教学 的 可 行 模式 。 
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饭 探 完 学 虱 的 意 池 和 主题 探 完 的 教学 模式 

1. 探 完 学 习 的 意 涵 

KANRA (inquiry-based learning ) 是 以 学 生 锅 主导 的 教学 模式 ， 教 师 扮 
演 引 | 着 的 角色 协助 学 生 建 构 知 识 。 教 师 和 图 书 教 师 声 作 设 计 ， 将 资讯 素养 融入 
学 科 领 域 课程 单元 ， 修 学 生 透 过 实 作 方 式 探 完 课程 内 容 的 问题 。 学生 在 主题 探 
Fate ^ 从事 目标 导向 的 探究 ， 学 会 有 效 使 用 各 项 资源 ， 熟 知 资讯 且 求 过 
i. ARCHIE > 运用 新 知识 到 问题 中 ， 以 及 反思 学 尾 内 容 和 有 运用 的 策略 ， 
完成 主题 探 完 的 报告 (Quintana et al., 2004 )。Newell (2009) 指出 教师 若 没 有 教 
导 学 生 主 题 探 完 的 方法 ， 学 生 的 报告 不 其 是 纸 本 或 数位 ， 往 往 是 复 揭 和 剪贴 ， 
即 令 是 自行 完成 ， 也 只 是 低层 欢 的 思考 技能 ， 如 who、what、where 和 when 
等 ， 无 法 如 成 高 层次 的 分 析 、 应 用 、 和 综合 、 评 乌 和 创意 的 思考 技能 。 

探 完 式 学 属 的 教育 目标 与 原则 ， 大 多 依据 Dewey 以 ' 学 生 为 中 心 小 "教育 
是 经 验 成 长 及 重组 的 历程 , 的 教育 理念 发 展 而 成 ， 强调 学 生 自 行 决定 掌 虱 的 内 
容 、 自 行 提 问 而 不 是 背 衣 答 案 。 学 生 了 解 如 何 搜集 资讯 、 和 组 积 资 讯 、 和 与 同 做 汪 
通 ， 以 及 重视 自我 省 思 和 调整 的 学 性 活 动 ， 透 过 实 作 来 获得 知 哉 。 换 车 之 C 
具备 搜寻 资讯 的 技能 、 喜 爱 使 用 过 些 技 能 、 理 解 自己 的 职责 以 及 自我 评 量 的 策 
上 略 ， 烙 合 过 四 个 要 素 ， 始 能 成 为 一 位 具备 资讯 素 辩 知 能 的 主动 探究 学 必 者 ， 才 
能 在 复杂 的 资讯 环境 悠游 自主 。 

2. 主题 探究 的 教学 模式 

个 人 和 人 小 组 主题 探究 是 在 探究 教学 的 框架 下 ， 将 学 生 婴 质 分 和 组， 合作 
蓉 完 学 虱 。 小 组 探究 合作 学 性 的 理 其 和 合作 方式 不 断 更 新 和 修正 (Johnson & 
Johnson, 2009; Slavin, 2010) > (BFEARN (Sharan, 1995; Sharan & Sharan, 
1999) > 因应 本 研究 的 需求 ， 统 整 教 师 和 学 生 的 角色 、 职责 如 表 1 。 

表 1 主题 探究 小 组 合作 学 习 、 师 生 的 角色 和 职责 
小 租 探 完 合作 学 名 的 过 程 教师 /图 书 教 师 的 角色 和 做 法 “学生 的 角色 和 做 法 
1. 确定 个 人 和 小 组 研究 的 1. 引导 学 生 诗 花 ， SEHR TU AAR LAA GF se TEE BRUBRRR 
主题 主题 主题 
2. 人 协助 学 生 和 组 积 探 完 的 主题 


AMEE Bole SPORE. 计 书 要 探 完 的 问题 、 学 会 搜索 和 取 
主题 的 资讯 SORA EMME BSAN 得 资料 、 分 配 小 组 成 员 角 色 及 于 蒜 


策略 ， 及 取得 资讯 方式 和 范围 
5 


BEER A Dam HEB GE ^ 摘 取 REAR ^ SURE t 将 搜集 的 
大 意 小 纺 整 资料 "完成 个 人 的 资料 合 件 、 统 整 在 -起 


3. 完成 个 人 探 完 的 主题 


4. 各 租 讨 论 分 享 报告 方式 个 人 将 完成 的 主题 带 到 小 组 小 组 成 员 能 参与 汞 讨论 如 何 表 违 探 

E> 协助 小 和 组 统 整 租 积 报 告 ” 完 的 主题 及 决定 分 享 报告 方式 

5. 各 租 向 全 班 呈 现 研 究 成 果 协助 小 组 报 告 站 给 予 回馈 各 和 组 以 自 定 方式 分 享 主题 报告 

6. 师 生 共 同 评 铀 研究 成 果 评估 学 避 的 新 资讯 、 高 层次 思 得 到 教师 和 其 他 组 别 的 回身 关 冰 将 
考 和 合作 学 性 的 行 入 及 提升 学 学 必 反 思 在 个 人 主题 探 完 和 小 组 合 
生 表 过 能 作 的 过 程 
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社会 学 虱 领 域 的 腺 程 指标 兴 蛮 应 藉 由 箔 整 的 活动 ， 培 养 学 生 公民 应 具备 的 
认 知 、 情 意 和 技能 ， 以 进行 负责 任 的 社会 行动 。 在 部 知 方面 ， 著 重 了 解 社会 广 
化 和 生 仍 开 境 之 多 元 交互 关 你 ， 充 实 社会 科 基 本 知识 ; 情意 方面 ， 培 养 负责 任 
的 态度 及 自我 实现 的 能 力 ; 技能 方面 ， 发 展 批判 思考 、 价 值 判断 、 解 决 问题 及 
HERES EI) ERBER > 2012) » 由 此 可 知 ， 主 题 探 帘 能 力 的 培养 与 
社会 学 虱 领 域 的 目标 方向 是 相辅相成 的 ， 两 者 可 透 过 刺 程 的 整合 ， 如 徕 学 生 赣 
展 找寻 、 和 组 积 、 评估 、 利 用 和 创造 多 元 资讯 的 能 力 和 态度 + 

主题 探 完 学 必 于 学生 不 再 只 是 背 痢 教科 书 内 容 应 付 考试 ， 而 是 培养 学 生 能 
自主 、 跨 领域 、 创 新 和 解决 问题 的 能 力 。Callison (2006) 指出 探 完 学 性能 增加 
学 生 学 性 的 责任 感 和 管理 自己 的 学 虱 。 因 此 ， 本 研究 傈 由 教师 和 图 书 教师 就 社 
会 领域 课程 内 容 ， 上 、 下 学 期 名 挑 跑 一 个 单元 进行 主题 探 完 学 习 。 HRE 


单元 与 学 生 脑 力 激 温 可 探 完 的 次 主题 ， 列 在 主题 探究 学习 各 钞 表 上 ， 学 生 小 组 
选择 探 完 的 次 主题 ， 小 租 内 成 员 每 人 主导 自己 的 学 习 ， 完 成 自己 的 任务 合 ， 下 


与 成 员 合 作 “， 分 享 自己 的 报告 。 小 组 成 员 再 合作 遗 择 和 统 整 资讯 ， 完 成 小 组 的 
报告 。 最 后， 各 和 组 在 班 上 分 享 报告 ， 由 教师 和 同伴 互 评 与 回馈。 


晤 教师 协作 教学 、 主 题 探 究 学 习 的 相关 实证 研究 

教师 透 过 网 作 教 学 共同 设计 教案 ， 观 点 的 融和 人 和 互动 ， 玉 网 作 教师 的 教学 
里 念 得 以 交换 ， 教 学 素材 资源 和 活动 得 以 讨论 ; 下 在 教学 中 人 班 的 现 察 、 教 学 
心得 的 反思 与 分 享 ， 以 及 观 识 和 后 的 回合 ， 是 促进 教师 教学 观点 改 释 的 有 效 方式 
CERZRANE ^ HUE > 2010 ; Blatchford & Martin, 1998 )。 教 师 场 作 较 教师 单独 教学 
的 学 恤 机 会 更 多 ， 教 师 教学 能 力 得 以 提升 ， 针 学 生 的 学 虱 才 能 有 实质 攻 助 。 

学 生 的 标准 化 测验 成 续 是 和 优质 的 学 校园 书馆 馆藏 以 及 受过 专业 训 | 彝 的 全 
Wc pe BIA STRE ES ETHER (Francis & Lance, 2011; Lance, 1994, 2002) - 8 
图 书 教 师 主动 有 效 的 与 领域 教师 合作 ， 是 提升 学 生成 就 的 主要 页 献 者 ; 若 学 生 
的 和 资 讯 需 求 源 自 课程 内 容 或 作业 所 需 ， 学 生 会 更 理解 学 科 领 域 知 识 ; 协作 增进 
学 生 的 资讯 素养 以 及 学 科 内 容 知 哉 。 图 书 教师 花费 较 多 的 时 间 和 与 教师 合作 ， 提 
ARII aA > SAE EME (CBR RHETT (Lance & Hofschire, 2011, 
2012; U.S. National Commission on Libraries and Information Science, 2008 ) ° FE 
不 仅 促 进 更 佳 的 教师 效能 和 学 生 学 虱 ， 且 提升 图 书 教师 的 专业 层次 KUmmroth & 
Lukenbill, 2007 ) 。 

图 书 教师 与 教师 的 协作 教学 ， 图书 教师 厌 此 更 投入 学 生 的 学 虱 (Mokhtar 
& Majid, 2006; Virkus, 2003 )。 学 科教 师 和 图 书 教 师 、 资 讯 教师 形成 教学 转 队 . > 
相互 支援 教学 ， 分 别 负 责 教 导 学 后 在 探 完 过 程 所 需 的 各 种 知 哉 和 技巧 1 BE 
效 提 升学 生 的 并 诸 能 力 (包括 阅读 理解 、 峭 读 速 度 、 词 荣 ) 和 对 趣 (CChu et al., 
2011 )。 图 书 教 师 成 态 发 展 学 生 阅 读 和 资讯 素养 的 核心 » 是 提升 林学 已 初中 和 
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高 中 学 生 学 业 成 就 的 重要 角色 (Lance, Rodney, & Schwarz, 2009; Todd, Gordon, 
& Lu, 2010 )。 图 书 教 师 同时 扮演 著 颖 助 学 生 发 展 探究 所 需 的 研究 知 能 、 搜 集 
资讯 作 决 策 、 知 识 分 享 以 及 追求 个 人 成 长 的 角色 (Chu, 2009; Kuhlthau, 2010; 
Kuhlthau, Maniotes, & Caspari, 2007; Lance & Schwarz, 2012.) » lal E Bie 
TAE SEA ae EE A RE (Francis & Lance, 2011; Lance & Hofschire, 2012) >` 
TS BRERAETRTGRERIT]RS EE Aa (Chu, 2009; Chu et al., 2011) ° 

然而 ， SCE AL S E PC E T E CER DR ^ BM S Ha CB UP e SAE 
AUR A ite BERE ^ PSR EER ^ ACE (Bainbridge, 
Carbonaro, & Wolodko, 2002; Schultz-Jones, 2009; Webb & Doll, 1999) « PRIRA 
(2014) 以 台湾 南部 地 区 国 中 和 国 小 图 书 教 师 59 位 、 教 师 76 位 和 2 位 校长 ， 共 
137 位 航 主 要 研究 对 象 ， 分 析 教 师 和 图书 教师 协作 的 模式 。 其 结果 显示 : DA" pt 
整 教学 | 为 最 少 ， 图 书 教师 的 传统 角色 , 居 次 ， 和 视 ' 图 书 教 师 和 图 书馆 是 资 
源 , 及 最 多 。 而 共同 设计 和 教学 的 协作 模式 被 认为 是 21 世纪 协作 的 较 高 层次 ， 
国内 外 图 书 教师 和 教师 起 作 的 层面 实 有 提升 的 必要 。 

Montiel-Overall E Grimes (2013) 指出 ， 人 鸯 作 教 学 对 学 生 合作 探 完 学 必 的 实 
尺 研 究 仍 极 缺 乏 。 研 究 者 思考 若 能 建构 国内 图书 教师 和 和 社会 领域 教师 的 高 层次 
声 作 教学 进行 主题 探究 学 炙 的 实证 研究 ， 将 可 箱 短 国内 外 的 研究 差距 。 是 故 ， 
本 研究 挑 哆 一 所 国 小 ， 和 进行 大 学 教授 、 图 书 教 师 和 社会 领域 教师 高 层次 盛 作 教 
学 模式 的 建立 。 以 社会 领域 授 合 主题 探究 的 单元 ， 夭 车 上、 下 学 期 各 一 个 单元 
的 高 层次 傣 作 教学 ， 和 社会 教师 和 图 书 教师 反思 、 互 相 讨论 修改 教学 活动 和 流 
程 ， 期 能 建构 出 高 层次 的 统 整 教学 俱 作 模式 ， 闻 进一步 探讨 此 教学 模式 对 学 后 
主题 探究 和 月 考 成 顷 的 影响 。 


三 、 研 究 设 计 熏 实施 


本 研究 分 成 两 部 分 ， 先 是 建构 出 教师 和 图 书 教 师 高 层次 协作 教学 的 模式 ， 
再 探讨 在 此 教学 模式 下 学 生 的 学 虱 成 效 。 分 述 如 下 : 

O 高 层次 协作 教学 模式 的 建立 

教师 和 图书 教师 的 协作 分 为 协调 、 合 作 、 弦 整 的 教学 和 和 统 整 的 课程 四 个 层 
面 ; 前 两 者 是 低层 次 的 合作 “图书 教 师 未 能 将 阅 性 策略 和 资讯 素 辩 融 人 学 科 领 
域 的 教学 ; 后 两 者 是 高 层次 的 协作 “， 惟 统 整 的 课程 属 於 政策 面 ” 在 我 国 较 不 吻 
执行 。 因 此 ， 本 研究 强调 统 整 的 教学 层面 。 大 学 教授 ( 即 研究 者 ) te Db s CD 
和 和 社会 领域 教师 有 关 社 会 领域 教学 、 资 讯 素 养 以 及 高 层次 协作 教学 步 妇 的 相关 
知识 ， 玉 在 课 前 教案 裔 计 提 供 意见 ， 欧 看 教学 六 在 课 合 和 给予 回 峰 > 共 同 设计 二 
是 探究 报 告 的 评 量规 淮 。 三 人 在 学 期 初 的 人 备课 时 间 即 成 饥 合 作 教学 鞠 伴 ， 共 同 
PREG ER FE > asc SE aT Se EE A A 


TT 


LL 
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单元 的 教案 ， 个 便 学 生 有 系统 、 循 序 渐进 学 必 相 关 的 技能 ， 志 成 教导 学 生 精 熟 
学 科 内 容 和 资讯 素 辩 的 教学 目标 。 如 图 1 所 示 。 


/研究 者 (大 学 教授 ) \ 


" = m 
主要 专长 REELS 


协作 教学 | 国 小 实务 教学 


T 


C J 


fT Deane 


EET T ZEHE HE | us 
EBT KAI Ss | 主要 专 所 ZO SLE 


Be 


教学 资源 | Seale |4 | sepa | 教学 资源 
科技 探究 主题 | 科技 
资讯 素养 


prins) 


FERAS TER 
1 课程 单元 主题 内 池 
2 学生 跑 择 探究 的 次 主题 
(决定 探 完 问 题 ) um 
3 学 生 资料 搜寻 和 取得 BE m 
4 PLE BERE eim 
5.BUERERETER 20 

6 学 生 检 袖 探 完 的 次 主题 gm 

(是 否 回答 探 完 问题 ) BEAR 
7 学生 分 享 成 果 
8 HU SER Prop 


图 1 高 属 次 协作 教学 模式 


品 研 究 屋 计 与 研究 对 象 

本 研究 探 玲 实验 研究 坝 计 ， 以 台南 市 某 公 立国 小 五 年 攻 疝 态 篇 班 的 二 个 班 
航 学 后 局 研究 对 象 。 实 验 租 班级 28 位 学 后 在 社会 识 和 羡 读 课 进 行 社会 岛 域 教师 
和 图 书 教 师 的 协作 教学 ; 控制 组 班级 27 位 学 生 则 两 科教 师 各 自 教 学 ， 和 社会 领域 
教师 以 教科 书 为 主 的 传统 讲述 教学 。 图 书 教 师 同 时 担任 两 班 的 状 访 课 -; 教学 内 
容 相同 。 效 访 课 没有 月 考 ， 也 没有 指定 雍 本 ， 较 具 强 性 ， 因 而 统 整 融入 社会 领 
域 教 学 。 上 比较 声 作 教学 和 传统 教学 的 两 班 学 生 在 个 人 主题 探 完 报 告 、 小 租 主题 
探 完 报 告 以 及 社会 科 月 考 成 续 之 间 的 差 喘 。 


回教 学 话 动 设计 、 流 程 以 及 教学 痪 源 


1. 教学 活动 设计 和 流程 
研究 者 和 实验 租 社会 领域 教师 (以 下 简称 教师 ) 和 图 书 教 饥 在 开学 前 一 负 就 
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E TENRAI am 
a a E ae 的 教 
导 领 域 的 内 容 知 识 ， 

` mold FERIER ^ 实验 有 


教案 (参阅 附录 一 


AERE HS 
(1 pensa) 教学 引导 学 


> ps 


ZUG AFHR E 


): BARRE 


EMRE ; 


2) 


EY 


TH 


上 vc 


使 能 


BEER 


' 才能 共同 发 


( “取得 学 生 所 提出 问题 的 相关 资料 ; 
(3) 教 师 和 图 书 教 师 教导 学 生 半 攻 理 解 策略 用 以 理解 学 生 所 取得 的 文章 ; 
(4) 教 师 和 图 书 教 师 指 导 学 生 移 整 所 读 的 仁 
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一 个 单元 声 丙 教案 设计 、 教 学 活动 和 评 量 方式 。 
展 络 构 化 教学 
也 能 在 有 系统 的 架构 下 逐 
HACER ARS Bt PUPA : 

AE ASR CELIA ZS ^ SAAR EEE CARTHY 


1 造 其 所 学 的 成 果 。 


社会 领域 需要 褒 明 文 的 深层 理解 ， 因 此 ， 缚 合 社 会 领域 课程 及 阅读 教学 策 
略 的 实施 ， 和 进行 课程 单元 设计 。 社会 课本 探 用 南 一 版 ， cx» n x 
第 五 册 第 五 单元 ' 台湾 城乡 的 连结 一 交通 1^ ANSE RDA ZR. 
元 ! 历史 的 局 示 ,进行 实验 教学 。 夭 由 教学 扩充 主题 概念 的 特性 ， 革 学生 在 课本 
ACY MERE FY BRR SCF E> SPSS PPA + EEA 
REPERETENS SE fe ATMS HY SCART A ^ ETT ABT SE ^ SAA Ed 
的 展现 分 享 探究 的 内 洱 “， 延 伸 所 学 。 教 学 的 四 个 阶段 架构 即 成 怠 主 题 探 完 的 评 
量 依 据 ， 再 加 上 概念 构图 分 数 加 编 而 成 主题 探 完 的 分 数 。 

表 2 ”实验 组 社会 课 和 而 组 阅读 课 教学 进度 
38) 实验 租 社 会 课 (3 季 ) 实验 租 和 控制 租 天 读 课 (1 季 ) 
3 ”课程 内 容 深究 1. 提问 的 策略 
(融入 提问 策略 一 六 何 法 ) 2. 指定 文章 提问 (六 何 法 ) 
4 ”课程 内 容 深究 1. 有 层次 的 提问 策略 
〈 融 入 有 层次 的 提问 ) 2. 指定 文章 有 层次 的 提问 
5 课程 内 容 深究 ( 删除 不 重要 或 重 d. 摘 大 意 (删除 / 骂 绩 /主题 名 ) 策略 
HATO 圈 出 关键 字 ) 2. 指 定 文章 摘 大 车 删除 /同和 纳 / 主 题 句 ) 
6 课程 内 容 深 究 ( 融 入 摘要 策略 ， 1. 摘 大 意 (文章 结构 / 摘 大 意 ) 策略 
PPANS 题 句 ) 2. 指定 文章 摘 大 意 ( 文 章 络 构 / 摘 大 意 ) 
7 课程 内 容 深究 (融入 摘要 策略 ， 1. 概念 构图 策略 
RNC EIER i 2. 指定 文章 书 出 概念 构图 
8 课程 内 容 深究 1. 统 整 策略 
CA BEAT) 2. 学 生 就 前 述 两 篇 文章 的 主要 概念 ， 统 
整 书 出 概念 构图 
9 课程 内 容 深究 搜索 图 书馆 公用 目录 的 检索 策略 ^ EH 
(融入 概念 构图 ) 得 图 书 和 电子 书 的 方法 
10 课程 内 容 深 究 ( 融入 提问 策略 、 RRR» HAT > PORTH > ae 
摘要 策略 、 概念 构图 ) 取得 资料 
11 课程 内 容 深 究 ( 融和 人 提问 策略 、 教育 和 政府 机 构 多 域 资讯 的 搜 姑 策略 
摘要 策略 、 概念 构图 ) 
12 课程 内 容 深 究 统 整 资料 的 策略 ) ”资讯 伦理 
13 课程 内 容 深究 ( 统 整 资料 的 策略 ) 主题 探 完 报告 书写 内 容 和 格式 
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MIRER ERIE AIRE > SÉRES 
i a 。 两 班 学 生 都 先 完 
带 到 小 和 组 中 诗 花 ， 合 作画 
随和 组 班级 接著 进行 小 组 主题 分 孚 
探 传统 教学 ， 实 验 租 的 社会 课 以 及 两 班 的 并 读 课 在 教学 实验 介入 之 前 ， 各 油 进 


相近 
FRA 
面 报 告 。 g" 


其 对 五 年 航 学 


小 租 的 概念 构 


TT 
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I > 
成 


报告 ， 控 


图 及 完成 小 组 主题 


分 成 若干 组 力求 各 组 能 
个 人 的 主题 探究 报告 后 ， 
页 探究 的 
制 组 班级 则 未 做 。 控制 租 


==" 


EZ 


td 


度 表 如 表 2 所 示 。 
实验 教学 介入 和 后， 两 组 的 教学 活动 设计 与 渡 程 ， 如 表 3 所 示 。 
表 3 实验 教学 介入 十 组 的 教学 活动 设计 与 流程 
is 实验 组 " ET 
间 ”协作 教学 实施 内 容 LEE gest 实施 内 容 
第 探究 主题 。 1. 了 解 课 文 一 历史 的 局 示 ，| 第 阅读 与 发 表 “1. ARREA. HARTA 
l EARM) ”学 覆 新 知 内 化 为 个 人 知 戴 | 1 EERI ZAR 
f NOEL a Pe se 2 WAME 
j 列 3, E ETE MS 
第 E: IB BER PEPER 4. 台湾 历史 各 分 期 特色 
节 x 第 第 一 1. 台湾 历史 各 分 期 各 有 哪些 
N- TE 题 相关 的 KWHL 2 f ELI 特色 | 
(Know, Want to know, How, 4 (社会 课 ) 2 诛 住 民 对 台湾 历史 的 贡献 
Learned) EIX > RCA " RESTRABID 2. usine 件 商 其 影响 
想 知 、 如 何 学 与 学 到 的 内 容 | 第 Ky UU DEM 
5. 各 学 生根 据 主题 提出 23 个 | 3 
H fii 3. AIRES 2 Eb rz t 
第 搜 起 和 取得  LETSMLSPYDRLUTA CHEN US fe p 
n E M 1 REA 4. 台 湾 名 历史 分 期 的 经 济 特 
o ERIR HE) — "— (hg HE 
第 SUPR Mi D TED UD 1 RRT EREE 
6 如 外 有 得 证 上 STE 用 
S E 题 相 关 的 图 书 或 i 2. dur VS det 
EST TA m 5 TPES TIN 
Ae aa EL 自我 提问 与 主 | BH 
Bae E 题 MHH 第 EOS WE 
节 社会 课 3 季 ) 2. 依据 自我 提问 ， 从 取 得 的 资 下 
总 摘要 重点 HU (和 社会 课 3 节 ) — 族群 扯 多 元 文化 特色 
3 HE EA E TELA S 2. Bie: 台湾 名 历史 
10 容 ， 完 成 个 人 的 主题 报告 “第 分 期 与 教育 的 关 傈 
G E 3. Al (E PESE EC ORI 
Bi 1 
5. 88v MEL SIE SPE ene 
6. 完 成 小 组 报告 内 容 
第 分 享 和 评 乌 ”1. 各 小 组 分 享 主题 探 完 报 告 第 (BERRI) 1 完成 个 人 主题 报告 
11 EERIE + 2. f ESTESA n 2. MEE 
i BRE At) 3. 同 储 互 评 a 3. 完 成 小 租 主题 报告 
12 12 
f E 
2. 教 学 资源 
两 租 学 生 除了 教科 书 素 材 外 ， 以 市 售 史 董 知识 性 读物 或 电子 人 资 料 康 为 主要 
EVE > ALG” 国立 公共 资讯 图 书馆 ,上 上 豪 南 市 并 图 书 能 /数位 资源 入 口 网 J、 
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' 台南 市 并 图 书馆 儿童 版 /电子 吹 料 酷 ,依据 教科 书 主 题 延伸 阅读 面向 至 电子 次 


料 库 ， 透 过 问题 导向 的 引导 教学 ， 教 导 学 生 搜 二 探 完 的 次 主题 ， 取 得 资讯 贰 学 
ERREI MRF KRR EISSA > PAEDR 
作品 。 

四 研究 工具 


基 於 研究 需要 “， 本 研究 使 用 之 相关 研究 工具 分 述 如 下 : 

1. ERAS Bac ie 

本 研究 之 主题 探 完 学 名 和 钞 表 ， 协 助 学 生 在 探 完 过 程 书 富 的 记录 ， 包 括 (1) 
探 完 的 主题 ; (Z)KWHL 图 表 协 助 学 生 苞 清 对 主题 概念 的 证 知 、 透 过 想 知 和 如 何 
得 知 ， 逐步 建构 探 完 的 结果 ; (3) 资 料 搜集 与 整理 表 ， 协 助 学 生 记 载 搜 妹 相 关 资 
料 的 关键 字 、 资料 来 源 及 摘要 内 容 等 ; (4) 统 整 表 ， 统 整 三 篇 以 上 同一 主题 不 同 
资料 类 型 的 文章 ; (5) PRAEREBSUBBUSTIS ISI ^ 让 写 下 整个 主题 的 摘要 和 心得 。 

2. 主题 探究 报告 评 量规 准 表 与 评分 方式 

主题 探 完 报 告 分 个 人 和 人 小 租 两 种 ， 以 评 量 学 生 是 否 具 人 备 独 立 探 先 问题 以 及 
能 和 同伴 小 粗 合作 探 完 的 知 能 。 评 旬 项 目 依 教学 的 四 个 阶段 架构 包括 探 完 的 主 
题 、 搜 寻 和 取得 、 理 解 资 讯 、 和 统 整 资 讯 、 概 念 构图 加 夭 分 数 而 成 。 此 外 ，' 实 
验 租 除 前 述 外 ， 分 至 报告 增加 建 戟 一 栏 。 各 项 目 详 列 优 办 、 很 好 、 普 通 、 加 油 
的 规 准 ， 分 别 答 予 4、3、2、1 分 ， 如 附 钞 二。 此 评 量规 淮 表 在 学 生 开 始 主 题 探 
完 时 即 答 予 每 生 一 份 ， 协 助 学 生 在 学 名 过 程 随时 检 禹 其 在 各 阶段 的 学 和 锦 成 果 ， 
此 胡同 时 是 小 组 互 评 和 教师 评分 的 依据 。 

个 人 主题 概念 构图 和 人 小 组 共 构 的 概念 构图 评分 方式 傈 参考 Novak 与 Gowin 
(1984) 的 评分 稍 加 修改 ， 每 需 对 一 个 有 效 阶层 得 5 分 ; 交叉 关 傈 得 5 分 ; 两 个 
概念 连 成 一 道 有 意义 命题 给 1 分 ; 举例 给 1 分 。 

学 生 个 人 和 人 小 组 主题 探 完 报 告 的 评分 傈 由 社会 领域 教师 和 图 书 教 师 依 据 探 
完 的 主题 、 搜 时 和 取得 、 理 解 资讯 、 统 整 资讯 、 分 享 成 果 和 概念 构图 各 自打 分 
数 ， 评 分 者 信 度 分 析 过 .942， 再 以 平均 数 做 名 学 生 个 人 和 小 组 报告 的 成 秆 。 


(5) EDD BREHA BT 
1. 以 SPSS For Windows 21.0 统 计 软 体 进 行 资 料 不 理 熏 统 计 分 析 。 以 1 检定 
考验 两 组 学 生 在 个 人 和 小 组 的 主题 探究 报告 得 分 是 否 有 所 差 黑 。 
2. 以 积 差 相关 探讨 小 组 探 完 报告 成 和 绩 和 月 考 成 绩 的 关 傈 。 
Vd ` JS REL ie 


教师 高 层次 协作 教学 对 学 生 学 性 成 效 的 影响 ， 可 依据 两 班 学 生 个 人 和 小 组 合 
作 主 题 探 完 报 告 的 分 数 和 月 考 成 籁 ， 分 别 进 行 统 计 分 析 ， 兹 逐 项 分 析 讨 论 於 合 : 


TT 
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O 两 班 学 生 在 个 人 主题 探 完 报 告 的 纤 果 与 讨论 
两 班 学 千 在 个 人 主题 探 完 报 告 各 层面 分 数 的 统计 数据 资料 ， 如 表 4 。 


RA ”十 班 学 生 在 个 人 主题 探究 报告 各 层面 
之 平均 数 、 标 准 差 和 1 考验 摘要 


N M SD f Cohen’s d 
探 完 的 主题 ”实验 和 组 28 307 72 26.66*** 0.89 
控制 组 27 244 70 
搜寻 和 取得 ”实验 组 28 3.54 .74 22.67*** — 135 
控制 组 27 244 .89 
理解 资讯 实验 组 28 346 .64 26.95*** 1.59 
控制 组 27 244 .64 
统 整 资料 实验 组 28 304 74 18.06*** 1.37 
控制 组 27 189 .93 
概念 构图 实验 和 组 28 1704 791 13.28*** 0.68 
ZBRKA 27 1178 746 
编 分 实验 组 28 30.14 8.29 19.99*** 1.09 
控制 租 ”27 2100 8.52 
***p<.001 
从 表 4 得 知 : 1 .实验 租 小 租 主题 探 完 报 告 成 续 的 平均 分 数 明 显 高 於 控 制 租 ， 
不 论 在 探 完 的 主题 、 搜 寻 和 取得 、 理 解 资 讯 、 和 统 整 和 资料、 概念 构 图 各 层面 的 成 


续 或 篇 分 ， 此 呈现 极 显 著 差 办 ; 意 即 实验 组 学 生 在 个 人 主题 探 完 报 告 各 层面 和 
篇 分 都 显著 优 於 控制 往 学 生 。2. 效 果 量 (Cohen’s d) 介 於 .68 到 1.59， 除 概念 构 
图 属 中 度 效 果 量 ， 其 余 均 属 高 度 效 果 量 ， 显 示 实 验 教 学 介入 的 效果 明显 。 

DURS Eg Chu (2009) ` Chu $ (2011) ` Cooper # Bray (2011 ) 以 及 Russell 
(2002) 的 结果 相同 。 束 各 层面 讨论 如 下 : 

1. 探 完 的 主题 : 社会 教师 和 圆 书 教师 在 教案 慨 计 时 “， 即 将 图 
主题 有 关 的 图 书 列 於 教案 ， 图 书 教师 放 在 指定 书架 上 ， 方便 两 班 学 生 取 得 钼 
阅读 ， 你 便 学 生 具 人 备 探 守 主题 的 背景 知识 。 教 师 在 主题 探究 学 习 和 人 针 表 (以 下 
简称 入 录 表 ) 列 出 可 探 完 的 7 个 主题 ， 让 学 生 小 组 勾 选 。 全 班 6 租 ， 一 租 一 个 
主题 ， 不 能 重复 ， 主 题 数 仅 较 组 数 多 一 组 ， 如 图 2。 学 生 在 有 限 范 围 内 自主 
XB > peter e TE Bh (Swan, 2003 )。 学 生 确 定 探究 的 主题 后 ， 随 即 撰写 
KWHL 图 的 前 两 个 K 和 W 部 分 ， 待 资料 搜寻 撰写 完成 滞 ， 再 完成 正和 下 部分。 

确定 探究 主题 后 ， 学 生 就 阅读 内 容 提问 ， 若 能 完全 针对 探 完 主题 的 重要 概 
念 进 行 3 个 以 上 的 提问 ， 内 容 属 优 界 ， 和 给 4 分 ; 3 个 提问 内 容 ， 属 很 好 ,和 给 3 分 ; 
2 个 提问 内 容 ， 属 普通 ， 和 给 2 分 ; 1 个 提问 内 容 ， 属 加 油 ' 和 给 1 分 。 实验 组 学 生 
的 主题 探 完 提问， 是 四 等 第 之 3.07 分 ， 位 於 ! 很 好 ,和 BEALI] ^ ERBIERAE 
确定 探究 的 主题 ， 也 能 针对 重要 概念 提问 。 而 控制 组 学 生 是 四 等 第 的 2.44 分 ， 
有 些 学 生 表现 很 好 ， 但 大 部 分 学 生 公 能 提出 2 个 重要 概念 的 问题 
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各 位 同学 : 
这 次 的 主题 学 习 我 们 将 针对 社会 课本 中 的 一 些 事件 进行 主题 探索 ,请 大 家 人 针对 选 定 的 主 
题 进行 探索 站 完成 报告 。 以 下 是 各 组 可 以 探索 的 主题 : 


miim | FHER TTT | 797^ 
| mk—k*4 Roe 
| ”朱一贵 事件 v 苗条 事件 


Bax RLE 
二 二 八 事件 
| 


aszonta: BRIN 


一 、 请 根据 探索 的 主题 完成 这 份 KWHL BR à 
(QED SAS He LELNE] a 


23% BBR RK ABIA Sal BAG ERA 
我 原来 就 知道 。 | 童 外 浇 AR ARS SEES FB AB SANS L713 [2B 
WhatdoIKNOW? | BARALSRKRBIB atu BLE 9 Je HY HK PT 


Ait eS m6 S ? à 
azana — RABIAGESAS:m 9t? 
What doIWANTto | HARMAN SS ab 
know? 和 25 是 ahs ? : Lu 
3 xn B2 ORE? ih? BADR ? 


gS. 


我 如 何 得 知 " ENS 


HOW will I learn? 


q C a NE RRSSEIBZBRESWS E 
M LLL vi fd aM * j yh 

zl à RERERES HPS ABH 
What did I LEARN? He PE EE sash ER 


Ki RETA be 
图 2 主题 探 完 学 习 纪 录 表 所 列 探究 主题 及 KWHL 
2. 搜 二 和 取得 资讯 层面 : PEAR HER) >» Gea EAA > 
或 在 阅读 课 ， 图 书 教 师 带 学 生 到 学 校 图 书馆 以 关键 字 搜 二 图 书馆 线 上 公用 目 
钞 ， 依 这 书号 取得 图 书 ， 或 在 馆 内 查找 百科 全 书 ， 或 搜 吉 公共 图 书包 资料 库 相 
天资 源 ， 取 得 数位 资料 。 每 笔 搜 集 到 的 资料 并 读 后 ， 在 和 秒表 上 寅 出 关键 字 、 
自我 提问 、 资 料 来 源 、 图 书页 码 ， 六 就 所 读 内 容 摘 要 重点 ， 同 一 位 学 生 搜 二 
到 四 份 重点 资料 及 摘 钞 ， 如 图 3 所 示 。 依 据 学 生 取 得 与 提 问 相 关 的 资料 给 分 
三 种 以 上 不 同类 型 日 与 主题 非常 相关 者 ， 属 优 界 ， 和 给 4 分 ; 二 种 不 同类 型 日 与 
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主题 相关 的 资讯 ， 属 很 好 ， 给 3 分 ; 二 种 相同 资料 类 型 日 与 主题 相关 者 ， 属 普 
通 ， 答 2 分 ; 只 限 认 一 种 类 型 者 ， 属 加 油 ，; 81 
料 平均 是 3.54， 意 即 每 生 至 少 取得 三 种 以 上 资料 ， 
组 学 生 则 位 於 四 等 第 的 2.44 分 ， 显 示 学 生 使 用 的 人 资料 类 型 不 多 於 三 种 。 
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分 。 实 验 组 学 生 搜 姑 和 取得 资 
且 与 主题 非常 相关 。 而 控制 


Z RHR REEMA 


pamer: BR 


agi aati AH. REERSR TREN TATRSAS 


EXC AE SE 
FAX | +t QEMRERFEA qui ERES 


EZE] 2- 5. 
HER 

AB Dae ER ENERE, MA «ll 
ARERIA zURSR AER, $B e| 
[EETTIECULTLE A. ten 
摘要 XAR rat Sas $7 


E AMBRE, 


二 多 出 探 党 子 题 | (9135/5208, 5 HË WER G 
ue Pt >i 


A Rh 
Wi i NTN 
xe | 国 卫 部 S $208 


HRS) 
Him 


1912-1913 ER) 2% 


摘要 


senate | RT 


E3 同一 学 生 搜 村 取 4 


eames: BREA 


: A 
| | 自我 提问 : Ate Sep R2 (8 ft i 


wean | ARAR 
RI 
的 资讯 
as 
L 
是 生出 反光 于 是 2 2 1925 DRERREEG 


ym- i8! 


摘要 


RRELA TERAAw BAY 
LETILEX A33 MRE REE Aoc 1 S, 
OE M4 RD ERY E A, BAUR Aa BR 
46 RH), i E: m - ERR AGER RE = x. 


LII xx 


RBIJA AT AU. 


THAT RAG SK E S 


3. 理 解 资讯 层面 : 就 各 学 生 在 图 3 所 作 寡 文章 摘要 ， 了 予以 评分 。 取 得 的 资 
讯 摘 录 全 部 重点 者 得 4 分 ， 大 部 分 重点 者 给 3 分 ， 部 分 重点 者 给 2 分 ， 摘 俏 极 
少 重点 者 给 1 分 。 实 验 租 学 生 在 阅读 理解 文章 内 容 是 四 等 第 的 3.46 分 ， 介 於 ' 很 
Hf GRUT BESE 之 辣 ， 意 即 学 生 能 针对 自我 设 定 的 问题 ， 找 到 答案 六 摘 钞 大 部 分 


或 全 部 资料 重点 及 出 不。 而 控制 组 学 生 则 是 四 等 第 的 2.44 分 ， 仅 摘录 部 分 重点 。 


4. 和 统 整 资料 层面 : 统 整 资料 傈 利用 搜集 的 数 篇 文章 的 讯 且 ， 统 整 中 条 ^ E 


= 


HA eis HATE A REIRE A RhE EE ^ E AEE v D SE 
TELLSEERUEEREHBUTIREZJ ^ WARMII S DE» ARENAER EE PA ER 
BAITS TH ^ SEE — EE IA EL OBS ES Eee es IB t S e ^ 
4 分 ; 知 将 多 数 资 料 统 整 完成 者 ， 属 很 好 ， 和 给 3 分 ; 只 将 少数 资料 统 整 完成 者 ， 
属 普通 ， 给 2 分 ; 报告 多 抄 缆 文章 内 容 者 ， 属 加 油 ， 和 给 1 分。 实验 租 学 生 在 统 
整 仁 料 分 数 介 於 四 等 第 的 3.04 分 ， 意 即 较 能 用 自己 的 话 将 搜集 的 资料 整合 祠 成 


完整 书面 报告 ; 但 控制 租 学 生 的 书面 报告 则 位 於 四 等 第 的 1.89 分 »; 介 於 ' 普通] 


FU JRA LH ,学生 只 使 用 少数 自己 的 话 完成 书面 报告 ,? 


5. 概 念 构图 : 各 学 生 就 探 完 的 次 主题 及 阅 攻 搜 寻 资 料 的 重 
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点 ， 


书 出 概念 构 


疼 装 所 富 主 题 摘 要 ， 如 图 4。 个 人 和 小 租 概念 构图 的 评分 ， 以 每 
阶层 得 5 分 ， 交叉 关 傈 得 5 分 ; 两 个 概念 连 成 
分 。 实验 组 概念 构图 得 分 平均 17.08， 较 高 於 控 制 和 组 的 11.78， 且 过 


CAA Een Bc 


idc rai ee 


FEES AT — SUE Pt 


道 有 意义 命题 给 1 分 ; 举例 给 1 


BUE ES ° 


[En BUR EE CRN DU ESTIS ^ ZR ARIAS BITE ° 
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$c ax VAN s 
& 8235 — pargas 
€ & = $ a E g " 
XX Tw E EELE 
t s ł 
N Sg BRN RE. 
r3 cer * 5 
EE dá * a 35. b | 
ESL ETE Qi 
PEE. 
B gu 


a he 


这 个 主题 的 摘要 eet | 1B RAS! kel RSE R BR S 


Be = 
S? YE * 2 fale on fe kk AB 


PAN A HED MRE HBS RSH, 


6. 整 体 而 言 : 
aal 有 层次 提问 、 摘 大 意 、 


` 期 刊 、 
E Y 


H4 ”主题 的 概念 构图 和 摘要 


图 书 教师 在 两 班 的 阅读 课 教学 进度 相同 ， 教 革 : 
概念 构图 、 纤 整 策略 ; 


(2) e ERU 
资料 库 、 网 路 资料 的 策略 ; 以 及 (3) 教 导 主 题 探 完 报 告 内 容 与 格式 e 
除 租 的 社会 领域 教师 以 结构 化 教学 ， 如 动机 的 引发 、 策 略 的 于 匾 、 


(DARE 
图 


ES 


概念 的 知 
忧 ， 将 复杂 的 任务 分 解 成 搜寻 取得 、 理 解 资讯 ， 和 和 统 整 资讯 的 步 县 ^ 减低 学 生 
的 证 知 负荷 ， 革 学 生 瑟 焦 在 所 探 完 主题 的 相关 学 必 上 “， 逐一 完成 任务 ， 超越 其 
现 有 的 能 力 。 


社会 教师 和 图 书 教 师 同 时 教导 学 生 策 略 的 阅读 ， 实 驻 


REESE BS 
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LL 
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会 将 学 虱 到 的 阅 攻 策 略 实际 运用 到 学 科 的 学 虱 ， 学 生理 解 资料 的 能 力 提 升 ， 且 
在 长 篇 文本 及 数位 资料 的 阅读 较 有 耐心 整理 成 摘要 。 比 起 上 学 期 刚 开 始 进行 协 
作 教 学 ' 学 生 资 料 的 阅 攻 和 和 统 整 能 力 明 显 和 进步。 

在 主题 探 完 的 四 个 层面 ， 不论 实验 和 组 或 控制 组 学 生 都 以 统 整 资料 最 久 困 
欢 ， 傈 因 和 统 整 资料 能 力 需 要 高 阶 思 考 能 力 ， 将 三 、 四 篇 不 相同 务 相关 的 概念 
组 成 一 个 有 意义 的 整体 是 不 易 的 。 其 次 是 探究 的 主题 、 理 解 资讯 ， 最 容易 的 是 
搜寻 和 取得 资讯 。 社 会 教师 以 络 构 化 教学 小 和 图 书 教 师 夫 作 教 学 ' 役 此 发 挥 专 
长 ， 傣 助 学 生 更 有 效 学 虱 ， 应 是 实验 组 学 生 表 现 较 优 轴 於 控制 组 的 主因 之 一 。 

学 生 知 识 是 建构 在 其 主动 探究 学 名 上 ， 从 实验 租 学 生 的 个 人 主题 探究 报告 
可 看 到 对 历史 事件 撰 祝 的 内 容 超 过 教科 书 所 述 。 在 声 作 教学 压 程 中 ， 老 师 和 图 
书 教 师 都 教导 学 生 以 概念 构图 方式 整理 相同 主题 的 文本 资料 ， 学生 对 探 诗 的 主 
题 内 容 有 更 深入 的 了 解 ， 概念 构图 不 失 为 协助 学 生 学 虱 的 恨 好 策略 。 


CJ 两 班 学 生 在 小 组 主题 探 完 报 告 的 络 果 与 讨论 

各 小 组 成 员 完 成 个 人 的 主题 报告 后 ， 将 报告 带 到 小 租 分 享 个 人 的 成 果 ; 依 
握 个 人 报告 的 内 容 ， 小 租 成 员 共 同 讨论 、 共 构 小 租 的 概念 构图 六 完成 小 租 书面 
报告 。 此外， 实验 租 学 生 更 进行 全 班 分 至 报 告 。 两 班 学 生 各 小 租 的 主题 探究 报 
告 分 数 的 统计 数据 资料 ， 如 表 5。 


KS ”两 班 学 生 在 小 组 主题 探究 报告 各 层面 、 纺 分 

之 平均 数 、 标 准 差 和 小 组 共 构 概念 构 国 分 数 
Wk BSA ”理解 WE Mo MERS 小 组 
得 别人 主题 Ma NN NM MM M. 
M SD M SD M SD M SD M SD M SD 构图 
一 实 5 320 45 380 45 340 55 2.80 .84 1640 445 29.60 4.62 31 
fe 4 225 50 175 .50 1375 .50 150 .58 11.50 3.00 1875 3.86 19 
二 实 5 2.80 84 320 110 340 89 2.80 .45 20.60 9.45 32.80 879 28 
fe 4 235 50 225 .50 2.75 .50 1.50 1.00 1675 1127 26.001225 26 
— É 5 340 89 320 .84 320 84 2.80 .84 1520 6.46 2780 7.60 29 
控 5 220 .84 240 114 2.40 .89 2.00 122 10.80 4.27 19.80 7.53 8 
$ 3 330 58 400 .00 3.67 .58 3.67 .58 900 .00 23.67 1.53 23 
控 5 240 .55 3.00 100 2.60 .55 240 1.14 18.20 5.89 28.60 7.60 19 
五 实 5 2.80 84 3.60 .55 3.80 45 340 .89 1400 5.61 27.60 723 18 
控 4 225 96 2.50 129 2.50 58 2.00 .82 5.75 3.86 1500 5.16 13 
六 实 5 300 71 360 .89 340 .55 300 71 23.80 10.13. 36.80 11.95 ...49 
控 5 2.80 84 2.60 .55 2.60 55 180 .84 740 7.64 1720 746 20 


nun 


E : 1. 组 别 第 一 组 (228 事 件 ^ B RH GRH > CA ERICH 2^ 
第 四 组 CHEIUIEESRTA- ) » BAI CAREER) ^ B7 CREARE 
2. 各 租 的 实 代 表 实 验 租 、 控 代表 控制 租 


FH S 可知 : 1. 除 了 第 四 租 ( 叭 吧 唾 事件 ) 控制 租 学 生 的 概念 构图 分 数 高 於 
实验 和 组， 六 致 小 组 报告 纺 分 高 於 实验 组 外 ; 其 余 五 组， 实验 组 的 小 组 报告 分 数 
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不 论 在 探 完 主题 、 搜 某 和 取得 、 理 解 资讯 、 统 整 和 资料、 概念 构图 各 层面 的 成 筑 
或 报告 德 分 ， 都 高 於 控 制 组 户 生 。2. 实 验 和 组 各 和 组 学 生 在 小 组 共 构 概念 构图 的 分 


数 都 高 於 同 主题 的 控制 组 。 


本 研究 之 小 组 探究 报告 结果 与 Callison (1997, 1999, 2003) ` Chu (2009) > 
Chu 等 (2011 ) 的 研究 结果 相同 ， 计 论 如 0 下 : 

1. 小 组 主题 探 完 是 一 复杂 的 任务 ， 此 任务 需要 教师 的 订 架 帮助 各 组 学 生意 
哉 到 问题 为 何 ， 管 理 探 完 和 问题 解决 的 过 程 ， 苹 在 过 程 中 鼓励 学 生 曾 出 想法 ^ 
合作 讨论 ， 及 反思 所 学 。 实 验 组 学 生 在 识 文 教学 即 探 用 小 组 讨论 方式 、 资 料 共 
享 ， 学 虱 内 容 更 深入 ， 不 同 於 控 制 组 的 全 班 匠 课 。 内 实验 组 在 上 学 期 小 和 组 讨论 
初始 时 ， 学 生计 论 容易 苑 题 ， 教 师 必须 不 断 引 亲 或 给予 提示 ， 始 能 逐渐 亲 入 教 


学 内 容 ， 本 学 期 的 主题 探究 
2. 实 验 租 第 四 租 学 生 原 有 5 位 


j 论 过 程 明显 进步 许多 。 
， 适 巧 有 两 位 表现 较 佳 学 生 未 微 交 个 人 的 主 


题 探 究 学 名 入 录 表 ， 待 研究 者 资料 整理 key in 时 ， 已 是 暑假 ， 联 和 络 不 易 ， 只 能 
以 手 稳 三 位 学 生计 算 。 另 外 ， 此 主题 控制 租 学 生 的 概念 构图 成 独居 控制 租 全 班 
之 冠 ， 且 倍数 於 实验 租 ， 踊 在 其 他 层面 仍 较 低 於 实验 租 ， 但 因 概 念 构图 的 高 


分 ， 导致 该 租 的 小 组 报告 成 续 优 於 臣 主题 实验 组。 


3. 小 组 合作 需要 真正 落实 才 会 有 顷 效 ， 否 则 空 有 其 名 。 人 小 组 报告 是 小 组 成 


员 分 享 个 人 报告 内 容 ， 共 同 讨 花 和 汪 通 ， 才 能 共同 书 出 小 组 的 概念 构 圆 。 合 作 


的 力量 大 於 个 人 “， 除 控制 组 第 三 小 组 外 ， 其余 各 小 组 的 小 组 共 构 概 念 构图 的 分 


数 明显 高 於 小 组 成 员 个 人 的 概念 构图 


分 数 ， 是 因 小 组 成 员 彼 此 合作 ， HIRR 


补 短 ， 才 能 呈现 最 佳 的 成 果 ; bon oc 控制 组 的 第 三 小 和 组， 可 能 在 合作 学 性 的 遇 


程 中 ， 成 员 未 能 产生 有 效 浅 通 ， 


只 由 一 位 或 少数 成 员 来 主导 小 组 共 构 概念 构图 


的 进行 ， 最 后 的 表现 才 会 不 如 小 组 个 别 概 念 构图 的 表现 。 实 验 和 组 学 生 除 了 合作 


FEM MPR SR > Hee aT A 


及 告 方式 。 


4. 实 验 租 各 小 租 共 构 概 念 构 图 都 较 高 於 控 制 租 ， 显 示 个 人 主题 报告 内 容 较 
由 语 ， 合 作 默契 较 高 。 在 协作 教学 历程 ， 于 学生 以 概念 构图 的 方式 整理 相同 主 
题 的 文本 资料 ， 可 让 学 生 对 主题 内 容 有 更 深入 了 解 。 从 实验 租 与 控制 粗 学 生 漠 


作 的 概念 构图 ， 可 明显 看 出 


经 过 协作 教学 的 实验 组 学 生 作品 较 具 和 组 积 人 性 ， 且 能 


以 不 同 阶层 的 概念 构图 襄 明 主题 ， 表 现 明 显 优 於 控 制 租 。 实 验 租 和 控制 租 对 苗 


票 事 件 所 别 的 概念 构图 及 评分 ， 如 图 5 所 示 。 


5. 进 一 步 分 析 两 班 小 组 共 构 概念 构图 成 续 与 小 组 主题 探 完 报 告 和 结果， 显示 


实验 和 组 的 小 组 共 构 概念 构图 与 小 组 主题 探 完 报告 分 数 的 相关 高 器.82; EXE 
EE ZK ME ; 而 控制 租 的 小 组 共 构 概念 构图 与 小 组 主题 探 完 报 告 分 数 的 相关 “， 只 
有 .35， 和 从 相关 数据 来 看 ， 可 发 现 小 组 成 员 合作 共 构 的 概念 构 圆 渤 是 有 助 於 学 生 
的 小 租 探 究 报 告 书 寡 和 表现 。 
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情 主 题 探 完 报告 成 针 和 和 社会 领域 月 考 成 续 相 关 的 结果 旺 计 论 


社会 领域 学 业 成 续 包 括 月 考 成 和 镇 和 平时 成 鲁 ， 由 於 平时 成 炳 是 由 各 班 教 印 
自行 答 分 ， 不 若 月 考试 题 由 学 年 社会 领域 教师 输 流 出 题 ， 不 超出 课本 内 容 ， 成 
两 班 学 生 上 、 下 学 期 社会 领域 各 


种 较 居 客观， 因此 


' 本 研究 俊 计 算 月 考 成绩 。 


两 次 月 考 平均 成 午 的 绊 计 数据 如 表 6。 


有 


RO ”两 班 学 生 社 会 领域 月 考 平 均 成 绩 、 
个 人 主题 探究 报告 与 相关 摘要 
n" 五 上 两 次 月 考 ” 五 下 两 次 月 考 主题 探 守 
M SD M ”SD 报告 分 数 
实验 组 28 87.55 10.13 8891 1122 30.14 0.26 
控制 组 27 86.30 13.69 8598 1270 21.00 0.38 
&E : r 傈 指 五 下 两 次 月 考 平均 分 数 与 主题 探究 报告 分 数 的 相关 


从 表 6 得 知 : 1. 实 验 和 组 的 主题 探 完 分数 高 於 控 制 租 ， 两 组 的 主题 探 完 报 告 
分 数 与 五 下 月 考 成 顷 低 相关 “。2. 实 验 租 和 控制 组 在 五 上 两 次 月 考 平均 成 顷 相 差 
1.25 分 ， 但 五 下 月 考 平均 成 续 则 两 组 相差 2.93 分 ， 差 距 加 大 。 

VES 5228 Francis El Lance (2011) ` LanceS$ (2009) > 以 及 Todd 等 (2010 ) 


的 结果 相同 。 进 一 


LEA. 
步 讨论 : 


1. 主 题 探 完 报 告 傈 在 下 学 期 进行 ， ERB PR ACRE 


五 下 月 考分 数 低 度 相关 。 意 即 实 验 租 月 考 平均 分 数 高 的 学 生 ， 未 必 主 题 探究 报 


告 分 数 高 ， 但 因 各 和 组 的 主题 探 完 
学 生 之 问 标 准 着 小 ， 不 因 实 施 探 
制 组 差距 加 大 ， 傈 因 主 题 探究 教学 是 在 做 中 


LU 


Zo ERE EE HIE 


FAVS 


HRT aD BA A APIID a re D Perl. ^ H 


月 考 成 秆 。2. 实 验 组 五 下 月 考分 数 


和 AZ 
学 得 


,党 


生 在 教师 和 图 书 教 
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币 声 作 教 学 情境 下 ， 深 入 研究 ， 加 深 、 加 广 学 必 ， 冰 在 起 作 遇 程 学 会 策略 的 阅 
营 ， 故 更 能 理解 教科 书 内 容 、 表 现 较 侵 。 反 之 ， 控制 组 揉 传统 教学 ， FRETI 


ls 


EE ^ AMBRE PESA ERA > BABE PR 7 


Tio fei FE aK 


(S) frin 

1. 社会 领域 教师 和 图书 教师 高 层次 协作 教学 模式 的 建构 是 可 行 的 

本 研究 学 生 在 教师 和 图 书 教 师 协 作 教学 下 ， 能 以 诫 夷 和 连贯 的 方式 得 到 最 
大 的 学 名 支援 ， 倍 率 地 增进 学 生 所 需 的 能 力 去 应 付 主 题 探 完 报 告 ; 而 控制 组 的 
学 生 则 是 单 科 学 习 ， 教 师 和 图 书 教 师 未 能 有 效 连 结 彼 此 课程 内 容 ， 洛 助 学 生 完 
成 主题 探 完 报告 。 研 究 过 程 和 结果 证 实 协 作 教学 有 运作 顺 悍 ， 学 生 学 避 表 现 佳 ， 
此 高 层次 声 作 教学 模式 是 可 行 的 。 

2. 高 层次 协作 教学 增进 实验 组 个 人 及 小 组 的 主题 探究 报告 成 绩 及 月 考 成 绩 


实验 租 在 个 人 主题 探 守 报告 和 小 租 主题 探 完 报 告 的 成 强 都 优 於 控制 租 ， 五 
下 的 社会 月 考 成 镍 高 於 控 制 租 ， 且 差距 加 大 。 
主题 探 完 强调 学 生 为 学 虱 的 主体 ， 透 过 主动 学 必 ， 解决 问 题 的 过 程 来 获得 


知识 和 能 力 。 然 而 ， 主 题 探 完 相 当 耗 费时 间 ， 华 人 世界 的 家 长 重视 孩子 的 考试 
成 鲁 ， 教 师 有 教学 进度 的 压力 ， 即 使 有 心 进行 主题 探 完 教学 的 教师 辜 於 学 生 月 
考 成 独 ， 动 力 不 匆 。 本 人 研究 希 试 探 性 研究 ， 由 大 学 教授 引领 国 小 社会 领域 教师 
和 图 书 教 师 进 行 高 层次 声 作 和 统 整 教学 模式 的 建构 。 在 不 增加 课 电 教 学 时 间 ， 不 
全 教学 运作 顺 悍 ， 且 学 生 学 避 表 现 较 控制 组 侍 ， 是 本 研究 最 大 的 页 献 ， 足 以 提 
共有 心 探 用 协作 教学 教师 的 参考 。 


中 建议 

1. 在 教学 方面 的 建议 

(教师 和 图 书 教 师 合 作 挑 玩 通 合 主题 探 完 的 教学 单元 

主题 探 完 教学 通常 是 较 困 次 的 、 复 订 的 ， 且 耗费 较 多 上 时间， 以 目前 国 小 社 
会 领域 每 遇 三 节 巢 ， 实 有 所 不 足 。 若 能 与 图 书 教 师 的 阅 芒 丙 志 作 教 学 ， 当 可 提 
升 实务 教学 的 可 行 性 。 此 外 “社会 领域 有 些 单 元 不 适合 主题 探 完 或 主题 不 甫 小 
和 组 组 别 的 需求 因此， 协作 教师 簿 择 可 进行 主题 探 完 的 单元 极为 重要 “， 始 能 
半 功 倍 。 

(2) 提 供 学 生 主题 探究 进行 前 所 需 的 先 人 备 知 识 和 能 

主题 探究 上 、 下 学 期 各 一 个 单元 ， 教 学 过 程 中 ， 发 现 学 生 搜 过 、 提 辣 , 
摘要 熏 统 整 痪 料 的 能 力 明 显 不 足 ， 因 此 ， 在 本 学 期 第 15 油 主题 探 完 焉 验 教 学 介 
入 前 ， 教 师 和 图 书 教 师 就 各 自 引导 学 生 进 行 主 题 探 完 所 需 的 基本 知 能 ， 如 社会 


— 
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教师 利用 忆 前 的 单元 教导 学 生 提 问 、 摘 要 、 概念 构 图、 和 统 整 资料 的 策略 ， 待 真 
正 实验 教学 介 和 时， 学 生 对 这些 策略 不 随 生 。 图 书 教师 亦 然 ， 两 班 的 阅读 课 即 
有 系统 的 教导 学 生 提 问 、 搜 姑 、 摘 要 和 与 统 整 资料 的 能 力 。 此 外 “， 教师 将 各 主题 
相关 的 图 书 放 置 於 指定 书架 上 ， 学 生 鸯 读 增 加 背景 知识 ， 有 助 完 成 个 人 和 小 租 
的 主题 探究 报告 。 
(3) 确认 小 租 成 员 分 工 合宜 
、\ 论 实验 组 或 控制 和 组， 都 可 看 到 少数 学 生 缺 乏 上 自主 的 动力 ， 未 尺 心 完成 个 
人 的 主题 探 完 报 告 ， 因 此 耽误 了 整 租 的 进度 。 或 少数 一 、 二 同学 推 旋 责 任 、 分 
工 不 均 、 高 成 就 学 生 依 自己 个 人 的 主题 探 完 报告 掌控 小 租 的 概念 构图 。 是 故 ， 
教师 和 贺 书 教师 巡视 小 组 问 极 入 重要“， 始 能 充分 掌握 各 和 组 的 学 必 进 度 ， 范 调节 
小 组 成 员 之 间 的 小 种 突 。 小 组 成 员 的 组 成 除 依据 学 业 成 顷 为 轴 质 分 组 外 教学 
者 渤 需 要 考量 每 位 孩子 的 个 性 。 如 果 任 教 老师 为 科 任教 师 ， 需 要 与 级 任 老师 确 
POTD HH Be i ? 站 在 教学 过 程 中 ， 随 时 注意 各 小 组 成 员 之 问 的 互动 。 
(4) 通 旦 奖励 增进 学 生 学 尾 动 机 
在 主题 探 完 过 程 中 ， 教师 和 图 书 教师 对 表现 佳 的 学 生 和 给 予 口头 广 党 ， 对 
表现 不 力学 生 通 时 和 给予 鼓励 ， 助 其 完成 报告 。 此 外 “， 斜 对 围 体 和 个 别 的 续 效 考 
核 ， 提 供 团 体 瞻 项 、 个 人 奖项 ， 和 努力 奖项 的 奖励 ， 亦 可 增进 学 生 学 怖 的 动力 。 
2. 学 校 行政 方面 的 建议 
(1) 提供 教师 和 图 书 教 师 声 作 的 时 间 
学 校 课 务 弹 性 调整 ， 提 供 教师 和 图 书 教 师 课 前 诗 论 的 时 间 ， 共 同 设计 完成 
统 整 的 单元 教案 ' 兹 在 协作 教学 过 程 中 ， BELL ^ RRA ah ^ TUR 
回馈 的 上 时间。 行政 支援 教师 之 问 声 作 教 学 的 氛 团 ， 始 能 增长 教师 疡 作 教 学 成 效 。 
(2) 图 书 教 师 扩 展 校内 、 外 可 用 资源 
学 校园 书 馆 的 图 书 探 购 宜 由 图 书 教 师 和 课程 发 展 委员 会 教师 共同 计 论 ， 购 
与 课程 内 容 相关 或 延伸 的 资源 ， 始 能 有 助 主题 探 完 的 进行 。 图 书 教 师 协助 班 
级 学 生 取 得 公共 图 书 迄 借 书 囊 ， 伟 便 借 阅 贺 书 以 及 检索 和 利用 适 切 的 资料 库 。 
3. 未 来 研究 的 建议 
(1) 握 展 学 名 领域 
高 层次 声 作 教学 可 延伸 到 各 个 领域 ， 如 自然 领域 、 蔓 术 和 与 人 文 领域 ， 有 助 
於 学 生 探 完 知 能 更 精 熟 ， 蛋 得 的 概念 更 深入 ， 革 将 所 学 融会 拷 通 。 
(2) 增加 分 工 合作 自我 检 核 表 
设计 适 切 的 分 工 合作 自我 检 核 表 ， 可 让 学 生 在 主题 探究 合作 学 久 过 程 提醒 
与 反思 个 人 的 表现 是 否 对 小 组 有 所 页 献 ， 能 否 接 秽 、 倾 巩 他 人 的 构想 、 能 和 否 鼓 
励 、 协 助 小 组成 员 等 ， 导 小 组 的 目标 成 为 个 人 的 目标 ， 共同 努 力 志 成 小 租 的 学 
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Abstract 


The purpose of this study was twofold. The first purpose was to establish an 
integrated instruction model with a high level of collaboration between social 
studies teacher and teacher-librarian. The second purpose was to investigate 
the effects of high-end collaboration on the inquiry-based project reports of 
individuals and groups, as well as monthly test scores of fifth-grade students. 
A quasi-experimental method was adopted, and two classes of elementary 
school fifth graders in Tainan City, Taiwan were used as samples. Students 
were randomly assigned to experimental conditions by class. The twenty 
eight students in the experimental group were taught by the collaboration of 
a social studies teacher and teacher-librarian; while the 27 students in the 
control group were taught separately by a teacher using a didactic teaching 
method. The Inquiry-Based Project Record, Inquiry-Based Project Rubrics, 
and monthly school test scores were used as instruments for collecting data. 
A t-test and correlation were used to analyze the data. The results indicate 
that: (1) High-end collaboration model between the social studies teacher and 
teacher-librarian was established and implemented well in the classroom. (2) 
There was a significant difference between the experimental group and the 
control group in the inquiry-based project reports of individuals and groups. 
Students that were taught by the collaborative method got higher inquiry-based 
project reports scores than those that were taught separately by a teacher. The 
experimental group's students got higher monthly school test scores than did 
the control group students as well. Suggestions about high-end collaboration 
for teachers and future researchers are provided in this paper. 


Keywords: Social studies teacher; Teacher-librarian; High-end collaboration; 
Inquiry-based project report; Monthly school test scores 


SUMMARY 


Introduction 


Capable teacher-librarians can help students develop reading abilities 
and information literacy, as well as lead students to get familiar with the 
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research process (Chu, 2009; Chu, Tse, Loh, & Chow, 2011; Montiel-Overall & 
Hernàndez, 2012). Collaboration between subject teachers and teacher-librarians 
are based on advantages and expertise from both sides, for enhancing students’ 
learning outcomes, standardized achievement test scores, and life-long learning 
abilities (Lance, 1994; Lance & Hofschire, 2011, 2012; Lance & Russell, 2004; 
Montiel-Overall & Adcock, 2007). This teaching collaboration model has been 
practiced in Western developed countries for decades. However, co-teaching 
between teachers and teacher-librarians in Taiwan is still at its preliminary stage, 
and is limited in a lower-level cooperation mode in which teacher-librarians only 
provide teaching resources for teachers to teach. The higher-level collaboration 
between teachers and teacher-librarians is still rarely seen in Taiwan (Chen, 2014). 
Therefore, this study is focused on the noteworthy topic of how to promote high- 
end collaboration between teacher-librarians and subject teachers. 


Research Design and Implementation 


There are two parts in this study: (1) the researcher as a university professor 
develops a high-level collaborative teaching model based on the process of 
providing relevant knowledge about social studies teaching, information literacy 
and procedures of collaborative teaching modes to teacher-librarians and social 
studies teachers, giving advice on the design of teaching materials, teaching and 
learning activities and evaluations, observing on-site teaching and learning, and 
giving feedbacks afterwards, and (2) the impacts of the collaborative teaching 
model on inquiry-based project report of individual students and small groups, 
and social studies monthly test scores are discussed. 


Research design and study subjects 

A quasi experimental method is adopted as the research design approach 
in this study. Fifth-grade students of two normal-grouping classes at a public 
elementary school in Tainan are chosen as the study subjects. Twenty-eight 
students are in the experimental group for participating in the social studies and 
reading classes under the teaching collaboration between a Social Studies teacher 
and a teacher-librarian. Twenty-seven students are in the control group to be 
taught separately by the subject teacher and the teacher-librarian, with the subject 
teacher adopting traditional lecture instructional method based on text books, The 
teacher-librarian uses the same method and instructional materials to teach the 
two reading classes. 


Learning activity design and leaning resources 


1.Learning activity design and procedures 
The four stages of teaching framework for the experimental group include: 
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(1) with a structured teaching method, the teacher leads students to get familiar 
with the content of instructional units, and students choose research topics to get 
involved in inquiry-based learning, (2) the teacher-librarian teaches students to 
search and retrieve relevant library and web resources on the chosen research 
topics, (3) the subject teacher and teacher-librarian teach students about reading 
comprehension strategies for comprehending retrieved resources, and guide 
students to further organize the resources for generating learning outcomes, and (4) 
through sharing each group's works of inquiry-based project reports, the subject 
teacher and teacher-librarian give feedbacks. These four stages of teaching and 
learning serve as the evaluation framework for inquiry-based learning project 
report, and the scores are added with scores of concept mapping to generate the 
total scores. 

Students of the two classes are grouped with the S-heterogeneous method 
based on their scores of the previous semester for minimizing group differences. 
After students finish their individual inquiry-based project reports, they bring 
their reports to participate in group discussions, and then draw out the group's 
concept maps and finish writing reports. The students in the experimental group 
then share with each other their reports of inquiry-based learning project, and the 
students in the control group do not. 

2.Learning resources 

In addition to text books, students of both experimental and control groups 
also use informational children's trade books and databases to assist their inquiry- 
based learning. 


Research instruments 

1.Inquiry-based project record 

Inquiry-based Project Recording Sheet help students record relevant data 
during inquiry-based learning project, include (1) a table for specifying research 
topics, (2) a KWHL table for students to construct their learning outcomes 
by clarifying their knowledge about topic concepts, how they know and the 
process of knowing, (3) a Data Collection and Organization table helps students 
record keywords, data sources and abstract contents of relevant resources, (4) a 
Comparison table helps students compare and organize at least three. articles on 
the same research topic but with different data types, and (5) a Concept Map chart 
helps students organize concepts and write down abstracts and thoughts. 

2.Inquiry-based project rubrics 

Individual and group reports are used to evaluate whether students have 
equipped with knowledge and skills for conducting independent inquiries and 
working with peers. According to the four stages of the teaching and learning 
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framework, the evaluation items include research topics, search and retrieval, 
information comprehension, information organization, and concept maps. Each item 
is evaluated with a rubric consisting of descriptive phrases including Excellent, Good, 
Fair, and Poor, with points assigned to each description as 4.3 2,1 , respectively. 

Individual and group reports are graded by the Social Studies teacher and 
the teacher-librarian with the evaluation tool containing items of research topic, 
search and retrieval, information comprehension, information organization, and 
concept maps. The interrater reliability is 942. The final scores are the averages 
of the scores of the Social Studies teacher and the teacher-librarian each student's 
individual and group reports. 


Results and Discussions 


1.Impacts of Teaching Collaboration on Individual Inquiry-based 
Project Reports 
The average score of individual inquiry-based project reports of students in 
the experimental group is higher than the ones in the control group. The value of 
Cohen's d is between .68 and 1.59. Except for Concept Map item, the rest of the 
evaluation items are with a high value of Cohen's d, indicating a significant effect 
of the experimental teaching and learning intervention. 
2.Impacts of Teaching Collaboration on Group Reports 
Except that the fourth group (researching on the Tapani Incident) earned 
a higher grade on the Concept Map item and thus got a higher score of group 
report than the experimental group, the scores of the other five group reports in 
experimental group are higher than the ones of the control group. 
3. Scores of Inquiry-based Project Reports and Social Studies monthly 
test scores 
The scores of Inquiry-based Project Reports have a low correlation with the 
scores of Social Studies monthly test scores in the second semester of fifth grade. 
The monthly test scores average difference of the experimental and control groups 
in the first semester of fifth grade was 1.25, but the average difference of the 
second semester is with a larger difference of 2.93. 


Conclusion and Educational Implications 


1.It is feasible to build a higher-level of teaching collaboration model 
between Social Studies teachers and teacher-librarians. 

2. The higher-level teaching collaboration has enhanced scores of individual 
and group inquiry-based project reports in the experimental group, and the 
average score of Social Studies monthly test scores in the experimental 


group is higher than the one in the control group. 
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This study is an exploratory research about building a high-end collaboration 
model between Social Studies teachers and teacher-librarians, with the guidance 
of a university professor. The significant contribution of this study is to 
investigate the feasibility of enhancing students' learning performance without 
increasing actual teaching and learning time, and thus is a useful reference for 
teachers who are interested in adopting teaching collaboration practices. 
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一 、 不 同 参考 文 厌 类 型 乙 扼 式 


( — ) 定期 刊物 Periodicals ) 
1. 期 刊 文章 [7.01.15 7.01.3] 
E ES (ESO : 


作者 [Author, A. A.] (xxxx ) ° XEHEA [Title of article]。 期 刊 刊 名 ， 
xx(x)， 起 论 页 码 [Title of Journal, xx(x), xxx-xxx] ° doi:10.xxxx 或 检索 
自 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


林 世 强 [Lin, Shih-Chiang] (2013) 。 人 金门 饲 周 型 洛 害 特性 及 规模 设 定 方 法 
探讨 [Study ofthe characteristics of Kinmen insular disasters and methods of 
determining disaster scales] ° 4,52 4R > 69 > 1-24 [Journal of Geographical 
Science, 69, 1-24] * doi:10.6161/jgs.2013.69.01 


PSE » BIZ [Lin, Wen-Yau Cathy, & Chiu, Jeong-Yeou] (2012) 。 教 育 资 
料 与 图 书馆 学 四 十 年 之 书目 计量 分 析 [A bibliometric study of the Journal 
of Educational Media & Library Sciences, 1970-2010] ° Zt 3 YEREER I] S 
BRE > 49(3) * 297-314 [Journal of Educational Media & Library Sciences, 
49(3), 297-314] © {RH [Retrieved from] http://joemls.dils.tku.edu.tw/ 
fulltext/49/49-3/297-314.pdf 


EA ` KRt [Chia, Li-Jen, & Su, Ming-Te] (2013) 。 新 北市 三 重 区 越南 女性 新 
住民 文化 通 应 之 研究 [A study of New Vietnam Immigrant's cultural adaptation in 
Sanchong District] » 网 路 社会 学 通讯 期 刊 ，112 [E-Soc Journal, 112] ° te 
[Retrieved from] http://society.nhu.edu.tw/e-j/112/A 14.pdf 


885 B : 


i 


Lin, Shih-Chiang (2013). Study of the characteristics of Kinmen insular 
disasters and methods of determining disaster scales. Journal of 
Geographical Science, 69, 1-24. doi:10.6161/jgs.2013.69.01 (in Chinese) 


Lin, Wen-Yau Cathy, & Chiu, Jeong-Yeou (2012). A bibliometric study of the 
Journal of Educational Media & Library Sciences, 1970-2010. Journal of 
Educational Media & Library Sciences, 49(3), 297-314. Retrieved from 
http://joemls.dils.tku.edu.tw/fulltext/49/49-3/297-314.pdf (in Chinese) 


Chia, Li-Jen, & Su, Ming-Te (2013). A study of New Vietnam Immigrant's 
cultural adaptation in Sanchong District. E-Soc Journal, 112. Retrieved 
from http://society.nhu.edu.tw/e-j/112/A14.pdf (in Chinese) 


教育 资料 与 图 书馆 学 APA 格式 参考 文献 (reference) 漆 马 化 规 范 339 


2. 非 英 文 之 期 刊 文章 [7.01.4] 
东方 语系 文献 织 马 化 范式 : 


作者 原文 姓 [Author, A. A.] (xxxx ) 。 原 始 文 章 题名 [Title of article] ° 
期 刊 刊 名 ， xx(x) ， eZ AS [Title of Journal, xx(x), xxx-xxx] ° doi:10. 
XXXX bore H [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


RIRI [Joo, Hyun-Sook] me ) * AASB Se Be LEB ORE CR 
庭 忆 扫地 如 母语 保持 : QTC S PREA EA FUE [The native 
language abilities and maintenance method at home: Focus on Korean children in 
Japanese eementary school] ° & 2 d LE 日 本 语 教育 ，26，14-26 [Japanese 
Language Education, 26, 14-26]。 检索 自 [Retrieved from] http://teapot.lib.ocha. 
ac jp/ocha/bitstream/10083/50375/1/02. 014-026.pdf 


885] B : 


Joo, Hyun-Sook (2003). The native language abilities and maintenance method at home: 
Focus on Korean children in Japanese eementary school. Japanese Language 
Education, 26, 14-26. Retrieved from http://teapot.lib.ocha.ac.jp/ocha/bitstre 
am/10083/50375/1/02. 014-026.pdf (in Japanese) 


3. 预定 发 行 之 名 上 期 刊 文章 [7.01.5] 
多 马 化 范式 : 


作者 [Author, A. A.] (xxxx ) 。 文 章 题名 [Title of article] ° #474) F1 4 [Title 
of Journal] » doi: 10.xxxx 或 检索 目 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


陈 品 邑 、 毛 俊 供 、 陈 子 英 [Chen, Ping-Yi, Mao, ene & Chen, Tze-Ying] 
(2013) » BORFA ATA TB 2p SESS [Vegetation classification 
and mapping in Wushihbi coastal nature reserve]。 宜兰 大 学 生物 资源 学 刊 Man 
University Journal of Bioresources] ° doi:10.6175/job.2013.09.12 


范例 B: 


Chen, Ping-Yi, Mao, Jean-Jay, & Chen, Tze-Ying (2013). Vegetation 
classification and mapping in Wushihbi coastal nature reserve. //an 
University Journal of Bioresources. doi:10.6175/job.2013.09.12. (in 
Chinese) 
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作者 自行 上 传 至 预 印 本 典藏 库 之 期 刊 文 章 [7.01.6] 
罗马 化 范式 : 


作者 [Author, A.A.]〈 付 样 中 ) [Gin press)]。 文章 题名 [Title of article]。 期 
FIFE [Title of Journal] ° {RR E] [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 
E 


于 [Lei, Chen-Yu]《〈 付 梓 中 ) (in press)]。 旅 行 的 意义 : HEAR ARE 
研究 [The meaning of travel: A case study on travel experience of American in 
Taiwan] ° 3&3 F] [Journal of Tourism] ° RZS [Retrieved from] http://tkuir. 
lib.tku.edu.tw:8080/dspace/handle/98765432 1//1987/1987.05.16.pdf 


88 I B : 


^l 


Lei, Chen-Yu (in press). The meaning of travel: A case study on travel 
experience of American in Taiwan. Journal of Tourism. Retrieved from 
http://tkuir.lib.tku.edu.tw:8080/dspace/handle/98765432 1//1987/1987.05.16.pdf (in 
Chinese) 


MESSER [7.01.7; 7.01.8] 
ee ESL So : 


作者 [Author, A. A.] (xxxx 年 x H ) [(Year, Month)] ° XES [Title of 
article] ° #357] 4 ^ xx(x) * ERZAN [Title of Magazine, xx(x), xxx- 


WR za 


xxx] ° doi: 10.xxxx 或 和 
88] A : 


EH [Wang, Tsung-Wei] (2013 年 1 H ) [(2013, January)]。 最 久 的 一 份 工作 [Zui 
jiu de yi fen gongzuo]。 联 合 文学 ，339 [Unitas, 339] ° IRH [Retrieved from] 
http://tw.magv.com/privew3.aspx? MUID=336553 


[Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


焦 元 溥 [Chiao, Yuan-Pu] (2013 年 2 H ) [(2013, February)] ° 张爱玲 点 唱机 [Eileen 
Chang dianchangji] ° PAR 表演 部 术 ，242 > 41 [Performing Arts Reviews, 242, 
41]: 


88 B : 


Wang, Tsung-Wei (2013, January). Zui jiu de yi fen gongzuo. Unitas, 339. 
Retrieved from http://tw.magv.com/privew3.aspx?MUID=336553 (in 
Chinese) 
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Chiao, Yuan-Pu (2013, February). Eileen Chang dianchangji. Performing Arts 
Reviews, 242, 41. (in Chinese) 


6. 报纸 文章 [7.01.10; 7.01.11] 


ERICI : 
记者 或 作者 [Author, A.A. ] ( XXXX TE. Xx ) [( Year, Month Date)] ° X 
章 名 称 [Title of article] » 3R 40 4 7& > MR [Title of Newspaper, pp. xx- 


xx] ° $R EJ [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 
86] A : 


ZE(& X. [Li Wei-Wen] (2013 年 9 月 8 [(2013, September 8)]。 幸 福 的 条件 


) 
[Xingfu de tiaojian] » Xt 438 > P12 版 [United Daily News, p. P12] ° 


ERE [Li, I-Yun] (2013 Æ 6 H 26 日) [(2013, June 26)] ° HIRERE EE 
[Chuban tanpan ying duideng] ° 1£3% [Want Daily] ° 82: H [Retrieved from] 
http://www.chinatimes.com/ 


885] B : 


Li, Wei-Wen (2013, September 8). Xingfu de tiaojian. United Daily News, p. 
P12. (in Chinese) 


Li, I- Yun (2013, June 26). Chuban tanpan ying duideng. Want Daily. Retrieved 
from http://www.chinatimes.com/ (in Chinese) 


7. 引用 期 刊 之 特刊 或 专栏 [7.01.12] 


ERCI : 


ime (im) [Editor A. A. (Ed.).] (年 代 )。 当 期 主题 FE 
f] ] [Title of special issue/section [Special issue/section]]。 期 刊 刊 名 ， 
xx(x)， 起 论 页 码 [Title of Journal, xx(x), XXX-XXX]。doi:10.xxxx 或 检索 
from] http://xxxxxxxxx 


[em 


H [Retrieved 
880] A : 


[SEES ` IRER Gm) [Fu, Tsu-Tan, & Chang, Ching-Cheng (Eds.).] (2012) »° 2012 
AE ET IES ( 特刊] [2012 special issue on productivity and efficiency research 
[Special issue] ° /& Il £& 38 3x * 41 [Taiwan Journal of Applied Economics, 

41]。 检 索 自 [Retrieved from] http://nchuae.nchu.edu.tw/te/modules/articles/ 
article.php?id=51 


全 
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MRF C) [Lin, Mo-Ni (Ed.).] (2013) 。 去 中 国 留学 : 旅 中 台 生 的 学 加 环境 
与 学 名 能 度 相关 之 研究 (SEN) [Gu China liuxue: Luzhong taisheng de xuexi 
huanjing yu xuexi taidu [Special section]]。 多 元 文化 与 教育 ，78(4)，78-84 
[Multiculturalism and Education, 78(4), 78-84] * doi:10.1983/mtae.2013.78.4 


和 范例 B : 


Fu, Tsu-Tan, & Chang, Ching-Cheng (Eds.). (2012). 2012 special issue on 
productivity and efficiency research [Special issue]. Taiwan Journal of 
Applied Economics, 41. Retrieved from http://nchuae.nchu.edu.tw/tc/ 
modules/articles/article.php?id—-51 (in Chinese) 


Lin, Mo-Ni (Ed.). (2013). Gu China liuxue: Luzhong taisheng de xuexi 
huanjing yu xuexi taidu [Special section]. Multiculturalism and Education, 
78(4), 78-84. doi:10.1983/mtae.2013.78.4 (in Chinese) 


(Z) 图 书 、 参 考 书 、 图 书 章 荫 (Books, 
Reference Books, and Book Chapters ) 


1. 特定 版 本 /版 次 [7.02] 
iE RESORT : 


作者 [Author, A. A.] (ÆR) 。 韦 名 《版 本 二 版 次 ) [Title of the book (xx 
ed.)]。 出 版 地 : 出 版 者 [Location: Publisher] 。 


aif) A : 


HE ^ WEARER ^ SDR ^ SREB AAE ^ (HEE ^ cU EER [Hsieh, Ping- 
Ying, Ying, Yu-Kang, Chiu Hsieh-Yu, Huang, Jiun-Lang, Tso, Sung-Chao, Fu, 
Wu-Kuang, ...Huang, Chih-Min] (2012) 。 新 译 古 文 观 止 ( 增 订 五 版 )[Xinyi 
guwen guanzhi (Rev. Sth ed.)] ° 台北 市 : =F [Taipei: San Min] ° 


和 范例 B : 


Hsieh, Ping-Ying, Ying, Yu-Kang, Chiu Hsieh-Yu, Huang, Jiun-Lang, Tso, 
Sung-Chao, Fu, Wu-Kuang, ...Huang, Chih-Min (2012). Xinyi guwen 
guanzhi (Rev. 5th ed.). Taipei: San Min. (in Chinese) 
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2. 纸 本 图 书 [7.02.18] 
eR (cert : 


作者 [Author, A. A.] (年 


EFC) ° 24 [Title of the book] ° HR : 出 版 
[Location: Publisher] 。 


范例 A: 


邱 炯 友 [Chiu, Jeong-Yeou] (2006) ° ARIEF] R HR [Scholarly 
communication and journal publishing] ° SJET : 


88 B : 


潜流 [ Taipei: Yuan-Liou] ° 


Chiu, Jeong-Yeou (2006). Scholarly communication and journal publishing. 
Taipei: Yuan-Liou. (in Chinese) 


3. 纸 本 图 书 之 电子 版 [7.02.19] 
RE ESOS : 


作者 [Author, A. A.] (ÆR) 。 韦 名 [于 该 载 具 版 [Title of the book 
[E-reader version]] ° 出 版 地 : 
xxxx 或 检索 


出 版 者 [Location: Publisher] » doi:10. 
9 [Retrieved from] 
880 A : 


] http://xxxxxxxxx 


IRH [Chen, Ying-Ching] (2010) ° #44 St: (iPad 版 [Laomao xue shuwei 
[iPad version]] » 台北 市 : 2898] [Taipei: Owl Publishing House] ° 检索 EE 
[Retrieved from] http://www.cite.com.tw/ereadingnow book detail?products 


id=17127 


88 B : 


Chen, Ying-Ching (2010). Laomao xue shuwei [iPad version]. Taipei: Owl 


Publishing House. Retrieved from http://www.cite.com.tw/ereadingnow 
book detail?products 1d—-17127 (in Chinese) 


4. 8 RE GAIN ZS [7.02.20] 
罗马 化 范式 : 


作者 [Author A. A.] CER) » € & [Title of the book] © doi:10.xxxx zs 
4 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 
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和 范例 A: 


EHI [Lei, Chen-Yu] (无 日 期 ) [Cn.d.)]。 旅 行 的 意义 [The meaning of travel] ° 
doi:10.1658/1986.05.16 


88 B : 


Lei, Chen-Yu (n.d.). The meaning of travel. doi:10.1658/1986.05.16 (in 
Chinese) 


5. ise IF an [7.02.26] 
i. FEX Bs ERR RBA RES 
罗马 化 范式 : 


原作 者 中 衣 姓 氏 (Author, A.A.) ( 旋 本 出 版 年 代 ) 。 翻译 者 名 (HE 

[Title of the book (B. B. Translator, Trans.)] ° in 出 版 地 : 译本 出 
者 [Location: Publisher]。doi:10.xxxx 或 检索 自 [Retrieved from] h 
XXXXXXXXX (JRF HHA xxxx 年 [(Original work published Year] 


和 范例 A : 


BLASS (Corbett, T.) (2013) ° AA Ret (FRE) [Throughput 
accounting (Jadis Hsu, Trans.)]。 台 北市 : thE APS he [Taipei: 
Chinese Goldratt Alliance] © 《原著 出 版 伶 1998 年 [(Original work published 
1998)] 


88 I B : 


Corbett, T. (2013). Throughput accounting (Jadis Hsu, Trans.). Taipei: Chinese 
Goldratt Alliance. (Original work published 1998) (in Chinese) 


[hi 


A 


nli 


E 


= 
A nul 


i 


ii. 中 文 翻译 作品 ' EPR ete 
罗马 化 范式 : 


Author, A. A. ( mee ACRE 2b 翻译 SES (Eskia ) [Title of the book (B. B: 
Translator, Trans.)] ° #2484 反 地 : az ANH 版 者 & [Location: Publisher] ° 
doi: 10.xxxx 或 检索 自 [Retrieved from] http://xxxxxxxx& (JRA 
xxxx 年 ) [(Original work published Year)] 
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和 范例 A: 


Stevenson, W. J. (2013)。 作 业 管 理 〈 十 一 版 ; EEE ) [Operations management 
(11th ed.; Ying-Chin Ho, Trans.)]。 台北 市 : 华泰 文化 [Taipei: Hwatai] ° 原著 
出 版 伶 2011 年 [(Original work published 2011)] 


88 B : 


Stevenson, W. J. (2013). Operations management (11th ed.; Ying-Chin Ho, 
Trans.). Taipei: Hwatai. (Original work published 2011) (in Chinese) 


6. 多 卷 议 书 之 特定 卷 册 [7.0223] 
罗马 化 范式 : 


作者 [Author, A. A.] EKZER) * $5 CES x-x Tt) [Title of the book 
(Vols. x-x)]。 出 版 地 : 出 版 者 [Location: Publisher] ° doi: 10.xxxx Ef 
ZRH [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


部 树 森 CH) [Cheng, Shu-Sen (Ed.).] (1999) 。 世 界 文学 大 师 选 (第 5-9 册 ) 
[Shijie wenxue dashi xuan (Vols. 5-9)] » 台北 市 : H4 [Taipei: Hung Fan] ° 


=2340 Cfi) [Chang, Yu-Lun (Ed.).] (2009-2013 ) 。 EM 童话 故事 集 ( 上 ` 中 :下 册 ) 
[Ouzhou tonghuagushi ji (Vols. IIID]。 台 北市 : 3€ x46 [Taipei: Meng-Jiang 
Press] ° 


885] B : 


Cheng, Shu-Sen (Ed.). (1999). Shijie wenxue dashi xuan (Vols. 5-9). Taipei: 
Hung Fan. (in Chinese) 


Chang, Yu-Lun (Ed.). (2009-2013). Ouzhou tonghuagushi ji (Vols. I-IIT). Taipei: 
Meng-Jiang Press. (in Chinese) 


7. EE re BASE LER [7.02.24] 
(tear : 


作者 [Author, A. A.] (CER) 。 章 节 题 名 [Title of chapter] » TE er Cin 2- ' 
Ree: xx Wo A/A CH xx-xx) [In B. B. Editor 
(Ed.), Series Title: Vol. xx. Volume title (pp. xx-xx)] * 出 版 地 : 出 版 者 
[Location: Publisher] ° doi:10.xxxx 或 检索 自 [Retrieved from] http:/ 
XXXXXXXXX 
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和 范例 A : 


马 春 花 [Ma, Chun-Hua] (2012) 。 发 明 张 爱 玲 、 重 写 文 学 史 与 后 革命 中 国 [Faming 
Eileen Chang, chongxie wenxueshi yu hougeming China] ° ÆA Eit (主编 ) ， 
KEPA o EA : 传奇 性别 .系谱 (页 145-175 ) [In Hsing-Chien Lin 
(Ed.), Linking Pinglun. Eileen Chang: Chuanqi, xingbie, xipu (pp. 145-175)] ° @ 
北市 : 联 径 [Taipei: Linking Publishing] ° 


也 


SIRE [Liu, Chung-Kang] (2011) 。 起 流行 的 流行 性 感冒 [Ganliuxing de 
liuxingxing ganmao]。 在 条 时 成 (主编) ， 商 务 科普 馆 : 第 5 d o LEGS 
po 424248 (H 20-29 ) [In Shih-Cheng Lo (Ed.), Shangwu kepuguan: Vol. 5. 
Liugan bingdu, bian bian bian (pp. 20-29)]。 台 北市 : 台湾 商务 印 书馆 [Taipei: 
Commercial Press] ° 


an fl B : 


Ma, Chun-Hua (2012). Faming Eileen Chang, chongxie wenxueshi yu 
hougeming China. In Hsing-Chien Lin (Ed.), Linking Pinglun. Eileen 
Chang: Chuanqi, xingbie, xipu (pp. 145-175). Taipei: Linking Publishing. 
(in Chinese) 


Liu, Chung-Kang (2011). Ganliuxing de liuxingxing ganmao. In Shih-Cheng 
Lo (Ed.), Shangwu kepuguan: Vol. 5. Liugan bingdu, bian bian bian (pp. 
20-29). Taipei: Commercial Press. (in Chinese) 


8. 书 中 之 章节 [7.02.25] 
罗马 化 范式 : 


作者 [Author, A.A] (ER) 。 章 节 题 名 [Title of chapter] » 在 编者 (篇 
= 4 (A xx-xx ) [In B. B. Editor (Ed.), Title of book (pp. xx-xx)] 。 出 版 地 : 
出 版 者 [Location: Publisher] 。 


和 范例 A : 


aa EVM [Hsiao, Hsiung-Lin] (2013) 。 著 作 权 的 基本 概念 [Zhuzuoquan de jiben 
gainian]。 在 电子 书 授权 契约 就 该 这 样 签 : 电子 书 雨 岸 授权 契约 秀 本 与 注意 事 
项 手册 (页 1-17) [In Dianzishu shouquan qiyue jiugai zheyang qian: Dianzishu 
liangan shouquan qiyue fanben yu zhuyishixiang shouce (pp. 1-17)] ° 台北 市 : 城 
邦 文化 [Taipei: Cite Publishing] ° 


an fl B : 


\ 


Hsiao, Hsiung-Lin (2013). Zhuzuoquan de jiben gainian. In Dianzishu 
shouquan qiyue jiugai zheyang qian: Dianzishu liangan shouquan qiyue 
fanben yu zhuyishixiang shouce (pp. 1-17). Taipei: Cite Publishing. (in 
Chinese) 
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参考 工具 书 [7.02.27] 
ERIR : 


作者 [Author, A. A.] CER) 。 参 考 工 具 书 名 [Title of the reference book] ° 
出 版 地 : 出 版 者 [Location: Publisher] 。 


范例 A: 


HASH (XE) [Hu, Shu-Chao (Ed.).] (1995) 。 图 书馆 学 与 资讯 科学 大 各 典 〈 上 上 


一 


F) [Encyclopedic dictionary of library and information science (Vol.D] °* 台 北市 : 
i: [Taipei: Hanmei] ° 


太阳 国际 出 版 社 编 辑 委 员 会 ( 主 篇 ) [Taiyang guoji chubanshe bianji weiyuanhui 
(Ed.).] (1987) ° t Ex CEST) [Zhongguo wenbao (Vol.1)]。 台 北市 : 
太阳 国际 [Taipei: Taiyang Guoji] ° 


885] B : 


Hu, Shu-Chao (Ed.). (1995). Encyclopedic dictionary of library and information 
science (Vol. I). Taipei: Hanmei. (in Chinese) 


Taiyang guoji chubanshe bianji weiyuanhui (Ed.). (1987). Zhongguo wenbao 
(Vol. 1). Taipei: Taiyang Guoji. (in Chinese) 


参考 工具 书 中 有 作者 署名 之 词 休 [7.02.29] 
(tear : 


作者 [Author, A. A.] CER) © RZ [Title of entry] » TEAR C) ， 
GALA SZ CE xx / W > A xx-xx) [In B. B. Editor (Ed.), Title 
of the reference book (Vol. x, pp. xx-xx)] ° 出 版 地 : 出 版 者 [Location: 
Publisher] ° 检索 自 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


陈 雅 文 [Chen, Ya-Wen] (1995) ° $} [Delphi method] * ZESESRJE (主编 ) ， 
图 书馆 学 与 资讯 科学 大 玲 典 〈 下 册 ， 页 2481 ) [In Shu-Chao Hu (Ed.), 
Encyclopedic dictionary of library and information science (Vol. III, p. 2481)] ° 
北市 : 江美 [Taipei: Hanmei] ° 


885] B : 


Chen, Ya-Wen (1995). Delphi method. In Shu-Chao Hu (Ed:), Encyclopedic 
dictionary of library and information science (Vol. III, p. 2481). Taipei: 
Hanmei. (in Chinese) 


cu 


A 
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11. 参考 工具 书 中 无 作者 署名 之 词 休 [7.02.30] 
绑扎 化 范式 : 


词 条 名 [Title of entry] 年代) 。 在 编者 (篇) ， 人 参考 工具 书 名 (第 xx 
t/t EL xx-xx ) [In A. A. Editor (Ed.), Title of the reference book 
(Vol. xx, pp. XX-xx)]。 出 版 地 : 出 版 者 [Location: Publisher] ° T8 FJ 
[Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


海峡 交流 基金 会 成 立 [Straits Exchange Foundation chengli] (2000) 。 在 戴 月 芳 、 史 
TE CEs) > GU 42248 (FEHR > H 894) [In Yueh-Fang Tai & Chi-Fu Lo 


Fd 


(Eds.), Taiwan quanjilu (2nd ed., p. 894)]。 台 北市 : S98 C[E [Taipei: Jinxiu] ° 


88 I B : 


Straits Exchange Foundation chengli. (2000). In Yueh-Fang Tai & Chi-Fu Lo 
(Eds.), Taiwan quanjilu (2nd ed., p. 894). Taipei: Jinxiu. (in Chinese) 


(=) AWSR (Technical and 
Research Reports ) [7.03] 
罗马 化 范式 : 
作者 [Author, A. A.]( 年 代 )。 报 告 名 稳 ( 报告 篇 号) [Title of report 


(Report No. xxx)]。 出 版 地 : 出 版 者 [Location: Publisher] > 检索 自 机 构 
网 站 [Retrieved from Agency name website] : http://xxxxxxxxx 


afl A : 


SIS [Teng, Hwa-Cheng] (2012) ° H ASRS J£ J& JV SUR SC 4 2 IRR 
因 关 你 (DOH 101-DC-2036 ) [Japan yu Taiwan bingmeiwen ji bingmeiwen 
chuanbo zhi bingyuanjiyin guanxi (DOH 101-DC-2036)]。 台 北市 : 疾病 管制 局 
研究 检验 中 心 [Taipei: Research and Diagnostic Center, Department of Disease 
Control, Ministry of Health and Welfare]。 检 索 自 卫生 福利 部 疾病 管制 署 秽 站 
[Retrieved from Department of Disease Control, Ministry of Health and Welfare 
website] : http://www.cdc.gov.tw/uploads/files/1330770e-49ec-47bd-b8 f0- 
aa538flcfd92.pdf 
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唐 牧 群 [Tang, Muh-Chyun] (2012) 。 应 用 社会 网 络 分 析 认 aNobii 网 路 社 群 使 用 
者 之 偏好 研究 (NSC 100-2410-H-002-137 ) [A study of aNobii users "reading 
preference using social network analysis techniques (NSC 100-2410-H-002- 
137)]。 台 北市 : AEE KS el SAS A EET [Taipei: Department of 
Library and Information Science, National Taiwan University]。 检索 自行 政 院 国 
家 科学 委员 会 网 站 [Retrieved from National Science Council website] : http:// 
statistics.most.gov.tw/was2/award/AsAwardMultiQuery.aspx 


和 范例 B : 


Teng, Hwa-Cheng (2012). Japan yu Taiwan bingmeiwen ji bingmeiwen 
chuanbo zhi bingyuanjiyin guanxi (DOH 101-DC-2036). Taipei: Research 
and Diagnostic Center, Department of Disease Control, Ministry of 
Health and Welfare. Retrieved from Department of Disease Control, 
Ministry of Health and Welfare website: http://www.cdc.gov.tw/uploads/ 
files/1330770e-49ec-47bd-b8f0-aa538f1cfd92.pdf (in Chinese) 


Tang, Muh-Chyun (2012). A study of aNobii users’ reading preference using 
social network analysis techniques (NSC 100-2410-H-002-137). Taipei: 
Department of Library and Information Science, National Taiwan 
University. Retrieved from National Science Council website: http:// 
statistics.most.gov.tw/was2/award/AsAwardMultiQuery.aspx (in Chinese) 


(四 ) 会 议和 专题 研讨 会 ( Meetings and 
Symposia ) 


1. 投稿 至 专题 研讨 会 的 论文 (Symposium contribution ) 
[7.04.36] 


RE (CSET : 


作者 [Author, A. A.] (xxxx 年 x H ) [(Year, Month)]。 文章 题名 [Title of 
paper] » ESR ERA (CER) o 8 3&5 4% [In B. B. Chairperson 
(Chair), Title of symposium] ° EJ EMER ^ EEÍTHERE [Symposium 
conducted at the meeting of the Organization Name, Location] ° 


885] A : 
ABE 


XË [Lin, Chi-Hua] (2012 年 7 H ) [(2012, July)] ° FRB EUR UR EAHA 
[Feiji xuanxing xianzhuang ji fazhan fangxiang] ° TESDkos (ERA) > 2012 年 
第 十 一 届 航 空 系统 应 用 研讨 会 [In Lu-Ying Kuo (Chair), The 11th symposium 
on the aviation system, 2012] » 华夏 飞机 工程 学 会 主办 > 新 北市 [Symposium 
conducted at the meeting of the Huaxia Association of Aircraft Engineering, New 
Taipei City, Taiwan] ° 
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范例 B : 


Lin, Chi-Hua (2012, July). Feiji xuanxing xianzhuang ji fazhan fangxiang. In Lu- 
Ying Kuo (Chair), The 11th symposium on the aviation system, 2012. Symposium 
conducted at the meeting of the Huaxia Association of Aircraft Engineering, New 
Taipei City, Taiwan. (in Chinese) 


2. 在 会 议 中 发 表 的 论文 或 海报 (Conference paper/poster ) 
[7.04.37] 


RCT : 


发 表 者 [Presenter, A. A.] ( xxxx 年 x H ) [(Year, Month)]。 论 文海 报名 称 
[Title ofpaperoster]。 研 讨 会 名 称 发 表 之 论文 了 张贴 之 海报 ^ 举行 地 
Hi [Paper/Poster session ee at the meeting of Organization Name, 
Location] » doi: 10.xxxx 或 检索 上 自 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


RAR ^ Sse Ui [Wu, Cho-Han, Kuo, Chia-Chen, & Wu, Chin-Tien] (2012 
££ 10 月) [Q012, October)] © 32 #2#% [Hailang moni] * 2012 NCHC HPC f 
讨 会 张贴 之 海报 ， 新 竹 市 [Poster session presented at the 2012 NCHC HPC 
Conference, Hsinchu, Taiwan] * 


88 I B : 


Wu, Cho-Han, Kuo, Chia-Chen, & Wu, Chin-Tien (2012, October). Hailang 
moni. Poster session presented at the 2012 NCHC HPC Conference, 
Hsinchu, Taiwan. (in Chinese) 


3. 定期 出 版 的 线 上 会 议论 文集 [7.04.38] 
罗马 化 范式 : 


作者 [Author, A. A] (ER) 。 文 章 题名 [Title of paper]。 论 文集 名 称 ， 
xx(x) > EZA t [Title of Proceeding, xx(x), xxx-xxx] ° doi: 10.xxxx 或 栓 
ZRH [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


林 先 渝 [Lin, Shiang-Yu] (2012) ° ae Hea ia A thi [Linguistic 
origin and pedigree of Korean-Chinese characters and their distribution in 
different areas] ° + $ X46 HA Bl PRS fig @ A a KE > 21 > 30-44 [China 
Korea Wenhua Guanxi Guoji Xueshuhuiyi Lunwenji, 21, 30-44] ° zz EJ 
[Retrieved from] http://60.199.250.202/Publication/alDetailedMesh?DocID 
=P20130308002-201212-201303080020-201303080020-30-44 
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和 范例 B : 
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Lin, Shiang-Yu (2012). Linguistic origin and pedigree of Korean-Chinese 
characters and their distribution in different areas. China Korea 
Wenhua Guanxi Guoji Xueshuhuiyi Lunwenji, 21, 30-44. Retrieved 
from http://60.199.250.202/Publication/alDetailedMesh?DocID 
—P20130308002-201212-201303080020-201303080020-30-44 (in 


Chinese) 


4. 以 书籍 形式 出 版 的 会 议 研讨 会 论文 集 [7.04.39] 


EBACE : 


作者 [Author, A. A.] (年 代 ) 。 文 章 题名 [Title of paper] ° TERR Er w) ^ 


论文 集 名 称 〈 页 xx-xx ) [In B. B. Editor (Ed.), Title of Published 
者 [Location: Publisher] 。 


Proceedings (pp. xx-xx)] ° 出 版 地 : 出 版 


doi: 10.xxxx 或 检索 自 [Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


«tH [Su, Jing] (2000 ) 


。 书 评 的 双重 角色 与 衍生 的 现象 [Shuping de shuangchong 


jiaose yu yansheng de xianxiang]。 在 淡 江 大 学 教育 资料 科学 学 系 纺 著 ， 出 版 
与 图 书馆 学 术 研 讨 会 论文 竖 实 销 〈 页 151-159 ) [In Department of Educational 
Media Science, Tamkang University (Ed.), Chuban yu Tushuguan Xueshu 
Yantaohui Lunwen ji Shilu (pp.151-159)]。 台 北市 : XC [Taipei: Mandarin 


Library & Information Services] ° 


885] B : 


Su, Jing (2000). Shuping de shuangchong jiaose yu yansheng de xianxiang. In 
In Department of Educational Media Science, Tamkang University (Ed.), 
Chuban yu Tushuguan Xueshu Yantaohui Lunwen ji Shilu (pp.151-159). 
Taipei: Mandarin Library & Information Services. (in Chinese) 


(五 ) BELTX (Doctoral Dissertations and 


Master’s Theses ) 


1. 未 出 版 之 博 硕士 论文 [7.05] 
E ES USO : 


作者 [Author, A. A.] CFR) ° 44H (RH 


Hie RE Es SG) (Title 


of doctoral dissertation/master 5 thesis (Unpublished doctoral dissertation/ 
master's thesis)] °- 机构 名 称 ， 机 构 所 在 地 [Name óf Institution, 


Location] ° 
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范例 A : 


ba C/E [Huang, Wen-Yan] (2009) 。 开放 式 期 刊 典 藏 系统 
Ae Se SA] ORME 


PRR : 以 才 
EER) [Design and implementation 
of open journal archive system: A case study of Journal of Education Media & 
Library Sciences (Unpublished master's thesis)] ° 14:7] 
University, Taipei] * 


[大 学 > 台北 县 [Tamkang 
866 B : 


Huang, Wen-Yan (2009). Design and implementation of open journal archive 


system: A case study of Journal of Education Media & Library Sciences 
(Unpublished master's thesis). Tamkang University, Taipei. (in Chinese) 


2. 从 商业 资料 康 取 得 之 博 硕 士 论文 [7.05.40] 
A EE Sox : 


作者 [Author, A. A.] CER) ° 38 XE E. CR fe Lita ) [Title of doctoral 
dissertation or master S thesis (Doctoral dissertation/Master's thesis)] ° 
取 上 自 资 料 库 名 称 [Available from Name of database] ». (iiy 
[(Accession/Order No. xxxxxx)] 


和 范例 A : 


ZA 


mi) 


IRU [Chen, Shu-Jen] (2011) 。 图 书 资讯 学 领域 Open Access 期 刊 分 析 研究 (E 
FE 论文 ) [A study of Open Access journals in library and information science field 
(Master's thesis)]。 取 


dA FI 


回 


88 I B : 


书馆 [Available from Airiti Library] ° 


Chen, Shu-Jen (2011). A study of open access journals in library and 
information science field (Master's thesis). Available from Airiti Library. 
(in Chinese) 


3. 从 机 构 资 料 康 取 得 之 博 硕士 论文 [7.05.41] 
ABERE : 


作者 [Author, A. A] (ÆR) ° x 44K C TEL RB aia 
sans 


X.» [Title of doctoral 
dissertation or master $ thesis (Doctoral dissertation/Master's thesis)] ° Ai 
[Retrieved from] http://xxxxxxxxx 
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afl A: 
RAIE [Chen, Jyun-Wei] (2011) » KA ETE SEA PM BHR HELE ) 


[A study on the problems of cooperation with business for government e-book 
(Master's thesis)] ° 检索 自 [Retrieved from] http://etds.lib.tku.edu.tw/main/index 


8815] B : 


Chen, Jyun-Wei (2011). A study on the problems of cooperation with business 
for government e-book (Master's thesis). Retrieved from http://etds.lib.tku. 
edu.tw/main/index (in Chinese) 


4. 从 网 路 取得 之 博 硕士 论文 [7.05.42] 


ERCE : 
作者 [Author, A. A.] (CFR) 。 论 文 名 各 ( 博 了 硕士 论 文 ， 机 构 名 称 ) 


[Title of doctoral dissertation or master s thesis (Doctoral dissertation/ 
Master's thesis, Name of Institution)] ° f#3% [Retrieved from] http:// 
XXXXXXXXX 


和 范例 A : 


沈 美 如 [Shen, Mei-Ju] (2002) 。 公 共 图 书馆 读者 资讯 素养 之 研究 : 以 台南 市 公共 
图 书馆 为 例 ( 三 士 论 文 ， 国立 中 照 大 学 ) [A study on information literacy for 
public library readers: A case of the public libraries in Tainan city (Master's thesis, 
National Chung Hsing University)] ° 182€ [Retrieved from] http://catalog. 
digitalarchives.tw/item/00/3 1/28/4b.html 


885] B : 


Shen, Mei-Ju (2002). A study on information literacy for public library readers: 
A case of the public libraries in Tainan city (Master's thesis, National 
Chung Hsing University). Retrieved from http://catalog.digitalarchives.tw/ 
item/00/31/28/4b.html (in Chinese) 
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(六 


1. 
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7v) Hears BSR (Websites and Other Online 
Communities) 


一 般 网 页 
CA : 


作者 [Author, A.A] (ER) 。 移 页 题名 [Title of webpage] ° 检索 
[Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


$86 A : 


BEST [Chen, Chu-Fen] (2013) 。 (EEIE 20 £E— EHE (A H 674) [Fukan 
daoyu 20 nian: Po-Lin Chi Taiwan from the air 2013] * 检索 自 [Retrieved from] 
http://okapi.books.com.tw/index.php/p3/p3 detail/sn/2380 


88 I B : 


Chen, Chu-Fen (2013). Fukan daoyu 20 nian: Po-Lin Chi Zaiwan from the air 
2013. Retrieved from http://okapi.books.com.tw/index.php/p3/p3 detail/ 
sn/2380 (in Chinese) 


\ 


2. 部 落 格 发 表 的 文章 或 张贴 的 影片 7.11.76; 7.11.77] 


A : 


作者 [Author, A. A.] Cxxxx 4E x 月 ) [(Year, Month Day)] » 文章 
影片 名 称 ( 类 型 描述 ] [Title ree [Description of form]] ° #34 
[Retrieved from] http://xxxxxxxxx 


和 范例 A : 


BE [Chen, Ying-Ching] (2010 年 2 月 2 日 ) [(2010, February 2)] ° REET 
网 书 【 部 落 格 文章 [Zhi jian dana bu jian shu [Web log post]] ° 检索 
[Retrieved from] http://www.contnt.net/2010/02/ebook-and-ereader.html 


88 I B : 


Chen, Ying-Ching (2010, February 2). Zhi jian dianzi bu jian shu [Web log 
post]. Retrieved from http://www.contnt.net/2010/02/ebook-and-ereader. 
htm (in Chinese) 


\ 


APA > Chicago (Turabian) 
BRE HS [E DCR Lae 


APA, Chicago (Turabian) and Romanization of 
Referencing Styles for Chinese Academic Writing 


BRIJA ` Hea 
PETEA 


TCE 


LESE kiate 


http://joemls.tku.edu.tw 


JoEMLS 主 释 (Notes ) #3874 SCI ( References ) 


iE My (Coe eee 
Ver3.0 (January 31, 2015) 


1. AFE EBD BONIS XC BESS a SH EZ R LEER BCH LZ m oK ^ PURSE 
RAPLE ^ RPS PCH CBRE L| 广 释 (或 参考 文献 J) 一 式 。 

2. 作者 〈 含 转 体 作者 ) 、 机 构 名 称 ( 出 版 者 )、 地 名 (出 版 地 ) : RSET EE ’ 
如 和 无 法 查 苯 时 ， 中 国 大 陆地 区 作者 以 汉语 拼音 处 理 ， 台 湾 以 威 妥 玛 拼音 (Wade- 
Giles system ) 处 理 。 

3. 出 版 品 、 篇 名 : 探 用 (登载 於 原 刊 名 、 篇 名 等 之 正式 英 译 ) 照 录 原则 ; 若 原 刊 文 

PRES > DUAN TAR PPS ee BR ° 
e.g. ok A EE BSR Journal of Nanjing University 
e.g. 中 国 科 学 引文 数据 库 Chinese Science Citation Database 
e.g. 玉 山 国 家 公园 解说 志 工 工作 满足 之 研究 Yushan National Park jieshuo zhigong 

gongzuo manzu zhi yanjiu 
e.g. 教 育 资料 与 图 书馆 学 Journal of Educational Media and Library Sciences 

4. 混用 状况 : 地 名 、 机构、 人 名 与 其 他 事实 描述 ， 交错 共同 构成 篇 名 乙 一 部 分 时 ， 
Froth TUR P E BED Ra > Ra He + VENE C ACE 依 事实 与 尾 惯 
Xu o^ ECR aA AN TARDE Be 。 

e.g. | PRAM BRA AME EP AS REG] | 
“Chinese Academy of Sciences yu Thomson Scientific Lianshou Tuichu Chinese Science 
Citation Database” 

5. APEE E (Notes ) 或 参考 文献 (References ) HERA CIEEMA ^ (73318 Chicago 
(Turabian ) EK APA 之 精神 及 原则 “， 进行 必要 且 相 对 应 之 篇 排 处 理 。 此 罗马 化 作业 
属 权 宜 措 施 ， 不 可 取代 原 有 正式 之 引文 规范 。 

6. HERS CREB : 
WAJ — Et (Notes) 

a BS eta ` Ua ，"' Wiki 协作 系统 应 用 於 数位 典藏 之 内 容 加 值 与 知 
AEE 育 资料 与 图 书馆 学 43 卷 ，3 期 (2006 ) : 285-307 ° [Sinn-Cheng Lin, 
cus Me Chen, and Chung-Yen Yu, "Application of Wiki Collaboration System for 
Value Adding and Knowledge Aggregation in a Digital Archive Project,” Journal of 
Educational Media & Library Sciences 43, no. 3 (2006): 285-307. (in Chinese) ] 

得 例 2 — 25-5 XM (References ) 

MEHR ` BRAC (2012) > AA HAM E PE SUE CH HEREDAT o A 
育 资 料 与 图 书馆 学 ，49(3 > 297-314 ° [Lin, Wen-Yau Cathy, & Chiu, Jeong-Yeou 
(2012) A bibliometric study of the Journal of Educational Media & Library Sciences, 
1970-2010. Journal of Educational Media & Library Sciences, 49(3), 297-314. (in 
Chinese) ] 


About Romanized & Translated Notes/References for Original Text 


The main purpose of Romanized and Translated Notes (or References) at the end 
of English Summary is to assist Western database indexers in identifying and indexing 
Chinese citations. This Romanization system for transliterating Chinese cannot be a 
substitute for those original notes or references listed with the Chinese manuscript. The 
effect of Chinese Romanization for citation remains to be seen. 


教育 资料 与 图 书馆 学 ”征稿 须知 

一 、 本 刊 秉持 学 术 规 范 与 同 倍 评 阅 精 神 ， 举 几 图 书馆 学 、 资 讯 科 学 与 科技 、 书 业 与 出 版 研究 等 ， 
以 及 符合 图 书 资讯 学 应 用 发 展 之 教学 科技 与 资讯 传播 论述 。 均 所 坎 迎 Pus 刊登 非 本 人 著 
TE ES ° 

二 、 蝎 稿 须 为 作者 本 人 之 首次 发 表 ， 且 未 曾 部 份 或 全 部 刊登 (或 现 未 投稿 ) 於 国 内 外 其 他 刊物 ， 
亦 未 於 秽 路 上 公开 传播 。 此 外 ， 保 议 人 无 侵害 他 人 著作 权 或 报 及 学 术 丛 理 之 情事 。 

三 、 作 者 同意 其 投稿 之 文章 经 本 刊 收 俏 合 ， 即 授权 本 刊 、 淡 江 大 学 澳 生 纪念 图 书 迄 、 淡 江 大 学 资讯 
与 图 书馆 学 系 ， 为 学 术 和 与 教学 等 非 管 利 使 用 ， 进 行 重 岗 、 公 开 传 输 或 其 他 为 发 行 目的 之 利用 。 

四 、 作 者 同意 其 投稿 之 文章 经 本 刊 收 俏 和 后 pits FIDA Open Access 以 及 非 专属 授权 之 方式 ， 

授权 予 国家 图 书馆 用 於 和 SESE SRSA 或 再 授权 了 予 其 他 资料 库 业 者 收 钞 於 名 该 资料 庚 
中 ， 雍 得 太 重 筑 、 公 开 传 输 、 授 权 用 户 下 载 、 列 印 等 行 豚 。 尺 符合 资料 库 之 需求 ， 诉 得 进 
行 格 式 之 变更 。 

五 、 本 刊 发 表 文 章 之 著作 权 属 作者 本 人 ， 除 上 述 和 约定 外 ， 第 三 者 转载 须 取 得 作者 同意 ， 节 须 诗 明 
原 载 本 刊 卷 期 、 页 数 。 

六 、 蝎 稿 中 英文 不 拘 。 本 刊 收录 研究 论文 (Research Article) FAAATA H Pets 
(Brief Communication ) ADH 4,000 5. ^ 网 稿 应 以 呈现 IMRAD 前言、 研究 方法 设计 、 
TREND Cua) 格式 为 佳 。 回 顾 评 论 (Review Article ) > #1224274 (Observation ld ` 
书评 (Book Review ) 字数 约 骸 8,000 字 以 上 。 乔 主编 的 信和 则 以 评论 与 回应 本 刊 所 登 文 稿 或 揭示 
新 进 重 要 著作 和 与 发现 为 旨 趣 ， 以 1.500 字 为 度 。 

七 、 团 书 资 讯 学 域 因 具 科 际 整 合 之 实 ， 为 尊重 人 文 社会 学 研究 之 差 轩 性 ， 故 探 芝加哥 Note 格 式 
(Chicago-Turabian Style ) 或 美国 心理 学 会 Author-date 格 式 (APA format )， 冤 请 择 一 遵守 ， 赐 
稿 广 释 或 参考 资料 格式 务 请 明确 群 实 ， 相 关 引 文 格式 来 鸭 备 索 或 参见 本 刊 移 页 。 

J\ > Satie WATT 8. EARE RTA C ScholarOne Manuscripts ) 5 GPR / EXE E HE SERE 
Jit ^ RERED ^ AEEA STER UI ^ RRS SSIN ESC Word FEED AE À ARE 
LAG PE Ss FSSC AFRE) ^ 中 英文 关键 泣 (各 6 个 以 内 )、 图 与 表 合 计 不 
超过 12 个 名 原则 ， 站 请 附 作 者 中 英文 之 姓名 、 职 衔 、 服 务 机 上 关 与 所 属 部 门 、 志 子 邮 址 。 

九 、 赐 稿 为 多 人 共同 著作 时 “， 请 以 排序 第 一 作者 为 最 主要 作者 , ; 站 得 指定 同一 人 或 另 一 人 为 稿 
CERES ELE GTC TZ | 通读 作者。 

co AFUE RAPE S EE ^ (PTOI area TAIRA >» Psp ERE ， 
Ua a ; UES RTE * FAS FUER Ba * 

+H o SCA REARS TUS ESI PEF» ZEA #WZE English Summary (英文 摘录 ) 一 份 合 

适当 引 广 ， 始 予 刊登 。 其 方案 如 下 : 

(1) 中 文 作者 自行 摘 钞 翻 麻 篇 幅 1,200 字 至 1,500 字 之 English Summary( 图 表 与 参考 资料 
不 计 )， 再 由 本 刊 进 行 英文 泣 修 ， 此 为 收费 服务 (English page charge )， 每 篇 酌 收 费用 
NT$1,200 元 (一般 作者 )/ 800 元 (学生 为 第 一 作者 ) ; 或 是 

(2) 中 文 作 者 提供 1,500 字 之 中 文摘 录 ， 而 委 由 本 刊 代 须 翻 识 ， 控 收费 服务 方式 ， 每 篇 酌 收 
费用 NT$2,500 元 (一般 作者 )/ 1.500 元 (学 生 为 第 一 作者 ) 。 

十 二 、 本 刊 将 主动 为 您 提供 English Summary 末 之 中 文 引 用 文献 的 疆 马 拼音 茎 翻 尊 服务 ， 以 利 部 分 

西 文 专业 资料 库 之 引文 索引 建 档 与 中 文 辨 萎 之 需求 。 

十 三 、 作 者 必须 信 实 对 应 本 文 ， 精 简 呈 现 其 所 刊载 之 English Summary > WEERLE ^ RUP 

语 攻 者 之 参考 与 引用 

十 四 、 本 刊 接受 书评 专文 ， 亦 坎 迎 书评 书籍 之 推荐 。 

十 五 、 蝎 稿 刊登 恕 无 稿酬 。 惟 说 赠 访 期 本 刊 五 份 予 通讯 作者 ， 其 余 作 者 多 赠 复 本 数 酌 减 。 作 者 亦 

[zz FAY E SX DOAJ Z Open Access 机 制 取得 PDF 版 全 文 。 

蝎 稿 请 利用 ScholarOne Manuscripts (https://mc.manuscriptcentral.com/joemls) 

或 寄 : 教育 资料 与 图 书馆 学 主编 收 

地 址 : 淡 江 大 学 资讯 册 图 书 迄 学 系 ( 台湾 新 北市 淡水 区 英 专 路 151 号 ) 

联络 电话 : (02)26215656 转 2382 传真 : (02)2620-9931 

JoEMLS 镍 篇 辑 室 joemls@www2.tkuedutw 

台湾 与 其 他 地 区 joyo@mail.tku.edu.tw (EHNA 主编 ) 


Notes for Contributors 


. The JoEMLS is a fully peer-reviewed and Open Access quarterly sponsored and published by the Tamkang 


University Press, Taipei, Taiwan. 


. It is a condition of publication that all or part of manuscript submitted to the JoEMLS has not been published 


and will not be simultaneously submitted or published elsewhere. 


. The Editors welcome submissions of manuscripts mainly on topics related to library science, information 


science and technology, the book trade and publishing. The other library related fields such as instructional 
technology and information communication are also accepted. 


. Contributions are accepted on the strict understanding that the author is responsible for the accuracy of all 


contents of the published materials. Publication does not necessarily imply that these are the opinions of the 
Editorial Board or Editors, nor does the Board or Editors accept any liability for the accuracy of such comment, 
report and other technical and factual information. 


. The authors of any submissions to this JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS, Tamkang University Library, and Department of Information & Library Science 
(DILS) shall be authorized to duplicate, publicly transmit by the Internet, and publish by any other means for 
the purpose of non-profit use such as study and education etc. 


. The authors of any submissions to the JoEMLS hereby agree that if any submission being accepted by the 


Journal, then the JoEMLS shall be authorized to grant a non-exclusive license to National Central Library for 
collecting such a submission into the Remote Electronic Access/Delivery System (READncl System), or grant 
other database providers sublicense to collect such a submission into their databases, and to duplicate, publicly 
transmit by the Internet, downloaded, and printed by authorized users of those providers. In addition, the format 
of submissions may be changed in order to meet the requirements of each database. 


. Manuscript requirements: 


(1) Submissions should go through the online system, however articles submitted as email attachments in one 
of the following preferred formats, Word or Rich Text Format, are acceptable. 

(2) Three types of contributions are considered for publication: full & regular research article in IMRAD 
format should be between 6,000 and 12,000 words in length, brief communication of approximately 4,000 
words or less, and observation report which tends to be a review article of more than 5,000 words. 

(3) Letters to the Editor should not exceed 1,500 words in length and may be: comments or criticisms of 
articles recently published in the JoEMLS; and preliminary announcements of original work of importance 
warranting immediate publications. 

(4) Both Chinese (if available) and English titles should be provided. 

(5) All manuscripts should be accompanied by an abstract of 300 words approximately. Up to six keywords 
should be provided, and should not exceed 12 tables and figures. 

(6) A brief autobiographical note should be supplied including full name, post & title, affiliation, e-mail 
address, and full international contact details. 

(7) Referencing style (notes or references): Authors should follow one of the forms, the Chicago style 
(Turabian Manual) or the APA format. 


. For Book Review column, the JoEMLS is looking for book recommendations as well as individuals willing to 


review them, you may contact the editor. 


. It is the author's responsibility to obtain written permission to quote or reproduce material that has appeared in 


another publication. This includes both copyright and ownership rights, e.g. photographs, illustrations, and data. 


10. First Author should be the equivalent of the Principal Author. The Principal Author must clearly specify who 


11. 


are the Corresponding Author and co-authors in proper sequence. 
Revision should be returned to the editor within 4 months for further peer review process. Revision behind the 
period could be rejected or treated as a new manuscript by the Journal. 


12. Corresponding Author will receive 5 free copies of the JoEMLS. Free copies given to the other co-authors are 


13. 


A 


less than the amount. Additional copies can be purchased at a nominal cost from the Department of 
Information and Library Science, Tamkang University, Taipei, Taiwan. However, authors can find online 
full-text of PDF format via Open Access mechanism on the websites of JoEMLS and DOAJ. 

Submissions of manuscripts in either Chinese or English and editorial correspondence please use the Online Submission & 
Peer Review Service (ScholarOne- JoEMLS) at http://joemls.dils.tku.edu.tw/, https://mc.manuscriptcentral.com/joemls, or 
mail to the editor: 

Professor Jeong-Yeou Chiu, Department of Information and Library Science, Tamkang University, Taipei, 
Taiwan. Email: joyo@mail.tku.edu.tw 


About English Summary 
brief English Summary is a supplement to Chinese article. Authors who contribute to the JoEMLS in Chinese 


language would need to supply English Summaries themselves. Such English Summary will carry a disclaimer: 
“This English Summary is provided by the author(s) or translated by the JoEMLS editors, and the author(s) have 
certified or verified that the translation faithfully represents the Chinese version of their own in the journal. It is 
for convenience of the English users and can be used for reference and citation." 


ERAR, (Subscription) -年 新 台 带 1.200 元 〈 台 湾 地 区 ) 
Address changes, subscriptions and purchase of back issues, Annual subscription (payable in advance) US$80.00 (outside Taiwan ) 
exchanges should be addressed to: Journal of Educational Media RLS MULZE SEE (Additional charge for airmail outside Taiwan) 
& Library Sciences, Department of Information and Library US$15.00 (per year) for America, Europe, Australia & Africa 
Science, Tamkang University. US$8.00 (per year) for Japan, Korea, Thailand & the Philippines 
Address: 151, Ying-chuan Rd., Tamsui, Taipei 25137, Taiwan US$6.00 (per year) for Hong Kong & Macao 
Tel.: +886 2 2621 5656 ext.2382 让 阅 本 刊 ， 请 以 瞪 款 邮局 (局 号 2441285， 帐 号 0388761， 户 名 : 教育 资 
Fax: +886 2 2620 9931 料 与 图 书馆 学 ) 或 划 线 支票， 户 名 抬头 请 填写 《教育 资料 与 图 书馆 学 》 
E-mail: joemls@www2.tku.edu.tw EREJE > dud e 
A crossed cheque should be made payable to "TAMKANG 本 刊 网 页 : http://joemls.tku.edu.tw 
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